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Presentacion

coturismo, Ofertay desarrollo sistémico ecoturistico regional, es

una propuesta de comercializacion y desarrollo del Ecoturismo

a partir de la oferta de los atractivos ecoturisticos focales,
complementarios (existentes y/o potenciales) y de apoyo, mediante
la integracion y organizacion de estos factores en proyectos como
Clusters, microclusters y cadenas productivas de ecoturismo.

Con el presente libro los autores esperan contribuir al desarrollo sis-
témico de esta actividad a bajos costos, aprovechando las ventajas
comparativas de las empresas que tienen asiento en sus respectivas
regiones. Y por otra parte, propender porque el ecoturismo sea una
alternativa de trabajo y complemento a las actividades econdémicas
tradicionales de las comunidades rurales y suburbanas in situ y/o
aledafas a las areas protegidas oficiales mixtas, o privadas; asi como
en las propiedades de indole comunitario o privado ubicadas en
los demas espacios de la region. Todo esto con el propésito de que
estas comunidades puedan alcanzar un desarrollo humano ambien-
talmente sostenible, en el que sean respetados y conservados los
recursos naturales, culturales del pasado y del presente, asi como la
proteccion del medio ambiente.

Para la implementacion de esta propuesta se ha planteado y desa-
rrollado un modelo Ecoturistico Regional mediante una metodolo-
gia acorde con las politicas sociales, econdmicas y ambientales del
mundo globalizado de hoy.
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La metodologia a seguir sugiere tener en cuenta las condiciones
fisicas, culturales, econdmicas y politicas de las regiones de cada
pais, el modelo de la oferta ecoturistica planteada y desarrollada
por Costa Rica para el mercadeo y desarrollo del Ecoturismo con
base en los factores asociados: clusters, microclusters y cadenas de
produccién por una parte; y por otra en la presentacion e imple-
mentacion pedagogica y metodoldgica de un modelo de desarrollo,
sistémico ecoturistico regional (planteado por el autor de este tex-
to), que permita dinamizar y poner en marcha una nueva distribu-
cion espacial del ecoturismo en el cual las comunidades rurales y
suburbanas puedan tener una amplia y efectiva participacion.
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Introduccion

or diversas causas y medios de comunicacién se ha venido

afirmando que el turismo de masas disturba el medio ambiente,

debido a la cantidad de personas que conforman los grupos
de turistas, que en algunos casos llegan a dificultar su manejo y
al comportamiento inadecuado de algunos de estos turistas frente
a los recursos naturales, culturales y a las comunidades de los
espacios rurales y suburbanos en los distintos paises del mundo.
Estos “malos” comportamientos dependen de diversos factores,
entre los que se pueden mencionar la falta de conocimiento sobre
las culturas visitadas por los turistas, y el caso omiso que algunos
de ellos hacen de las orientaciones y recomendaciones de los guias
turisticos con respecto al contacto con el medio ambiente y con
las personas que habitan aquellos lugares donde se desarrolla este
turismo.

Frente a esta situacion, los gobiernos, las autoridades del turismo,
los organismos internacionales y estatales, empresarios del turismo,
entre otros, han venido buscando alternativas de solucion a dicha
situacion. Ellos han identificado el ecoturismo como una posible
solucion, ya que éste puede ser utilizado como medio para
sensibilizar y educar ambiental y culturalmente a las personas, tanto
anfitrionas como visitantes. Y a la vez, por ser un generador de
beneficios econdémicos, sociales y medio ambientales directos, al
convertirse en alternativa de trabajo y complemento a las actividades
econdmicas tradicionales de las comunidades rurales y suburbanas;
el ecoturismo es un incentivo para el desarrollo humano sostenible
dentro del respeto por la conservacién de los recursos naturales,
culturales y la proteccién ambiental.

Xl
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Con el animo de contribuir a la solucion de dicha problematica,
el autor pone a disposicion de la opinion publica, especialmente
de las autoridades gubernamentales, nacionales e internacionales
del turismo, y a la academia nacional e internacional, la propuesta
“Ecoturismo: Oferta y desarrollo sistémico regional”, la cual es trata-
da en siete capitulos, de los cuales los seis primeros son de caracter
universal y el séptimo pertinente a Colombia.

El primer capitulo se ocupadel Ecoturismoengeneral y delecoturismo
Comunitario, explicando sus origenes y conceptos. Se inicia con el
planteamiento del arquitecto mexicano Ceballos Lascurain (1983), la
aceptaciéndedichoconceptoporlaUnion Mundial paralaNaturaleza
(UINC), la Organizacién de las Naciones Unidas y la Sociedad Mundial
de Ecoturismo; se clarifican las definiciones dadas por éstas y otras
organizaciones, que han permitido la consolidacién del “Paradigma
Ecoturistico”. Igualmente, presenta la variabilidad espacial alcanzada
por el ecoturismo en el mundo, la clasificacion de los atractivos del
ecoturismo, sus componentes, caracteristicas, objetivos generales,
regionales, especificos y los beneficios que su implementacién trae
al medio ambiente, a las comunidades rurales y suburbanas, al igual
que, su contribucion en el reconocimiento de la realidad social,
econdmica y politica por parte de estas comunidades. El capitulo
finaliza con la presentacion de los segmentos (clientes) a los que
debe ser dirigido el ecoturismo, especificando sus caracteristicas y
las posibles formas como pueden ser involucrados en las actividades
ecoturisticas.

El segundo capitulo: Ecoturismo, Desarrollo Humano Sostenible y
Sustentabilidad Ambiental, presenta estos conceptos precisando
las condiciones para el desarrollo humano sostenible, y el manejo
ambiental que las comunidades ruralesy suburbanas, deben teneren
cuenta al participar en el desarrollo de programas ecoturisticos.

El tercer capitulo: Ecoturismo, Regién y Globalizacién, propone que
el Ecoturismo sea desarrollado siguiendo un enfoque en las regio-
nes, a las que la economia global ha infundido nueva vida, al ser
coincidente el modelo de Desarrollo Sistémico ecoturistico Regio-
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nal con la forma como el mundo globalizado de hoy sustenta su
crecimiento econdmico. Para concretarlo se propone una pedago-
gia y una metodologia que permita conectar desde las regiones el
ecoturismo a la economia mundial.

El cuarto capitulo: Oferta Ecoturistica, es un modelo alternativo, para
el desarrollo y mercadeo del Ecoturismo con bajos presupuestos
de inicio, que a la vez puede ser concomitante con el modelo de
desarrollo y mercadeo basado en la demanda que ha estado en boga
a partir de la segunda mitad del siglo XX. Esta oferta denominada
también modelo de Ecoturismo, indica cobmo se deben utilizar los
factores asociados (Clusters, Microcluster y Cadenas productivas),
para aprovechar las ventajas econdmicas competitivas que ofrecen
las empresas de una region, al ser organizadas con base en dichos
factores, para prestar los servicios de apoyo al ecoturismo, y asi, bajar
los costos al dar comienzo a un proyecto de indole Ecoturistico.

Segun esta propuesta de mercadeo del ecoturismo, no es necesario
invertir en infraestructura turistica y en nuevos servicios, ya que
basta con utilizar toda la riqueza que poseen los paises en sus areas
protegidas, en sus comunidades y la manera de ser de sus habitantes
(idiosincrasia), utilizando los atractivos ecoturisticos existentes con el
menor grado de modificacién posible para organizar los programas
de ecoturismo. Con el objeto de elaborar la oferta ecoturistica e
identificar los viajeros de la naturaleza se presenta la clasificacion
adelantada por Kreg Lindberg (1991), la cual clasifica cuatro grupos
segun su perfil: de corazén, dedicados, convencionales y casuales.

Respecto del mercadeo se indica quiénes conforman la demanda
del ecoturismoy cdmo pueden ser identificadas y seleccionadas las
empresas prestadoras de servicios ecoturisticos para una region.

El capitulo quinto plantea, esquematiza, justifica y desarrolla las fases
del Modelo Sistémico Ecoturistico Regional y sugiere los aspectos
pedagogicos y metodologicos que se deben tener en cuenta para
su implementacion.

%
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El capitulo sexto trata de la participacién de las comunidades rurales
y suburbanas en la gestion y proteccion ambiental, desde la practica
del ecoturismo y en relacion con el sistema de Gestion y Proteccidon
Ambiental. Esta relacion que se va efectuando a medida que se
nombran los métodos de eficiencia y proteccién ambiental y se
presentan unas posibles soluciones domésticas a las emisiones de
diéxido de carbono (CO2) que puede generar el ecoturismo, asi como
el manejo que se le debe dar a la programacidn ecoturistica frente a
los cambios climaticos y la manera de contribuir a la autofinanciacién
del ecoturismo, la gestidn y la proteccion ambiental.

En el capitulo séptimo: ecoturismo en Colombia, el tema se enfoca
en dos direcciones: una hacia su distribucion espacial y el compor-
tamiento historico que este modelo ha tenido en el pais, y la otra
hacia el desarrollo sistémico regional y su conectividad con la eco-
nomia global.

El primer enfoque presenta una vision e interpretacién del paradig-
ma ecoturistico en Colombia, su implementacion espacial en algu-
nas de las areas naturales protegidas, oficiales y privadas, con base
en la normatividad nacional, la cual ha conferido a las autoridades
del sistema de parques nacionales naturales, la autonomia para im-
plementar el ecoturismo en aquellas areas que presentan las condi-
ciones apropiadas para dicha actividad; asi como la orientacion a los
propietarios de reservas privadas para el desarrollo del ecoturismo.
Igualmente, se presentan algunas de las estrategias utilizadas por el
Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y la admi-
nistracion de los parques nacionales naturales para la conservacion
y proteccion de los ecosistemas colombianos y la autofinanciacion
del ecoturismo tales como: el sistema de concesiones, los progra-
mas de guarda parques voluntarios, los de cooperacidn internacio-
nal y las familias guardabosques.

El segundo enfoque, propone aplicar el modelo sistémico ecotu-
ristico a las regiones historico-culturales de Colombia estudiadas
por el Centro de Investigacion Popular (CINER1998), por conside-
rar que estas regiones, a pesar del centralismo implantado por la
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Constitucion de 1886, aln conservan esas tendencias particulares
de integracion territorial, regional y cultural conformadas desde la
hispanidad, tendencias que la Constitucién de 1991 de caracter des-
centralizador, ha permitido revivir. También se propone retomar la
Misién Rural, ya que ésta presenta politicas, estrategias y caminos
de accion para la participacién del sector rural colombiano a largo
plazo, teniendo en cuenta la inversion demografica que el pais ha
experimentado en las Ultimas décadas del siglo XX, periodo en el
cual su poblacion ha pasado de ser predominantemente campesi-
na a urbana, dando origen a las grandes y medianas ciudades, las
cuales hoy pueden ser constituidas en Ciudades-Regidn. Al finalizar
este capitulo el lector encontrard unos ejemplos a manera de guia
para la aplicacién del Modelo de Desarrollo Ecoturistico Regional
en Colombia.

La vision de este trabajo ha sido lograda desde la parte cognoscitiva
del autor como Gedgrafo, su lectura de textos y articulos especia-
lizados en ecoturismo, asistencia a seminarios y conferencias sobre
el tema, la experiencia adquirida en la anterior Corporaciéon Nacio-
nal de Turismo de Colombia, en el campo de la capacitacion de
guias turisticos y la docencia en instituciones de educacion superior.
Igualmente, constituyen parte de la conformacién de las ideas del
presente trabajo, las practicas desarrolladas como docente de geo-
grafia turistica y ecoturismo a diversos parques nacionales naturales
y a los principales centros del turismo colombiano; al igual que, los
viajes de turismo realizados en los ultimos afos, a los mayores y me-
nores focos del turismo mundial: Europa, América del Norte, Oeste
y Este asiatico, Norte de Africa, América del Sur, América del Caribe,
América Central y Australia. Viajes que han permitido al autor entrar
en contacto directo con las comunidades rurales y suburbanas de
buen niumero de paises, para obtener informacion de primera mano
sobre el estado y comportamiento del ecoturismo.
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Capitulo |

Fcoturismo

Conceptualizacion

| ecoturismo, segun algunos

analistas, ha sido relacionado

frecuentemente con el turismo .
de aventura, el cual, en la mayoria
de los casos ha sido utilizado para
designar actividades de indole eco-
|6gico, que en ocasiones han permi-
tido llamar la atencion de las perso-
nas que aspiran a practicar una ver-
dadera actividad ecoturistica. Esta
situacion hace del ecoturismo una
forma mas del turismo masivo co-
rriente, desvirtuando su esencia, asi
como los objetivos y beneficios que
ofrece a las comunidades, in situ, o
aledafias a las areas protegidas y a
los turistas, al igual que a la conser-
vacion de los recursos naturales y a
la proteccidbn ambiental.
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Por esta razon, a manera de ilustracién, se presentan los aspectos
que el ecodlogo norteamericano George Wallace (1992)}, considerd
como fundamentales para identificar y rubricar lo que es, en si, el
ecoturismo:

1. Lograr que las areas naturales sean percibidas tanto como
“un hogar para todos nosotros”, en un sentido planetario
y “un hogar para los residentes locales en su significado
especifico”.

2. Permitir minimizar los impactos negativos tanto en el medio
ambiente natural como en los habitantes locales.

3. Contribuir a la gestion de las areas protegidas y a mejorar los
vinculos entre las comunidades locales y los administradores
de dichas areas protegidas.

4. Propiciar beneficios econdmicos y de otra indole para los
habitantes del lugar y maximizar su participacion en el
proceso decisorio que determina el tipo y la cantidad de
turismo que debe ocurrir.

5. Promover una auténtica interaccion entre visitantes y anfi-
triones, asi como un interés genuino en el desarrollo soste-
nible y la proteccion de areas naturales tanto en el pais que
se visita como en el pais de origen del turista.

6. Suplementar o complementar practicas tradicionales como
agricultura, ganaderia, pesca, sistemas sociales y otras
(alternativa de trabajo y complemento de dichas actividades),
sin marginarlas o intentar reemplazarlas, fortaleciendo de
esta manera la economia local al hacerla menos susceptible
a cambios bruscos internos y externos.

1 WALLACE, George. (1992). Instituto Nacional de Ecologia, citado por Ceballos- L- 1998 en el libro
Naturaleza y Desarrollo Sostenible, capitulo 8, pag. 52.




1. Ecoturismo

7. Ofrecer oportunidades especiales para que los habitantes lo-
cales y los empleados de agencias turisticas, también utilicen
de manera sostenible las areas naturales y aprender mas so-
bre los atractivos ecoturisticos que ofrecen a los visitantes.

Examinada la situacion del ecoturismo respecto de las diferentes
interpretaciones y aplicaciones que de él se viene haciendo, algunas
erroneas, quiza por falta de conocimiento sobre el tema, o por
conveniencia; y haber presentado los aspectos que complementan
y corroboran desde la ecologia los postulados del ecoturismo, se
hara en este capitulo una aproximacién al Ecoturismo general y
comunitario como elemento de analisis de la propuesta alternativa
de trabajo para las comunidades rurales y suburbanas, enfatizando
en las distintas formas como estas comunidades pueden participar
en los proyectos ecoturisticos desarrollados en las areas naturales
oficiales, mixtas o privadas de sus localidades y/o regiones.

Ecoturismo, origen
v definiciones

El término “ecoturismo” fue definido inicialmente en la Conferencia
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente Humano celebrada
en Estocolmo en 1972, alli Maurice Strong presento a la luz publica
el término Eco-desarrollo.

Pero fue el arquitecto mexicano Héctor Ceballos Lascurain quien
en 1983 cred el término y los conceptos basicos del Ecoturismo,
los cuales han sido reconocidos por las autoridades del turismo
mundial (OMT), las Naciones Unidas (ONU), la Unién Mundial para
la Naturaleza (UICN), el Congreso de Expertos de la Naturaleza

(AJEST), asi como por diferentes escritores.
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La Union Mundial para la Naturaleza (UICN, por su siglas en
inglés) define el ecoturismo como “aquella modalidad turistica
ambientalmente responsable, consistente en viajar o visitar areas
naturales sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los
atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas,
asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado)
que puedan encontrarse ahi, a través de un proceso que promueva
la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural, y propicia
un involucramiento activo y socio-econémicamente benéfico de las
poblaciones locales” (cita de Ceballos-Lascurain, 1993b)2.

La Sociedad Internacional de Ecoturismo lo ha definido como: “el
viaje responsable a zonas naturales que conserva el ambiente y sus-
tenta el bienestar de la poblaciéon local”. Héctor F. Morales?, define
el turismo hoy como un real espacio de encuentro intercultural, res-
petuoso y sano, en la medida en que se logren encontrar grupos de
gentes con intereses comunes, como el conocimiento y defensa del
medio ambiente, el respeto por las diferencias culturales, la protec-
cion de los paisajes con sus patrimonios naturales, arqueoldgicos y
culturales.

El ecoturismo es una modalidad del turismo sostenible, al igual
que lo es la totalidad de la actividad turistica desde que en 1991,
el 41 Congreso de Expertos Cientificos en Turismo (AIEST) planted
la complejidad del estudio de la sustentabilidad del turismo, y, en
particular del Ecoturismo el cual fue definido como un turismo que
mantiene un equilibrio entre los intereses sociales, econémicos y
ecoldgicos.

El concepto sobre ecoturismo ha tenido su mayor auge a partir de
la Cumbre de la Tierra celebrada en Rio de Janeiro en 1992, la
cual le sirvid de promocidon para su desarrollo en las dos décadas

2 Naturaleza y Desarrollo Sostenible capitulo 2: Conceptos basicos del Ecoturismo, alcances y desa-
rrollo en el mundo, pag. 7.

3 MORALES MORGADO, Héctor Fredy. Turismo comunitario una nueva alternativa de desarrollo indi-
gena, 2006.
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siguientes, despertando a la vez grandes expectativas de desarrollo
en el futuro. Por esta razén las Naciones Unidas designaron el afio
2002 como el afio internacional del ecoturismo, la cual fue también
acogida por la Organizacion Mundial del Turismo, que se interesé
por la organizacion de eventos relacionados con la tematica del
ecoturismo en diferentes paises.

El ecoturismo debe tener una planificacion, una gestiéon y una
promocién integral, de modo que las actividades econdmicas y
recreativas tengan como objetivo la busqueda de la conservacion
de los valores naturales, culturales y el desarrollo sostenible de las
comunidades rurales y suburbanas.

Para identificar el ecoturismo es necesario tener en cuenta que tiene
unos atractivos concretos (focales, complementarios y de apoyo),
basados en la naturaleza silvestre no disturbada o poco disturbaday
las culturas del pasado y/o del presente; unos turistas generalmente
de clase media y alta que se han interesado por el conocimiento
de la naturaleza y las culturas rurales y suburbanas como una
forma de alteridad a los espacios del turismo masivo y hallazgo
de tranquilidad respecto de la agitada vida citadina, que reciben
informacidn e ilustracion previa respecto de las areas naturales que
desean visitary, por otra parte la diferencia de intereses relacionados
con el objetivo del desplazamiento turistico (Garay, 2005)*.

Ecoturismo comunitario

El Ecoturismo Comunitario tiene como postulado fundamental, la
conservaciéndelabiodiversidad parael beneficiodelascomunidades
y pueblos locales. Ha sido definido por las comunidades de Villa

4 GARAY, Alfonso. Origenes del turismo. Revista de Estudios Turisticos, 2005.
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Amboro, Volcanes e Isama (Bolivia) como una actividad responsable
y organizada que permite dar a conocer a todas la s personas (guias,
turistas, habitantes de la comunidad, etc.) la biodiversidad del medio
ambiente que les rodea, conservarlo y beneficiarse de él.

Segun WWEF,*> el ecoturismo comunitario es un tipo de ecoturismo
en el que la comunidad local tiene un control sustancial sobre las
actividades turisticas que se generan participando en su desarrollo
y manejo. Una importante proporcién de los beneficios se quedan
en la comunidad (WWF, 2001).

Para el arg. Jorge Antonio Gutiérrez, el ecoturismo comu nitario
es una actividad cuya planificacion y gestion econdémica, social y
fisica se realiza con y para las comunidades locales contribuyendo
a la conservacion de los recursos naturales y a la integridad de la
cultura de las mismas, promoviendo en los residentes y visitantes
el respeto del patrimonio cultural, aumentando continuamente la
sensibilizacion politica, econémica y ambiental de los beneficios
y ventajas de la preservacion y sostenibilidad de los recursos
turisticos.

El término Ecoturismo Comunitario tiene una dimension social segun
la WWEF. Es un tipo de ecoturismo que se ha venido desarrollando
desde principios de la década de los noventa en paises como Costa
Rica, México, Chile, Argentina, Bolivia, Ecuador, Colombia entre otros.
En esta clase de turismo la comunidad local hace presencia directa
controlando la gestion, el desarrollo y manejo de las actividades
ecoturisticas a través de organizaciones comunales tradicionales y
modernas como las Cooperativas Agricolas y autogestionarias, que
al actuar con vision empresarial, responsable y competitiva, permiten
que sea rentable para la comunidad.

La WWEF cree que el turismo deberia ser ambientalmente sosteni-
ble, econdmicamente viable y socialmente equitativo. Para ello re-

> Fondo Mundial para la Naturaleza 1986. Anteriormente llamado World Life Fund 1961, ciudad de
Gland, Suiza.
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comienda hacer un estudio de prefactibilidad antes de proponer
una estrategia basada en la comunidad y aconseja tener presente
algunas de las condiciones previas que tienen que ver con la situa-
cion en lo nacional, y otras con las condiciones en la zona especifica
cuyos aspectos deben ser verificados. Ademas, presenta los requisi-
tos previos para hacer ecoturismo comunitario asi:

a) Paisaje ovida silvestre que tengan un atractivo inherente o un
grado de interés suficiente para atraer tanto a especialistas
como a visitantes en general.

b) Ecosistemas que sean capaces de absorber un numero
manejable de visitantes sin sufrir dafo.

¢) Unacomunidad local que esté consciente de las oportunida-
des, los retos y los cambios potenciales envueltos y que esté
interesada en recibir visitantes.

d) Estructuras existentes o potenciales para que la comunidad
pueda efectivamente tomar decisiones.

e) Inexistencia de peligros evidentes para la cultura y las
tradiciones indigenas.

f) Evaluacion inicial de mercado que determine la existencia de
una demanda potencial y un medio eficaz de acceder a ella, y
la inexistencia de una oferta excesiva de turistas en el area.

Algunos de estos requisitos pueden ser mas pertinentes que otros,
dependiendo de las circunstancias locales y pueden cambiar con
el transcurrir del tiempo (mayor informacion sobre este tema en el
documento de la WWF).

Después de revisar gran parte de la literatura existente sobre el
Ecoturismo Comunitario, visitar proyectos como el Tigre en el PNN
Utria, la Sierra Nevada de Santa Marta, los flamencos, los Ticunas en
Leticia (Amazonas) entre otros, y con respecto al presente trabajo;
expresara el criterio del autor definiendo el Ecoturismo Comunitario
como:
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El Instrumento primario de participacion, de las comunidades rurales
y suburbanas, en las actividades turisticas de sus localidades, de
manera directa, autbnoma y responsable de la conservacion de los
recursos naturales y culturales del pasado y del presente, asi como
de la proteccion ambiental, el justo y equitativo aprovechamiento
de los recursos econdmicos y sociales percibidos dentro de la
comunidad, entendidos estos recursos como alternativa de trabajo
y complemento a las actividades econdmicas tradicionales de
estas comunidades en pro de un desarrollo humano sostenible y
ambientalmente responsable.

El ecoturismo comunitario para el caso del Modelo de Desarrollo

Sistémico Ecoturistico Regional, conformara los nodos de
conectividad dentro de las diferentes fases, tanto rurales como
suburbanas, constituyendo y complementando la red en que
se sustenta el modelo propuesto en este trabajo para una nueva
variabilidad espacial del ecoturismo general y del ecoturismo
comunitario.

Variabilidad espacial
del ecoturismo

El ecoturismo es una actividad que se ha expandido con rapidez
a partir de los afios noventa por las Américas, Africa, alcanzando
a Asia, Oceania y tomado fuerza en Europa (Sociedad Mundial
del Ecoturismo, 1995). Generalmente se ha venido practicando de
forma puntual en las areas naturales legalmente protegidas por los
paises, y en algunas reservas de caracter privado o mixto. Pero en lo
que respecta a las areas de caracter oficial las comunidades in situ
y aledafas a estas han venido ejerciendo grandes presiones sobre
dichas areas, quiza por falta de darles una participacion adecuada y
efectiva en los proyectos eco-turisticos adelantados alli.
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Con el objeto de disminuir dichas presiones en las areas protegidas
por los paises es indispensable que los gobiernos entren a
replantear los procesos utilizados para la declaracién de estas areas,
particularmente aquellas de los paises en via de desarrollo dado
que, en ellos las comunidades nativas, afrodescendientes, mestizas y
demas grupos étnicos generalmente obtienen el sustento econémico
directamente de los recursos naturales que se encuentran en dichas
areas o en sus proximidades. De ahi que, antes que declarar un
area protegida debe hacerse un estudio socio-econémico, cultural
y politico de las comunidades asentadas en estos espacios, con el
objeto de crear y desarrollar proyectos econdémicos alternativos
reales que incentiven a estas comunidades a participar activamente
en ellos como en el caso del ecoturismo.

Sélo si las comunidades son involucradas en proyectos alternativos
como el ecoturismo, mediante una participacion efectiva, se lograra
disminuir la presién que estas ejercen sobre los recursos naturales
y por el contrario, al reconocer que la proteccion de estos les va a
reportar beneficios econdmicos, los convertira en garantes de su
conservacion.

La propuesta: “Ecoturismo: Oferta y desarrollo sistémico regional”,
(cuarto y quinto capitulos) propende porque el ecoturismo sea de-
sarrollado regionalmente acorde con las politicas econémicas del
mundo globalizado de hoy, ocupando sistémicamente nuevos es-
pacios, no sélo protegidos por los gobiernos, sino también los de
las propiedades mixtas y/o privadas de diferente tamafo, carac-
teristicas fisicas y medio-ambientales como: haciendas, estancias,
fincas de labranza, pequeias propiedades, propiedades comunales,
resguardos de nativos y areas suburbanas que canalicen el turismo
hebdomadario (el realizado por los turistas los fines de semana yen-
do y volviendo generalmente el mismo dia), llevado a cabo en las
periferias de las grandes y medianas ciudades; o, entre pequefias
poblaciones por su proximidad.

Para que haya una nueva variabilidad espacial del ecoturismo acorde
con las politicas econdmicas de la globalizacién, es necesario que
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exista voluntad politica, principalmente en los gobiernos de los
paises en vias de desarrollo (dado, que los paises desarrollados ya
han incluido el ecoturismo en los planes de desarrollo econémico
nacional), para expedir normas que permitan incluir el ecoturismo
en sus planes de desarrollo econémico y educativo en los niveles:
nacional, regional y local, y crear condiciones favorables para la
participacion de la inversién econdmica privada nacional y extranjera
en proyectos de ecoturismo que permitan desarrollarlos de acuerdo
con la propuesta de comercializacién desde la oferta y el modelo de
desarrollo, sistémico, ecoturistico regional.

Para ello se propone que las instituciones oficiales como los sistemas
de parques nacionales naturales, instituciones educativas, institutos
descentralizados, universidades, ONGs , autoridades del turismo, etc.,
establezcan programas de capacitacién para todos los estamentos
involucrados en las actividades del ecoturismo, partiendo de la
experiencia adquirida en los Parques, Nacionales, Naturales y las
empresas operadoras de servicios ecoturisticos de los diferentes
paises del mundo tanto desarrollados como en via de desarrollo.

Ventajas del
ecoturismo

Entre estas ventajas estan:

a) Sepuederealizartodo el afio en aquellos paises de estaciones
y servir para mitigar las bajas del turismo masivo en las
estaciones dificiles como el invierno.

b) Enlos paisesintertropicales, donde existen los pisos térmicos,
se puede practicar todo el aho de manera continua.

¢) No necesita de grandes infraestructuras para el alojamiento
de los ecoturistas.

10
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d) Es factible de desarrollar a bajos costos, mediante la aplica-
cion de factores asociados como son los clusters, microclus-
ters y las cadenas productivas que permiten elaborar pro-
gramas de ecoturismo de calidad aprovechando las ventajas
comparativas de la economia de escala.

e) Puede ser practicado por personas de todas las edades, salvo
casos especiales como el de aquellas personas de edades
muy avanzadas o enfermedades crénicas.

f) Laubicuidad, dado que el ecoturismo se basa en los recursos
naturales y culturales del pasado y del presente, utilizando
atractivos que a la vez que lo identifican lo diferencia de las
demas tipologias del turismo.

Por estos motivos se presentaran a continuacion los atractivos
ecoturisticos y su clasificacion.

Atractivos ecoturisticos
v su clasificacion

Los atractivos ecoturisticos de un area natural se clasifican en
tres categorias basicas: focales, complementario y apoyo. Los dos
primeros pueden ser existentes o potenciales y los terceros siempre
seran reales (Ceballos pag., 57, 58 y 59)°.

¢ Naturaleza y Desarrollo Sostenible. Capitulo 9: Elaboraciéon de Inventarios de Atractivos

Ecoturisticos
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Atractivos
focales

Estos atractivos siempre se referiran a los elementos distintivos de
patrimonio natural y/o cultural que se encuentren en un area o
region determinada. Son aquellos rasgos intrinsecos de singularidad
que mejor caracterizan a dichas areas o regiones y el motivo
fundamental por el cual los ecoturistas se interesan en visitarlas.
En algunos casos se pueden encontrar simultaneamente atractivos
focales tanto naturales como culturales; por ejemplo en la Sierra
Nevada de Santa Marta, que presenta la riqueza natural y también
las ruinas arqueologicas de Ciudad Perdida o Buritaca 200.

Atractivos
complementarios

Igualmente se refieren a elementos del patrimonio naturales y/o
culturales que se encuentran en un area determinada, pero que
no poseen el grado de importancia o singularidad en cuanto a
atraccion turistica de los atractivos focales. Por si solos no ejercerian
suficiente atractivo para motivar a un ecoturista a desplazarse a esa
area, pero si son utilizados como motivo de interés adicional y valor
agregado para los visitantes, pueden constituirse en una experiencia
ecoturistica de mayor riqueza y diversidad e inducir a los turistas a
permanecer mayor tiempo en el area motivo de visita, al ofrecerle la
posibilidad de actividades adicionales.

12
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Atractivos
de apoyo

Los constituyen los elementos artificiales (instalaciones y servicios)
que proporcionan al visitante diferentes satisfactores. Comprende
alojamientos, restaurantes, centros de interpretacion, senderos y
miradores, servicios de paseo a caballo o en lancha, etc. Estos atrac-
tivos siempre se agregan al final para dar soporte a los atractivos fo-
cales y complementarios que ya existen por la naturaleza del lugary
son siempre reales, es decir, existen de manera tangible.

Los atractivos ecoturisticos deben ser inventariados. Todo inventario
debesertancompletoydetalladocomoseaposibleydeberarealizarse
de manera sistematica y categorizada. El inventario ecoturistico debe
entenderse como una descripcién ordenada y calificada de aquellos
elementos que constituyen las principales atracciones y objetos de
interés para los ecoturistas, como son: nombre y categoria del area,
localizacion geografica incluyendo un croquis con sus coordenadas
geograficas, superficie del area en hectareas, medios de acceso a
los puntos de entrada, circulacién interna, el paisaje, climatologia,
indices de confort, atractivos ecoturisticos naturales, atractivos
ecoturisticos culturales y atractivos ecoturisticos de apoyo (Ceballos.
Pags. 57 a 63)’. Teniendo en cuenta que el formato para el inventario
presentado por Ceballos, obedece a paises de zonas templadas y
altas del planeta, para los paises intertropicales han sido agregados
unos items correspondientes a los fenédmenos geograficos, como
son los pisos térmicos o bioclimaticos y todo lo que de éstos se
deriva. (Anexo numero 1).

7 Naturaleza y Desarrollo Sostenible. Capitulo 9. Elaboraciéon de Inventarios de atractivos ecoturisti-

cos. Conceptos de atractivos ecoturisticos y formato
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Componentes
del ecoturismo

Los componentes del turismo en areas naturales o ecoturismo
se clasifican de acuerdo con el contenido y a la normatividad. El
contenido esta representado por el paisaje, la flora, la fauna y
las manifestaciones culturales; y la normatividad la constituye el
conjunto de leyes, decretos, etc., que los gobiernos expiden con el
objeto de acoger y poner en marcha el ecoturismo en sus territorios.
Normatividad que debe ser dirigida hacia la preservacion del
patrimonio natural y cultural, al establecimiento de un ecoturismo
con responsabilidad ambiental y al desarrollo humano sostenible.

El siguiente mapa conceptual permite observar la relacién de
estos componentes y a la vez inferir sobre los aspectos que se
pretenden desarrollar en las areas naturales protegidas Oficiales,
mixtas y/o privadas, al igual que, en los territorios ocupados por las
comunidades rurales y suburbanas con base en el ecoturismo.

Caracteristicas
del ecoturismo

El ecoturismo presenta unas caracteristicas, unos objetivos genera-
les, regionales y especificos que deben ser tenidos en cuenta en el
desarrollo de esta actividad para no caer en ambigliedades y con-
fusiones (Garay. 2001)3.

8 GARAY. Origenes del turismo. El Gran Tour y los viajes ilustrados en Europa, 2005.
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El ecoturismo se caracteriza por ser un proceso multisectorial
y transdisciplinario.

Se desarrolla en zonas rurales y suburbanas en espacios
protegidos oficiales, mixtos y privados.

Ayuda al desarrollo de las precarias economias rurales
especialmente en zonas deprimidas.

Produce un bajo impacto ambiental, porque cuida la
naturaleza y la poblacion local.

Es una alternativa de trabajo y complemento a las actividades
econodmicas tradicionales de las comunidades rurales vy
suburbanas, in situ o aledafas a las areas protegidas.

Objetivos generales
del ecoturismo

16

Proporcionar recursos financieros a las comunidades rurales
y suburbanas, que contribuya a la solucién de sus necesidades
tanto materiales como culturales.

Propiciar el encuentro de culturas, para establecer un dialo-
go de saberes que conduzca a la elaboracion de un progra-
ma de educacion ambiental mancomunadamente concebi-
do, pertinente a la region y/o pais y que logre interesar a las
comunidades a participar efectivamente en el desarrollo del
ecoturismo.

Ofrecer nuevas y diversas actividades alternativas a las tra-
dicionales en las comunidades (sin sustituirlas), sino que las
refuerce, las cuantifique y las cualifique continuamente.

Facilitar la movilidad social, econdmica, cultural y politica de
las comunidades rurales y suburbanas, con base en el flujo
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y reflujo de los miembros de dichas comunidades, entre las
actividades del ecoturismo y las tradicionales, para asi lograr
el desarrollo sostenible tanto de estas comunidades como
del ecoturismo.

5. Establecer compromisos y responsabilidades entre autorida-
des gubernamentales, nacionales, regionales y locales; au-
toridades del turismo, empresas de viajes promotoras del
ecoturismo, comunidades rurales y suburbanas, turistas de
la naturaleza, ONGS y en general todas las empresas y per-
sonas involucradas en las actividades del ecoturismo.

6. Propender porque las actividades ecoturisticas desarrolladas
en areas protegidas, pequefas, medianas o grandes propie-
dades, sean ambientalmente responsables y no excedan el
limite de cambio aceptable (LCA).

Objetivos regionales
del ecoturismo

Para llevar a cabo cualquier planeacion fisica regional e integral en
el campo del ecoturismo se deben tener en cuenta los siguientes
objetivos segun Ceballos y el autor del presente texto:

1. Establecer la tipologia de planeacion fisica apropiada a cada
area protegida y/o region, comenzando por un levantamiento
de los recursos existentes: el paisaje, los recursos naturales, la
poblacién humana y las actividades socioecondémicas de las
comunidades alli presentes, para luego entablar un dialogo
entre autoridades y los lideres comunales y a través de ellos
con el resto de la comunidad; conducente a un acuerdo
mutuo respecto del establecimiento del ecoturismo como
alternativa de desarrollo rural y suburbano.
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Hacer del ecoturismo un instrumento eficaz para la conser-
vacion de los recursos naturales y culturales.

Contribuir en la creacidn y fortalecimiento de la capacidad
institucional, el uso sostenible de las areas protegidas y el
medio ambiente, creando un marco orientador y normativo
a las instituciones y empresas ligadas con la actividad eco-
turistica y a los turistas en si, buscando formas innovadoras
para su participacion activa en el ecoturismo.

Establecer mecanismos que aseguren una adecuada recu-
peracién econdmica, de manera que los ingresos producto
del ecoturismo ayuden a financiar el manejo de las areas pro-
tegidas y demas aspectos del patrimonio natural y cultural;
esto se logra ofreciendo principios y normas precisas para la
realizacion de proyectos ecoturisticos, tanto regionales como
locales, con énfasis en el logro de beneficios socioeconémicos
equitativos para las poblaciones locales, que garantice un bajo
impacto ambiental y respeto por las tradiciones culturales.

Elaborar modelosy patrones para el desarrollo del ecoturismo
en las areas protegidas, interrelacionando los componentes
de patrimonio cultural y natural en los que se establezcan
etapas y modalidades de disefio arquitectdnico, orientacién
a planes y proyectos de infraestructura fisica y equipamiento
ecoturistico.

Estimular la realizacién de investigaciones especificas de
campo en experiencias existentes en ecoturismo en las di-
ferentes regiones desde las perspectivas sociales, culturales,
econdémicas y ecoldgicas, ofreciendo las bases para el disefio
e implementacion de proyectos innovadores como en el caso
del Modelo de Desarrollo Sistémico, Ecoturistico, Regional.

Impulsar el desarrollo de programas modelo de interpreta-
cion ambiental para ecoturistas en areas protegidas, que cu-
bra los conceptos mas amplios de conservacion, educacion,
compromiso ambiental, medios masivos de comunicacion y
desarrollo sostenible.
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8. Exigir la elaboracién de estudios de impacto ambiental rela-
tivos a proyectos ecoturisticos, que sean imparciales y cuyas
conclusiones sean respetadas.

9. Desarrollar actividades adecuadas de promocion y mercadeo
del ecoturismo.

10. Sentar bases para el disefio de procesos de monitoreo y
evaluacion a mediano y largo plazo de proyectos especificos
y, en el caso de proyectos piloto o demostrativos, difundir
los aspectos positivos y sefalar los negativos que se hayan
presentado.

Objetivos especificos
del ecoturismo

1. Elevar la calidad de vida de los habitantes rurales y suburba-
nos de las regiones de los diferentes paises del mundo, pro-
piciando el uso racional y sostenible de todos los recursos
disponibles, fomentando el sentido de comunidad, promo-
viendo la interaccion social y ofreciendo diversas oportuni-
dades culturales que de manera gradual sean incorporadas
a las comunidades rurales y suburbanas, tanto primitivas,
como colonizadoras y neocolonizadoras.

2. Vincular a las comunidades rurales y suburbanas con la ho-
mogeneidad vy universalidad de la cultura de la globaliza-
cién sin comprometer su proceso ancestral.

3. Establecer relaciones de proximidad e interaccién armonica
y de respeto con la naturaleza.

4. Evitar la uniformidad y la monotonia, estimulando la creati-
vidad en la elaboracién de los programas para ser desarro-
llados por los guias del ecoturismo.
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5. Buscar la consecucién de la belleza y la felicidad en las acti-
vidades cotidianas de los hombres y las mujeres de las areas
rurales y suburbanas.

6. Proporcionar satisfaccion y esparcimiento al visitante y/o
ecoturista que llega a la region.

Beneficios
del ecoturismo

1. Permitir la conservacién del medio ambiente, los recursos
naturales y culturales del pasado y del presente.

2. Mejorar las condiciones de vida de las poblaciones rurales y
suburbanas.

3. Promover el desarrollo humano, econdmico sostenible o
sustentable.

4. Generar empleo y conservar las tradiciones culturales.

5. Descubrir, por parte de anfitriones y visitantes, la realidad
tanto natural como cultural de la regién.

6. Permitir el disefio y la organizacion de los equipamientos
ecoturisticos acorde con las condiciones ambientales, so-
cioecondmicas y culturales de la region.

Demanda ecoturistica

Para la comercializacién del ecoturismo se debe tener en cuenta
cuatro grupos de personas de manera prioritaria, que han sido
denominadas como demandantes del ecoturismo (clientes).
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1. Ecoturismo

1. Viajeros de la naturaleza, personas que sin ser ecoturistas se
sienten atraidas por la historia de un area o region como son
los ecologistas, caminantes ecologicos, y otros, entre quienes
se puede encontrar una parte considerable de clientes para
el ecoturismo.

2. Viajeros especializados, que comprende aquellas personas
con un nivel de cultura alto y con conocimientos especificos
sobre el ecoturismo como son los viajeros de corazén y los
dedicados.

3. Viajeros no vacacionistas, son aquellas personas que van a
congresos, seminarios y negocios.

4. Pensionados y adultos mayores, los cuales, por su aumento
considerable en los diferentes paises (con particularidad en
los industrializados) se han venido convirtiendo en una de
las mejores clientelas del ecoturismo.

EL ecoturismo: alternativa de trabajo vy
complemento de las actividades econdmicas
tradicionales de las comunidades rurales

vy suburbanas

Persuadir a las comunidades rurales y suburbanas de que el
ecoturismo puede ser una alternativa de trabajo y complemento a
sus actividades econdmicas tradicionales, es un proceso que debe
ser enfocado en dos direcciones: una hacia las areas protegidas bien
sean oficiales, mixtas o privadas y la otra hacia las comunidades in
situ, y/o aledanas o distantes a dichas areas.

El primer enfoque plantea, que la persuasion debe ser inherente al
proceso de habilitacion de las reservas naturales para el ecoturismo
y su posterior desarrollo.
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El segundo propone persuadir a lideres y comunidades para que
participen activamente en el proyecto de ecoturismo que se propone
adelantar en sus territorios o en sus proximidades. Para el desarrollo
de este proceso se sugieren los siguientes pasos:

1
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Identificar las comunidades, su cultura, sus costumbres, re-
cursos naturales que utilizan para la subsistencia, asi como
las infraestructuras con que cuentan estas comunidades.

Identificar los lideres de dichas comunidades y convocarlos
a una reunion, para informarlos de las posibilidades de ade-
lantar en el area natural en que viven (si se trata de comu-
nidades in situ, o en sus alrededores si son comunidades
aledanas), un proyecto de ecoturismo.

Ilustrar a estos lideres en lo concerniente al ecoturismo y
los beneficios, que éste les ofrece, tanto cualitativos (edu-
cacion, salud, recreacién, etc.) como, econdmicos. Segun los
tedricos del ecoturismo, el ingreso econémico (dinero) es
uno de los principales incentivos de esta actividad, razén por
la cual, de la manera como este dinero y sus beneficios sea
distribuido en la comunidad dependera el grado de éxito del
ecoturismo como instrumento de conservacién y desarrollo
sostenible humano y ambiental.

Desarrollar el sentido de pertenencia en las comunidades,
valorando sus conocimientos e infraestructuras, como atrac-
tivos ecoturisticos de apoyo para los programas de ecoturis-
mo adelantados en el area natural correspondiente.

Con la anuencia de los lideres establecer programas de:

a. Asesoria, concientizacion y capacitacion sobre el ecotu-
rismo para sus comunidades.

b. Programas especiales de educacion de adultos en los
que se enfatice sobre la conservacién de los recursos
naturales, a favor del medio ambiente y del ecoturismo,
con el objeto de utilizar los conocimientos que estas
personas poseen sobre dicha tematica.




1. Ecoturismo

c. Principios de ética sobre relaciones entre anfitriones y
visitantes, para que el encuentro de éstos no sea trau-
matico y por el contrario, se convierta en un encuentro
de saberes que permita el enriquecimiento cultural mu-
tuo y el respeto por las costumbres del otro.

El segundo enfoque dirigido a las comunidades como tal, in situ,
aledafias o distantes a las areas naturales oficialmente protegidas,
alude a la propuesta de que el ecoturismo sea acogido por
dichas comunidades como una alternativa de desarrollo humano
sostenible. Dicho enfoque se desencadena del primero debido
a que son los parques nacionales naturales habilitados para el
ecoturismo en los diferentes paises los centros gravitacionales que
hacen de polos naturales dinamizadores de las fases del Modelo
Sistémico, Ecoturistico, Regional, creado para el desarrollo regional
del ecoturismo (Capitulo Cinco).

Para consolidar este proceso se sugiere:

1. Adelantar un estudio demografico de las comunidades, con-
ducente a identificar género, rangos de edad y roles que
desempefan.

2. Establecer cursos de capacitacion sobre ecoturismo y me-
dio ambiente, para aquellas personas que estan en edad de
trabajo, prestar asistencia a nifos y personas de la tercera
edad.

3. Crear un curriculo pertinente a la regién de comun acuerdo
entre autoridades y comunidad, que permita la educacién
formal de la poblacién infantil, juvenil y adulta, sustentado
en los conocimientos ancestrales y actuales de estas comu-
nidades y los postulados de la cultura de la globalizacion.

4. Dirigir el proceso de movilidad socio-econémica de las per-
sonas en edad de trabajo, intentando ubicarlas en las activi-
dades del ecoturismo y en aquellas en que cotidianamente
se ocupan, tratando de no dejar a ninguna de estas personas




ECOTURISMO: Oferta y desarrollo sistémico regional Luis Hernando Jiménez Bulla

24

cesantes, para evitar la migracion estacional de éstas causa-
da por los ciclos agricolas o la migracién permanente a las
ciudades.




Capitulo 2

Ecoturismo,
desarrollo humano

sostenible y sustentabilidad
/] ambi/entat

La ofertay el desarrollo sistémico eco-

turistico regional debe ir de la mano {
del desarrollo humano sostenible y

la sustentabilidad ambiental, motivo

por el cual a continuacion se analizara

la relacion del ecoturismo con estos

dos temas.

Para comenzar, es necesario precisar
las causas que originaron los concep-
tos de sostenibilidad y desarrollo sos-
tenible, sus significados, diferencias
y coincidencias. Los dos conceptos
aparecen concomitantemente en la
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década de los afios ochenta del siglo XX, como resultado de largas
discusiones en torno a la politica verde (ambientalista) y el sistema
econdmico que se venia desarrollando después de la Segunda Gue-
rra Mundial, en que de una forma desmedida se venian utilizando
los recursos naturales y humanos sin tener en cuenta el bienestar
de las clases trabajadoras. Estas discusiones enfrentaban a los ideo-
logos ambientalistas, a ecologistas y economistas ortodoxos, en las
que cada uno queria hacer prevalecer sus puntos de vista, pero al
comprender que era inutil seguir manteniendo posiciones diame-
tralmente opuestas, optaron por llegar a un acuerdo conciliador, y
este fue el concepto de desarrollo sostenible, que ha conducido a
justificar la explotacion de los recursos naturales en aras del desa-
rrollo econdmico y social que favorezca por igual a los pueblos y asi
mismo los comprometa en la proteccion de un medio ambiente que
brinde estandares de vida sanos para las generaciones actuales y
prevea igualmente estas condiciones para las generaciones futuras.

El concepto de desarrollo sostenible aparecid en publico durante la
Estrategia Mundial de Conservacion en 1980, y se ha convertido hoy
en un enfoque mas considerable de la interaccién de las actividades
econdmicas con el medio ambiente. El concepto fue plasmado en el
documento conocido como informe Brundtlan (1987), resultado de
los trabajos iniciados en 1983 por la Comisidon de Medio Ambiente
y Desarrollo de las Naciones, asumiéndose en el principio 3° de la
Declaracion de Rio (1992 ), en el que se expresa el concepto como
"aquel desarrollo que satisface las necesidades de las generaciones
presentes sin comprometer las posibilidades de las del futuro, para
adelantar sus propias necesidades”.

En la XVII Asamblea de la OMT, realizada en Cartagena de Indias
Colombia a finales de 2007, se plantea: para que el turismo, y por
consiguiente el ecoturismo sea sostenible y ayude a reducir la po-
breza, es necesario formular su progreso a partir de los cambios
climaticos, la proteccion del medio ambiente y convertirlo en una
fuente de empleo para los paises, en particular para aquellos en
desarrollo. De igual manera Geoffrey Lipman, asesor especial de la
Secretaria General de la OMT, expresa que “sostenibilidad es crear
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2. Ecoturismo, desarrollo humano
sostenible y sustentabilidad ambiental

una industria a partir de los factores como el medio ambiente, los
cambios climaticos, el desarrollo social y el crecimiento econémico
rentable a largo plazo”.

Considerando que:

a) Hay que optimizar el uso de los recursos naturales como
elemento clave en el desarrollo del turismo.

b) Respetar la autenticidad de las comunidades anfitrionas donde
haya un intercambio cultural y no una imposicion cultural, y

c) Asegurar operaciones econdmicas de largo plazo que pro-
vean beneficios socio-econdmicos para las partes interesa-
das, como la creacion de empleo, proveer servicios sociales y
contribuir a la reduccion de la pobreza. Ademas, la OMT, en-
fatiza que el desarrollo sostenible del turismo y en particular
del ecoturismo necesita ser guiado por un firme liderazgo
politico donde haya constante monitoreo de sus impactos y
un alto nivel de satisfaccion por parte de los turistas.

En cuanto a la sostenibilidad ambiental, es considerada como un
objetivo de proteccion del futuro de los recursos naturales renova-
bles, no renovables y continuos, y se define como el mantenimiento
de las capacidades ambientales a niveles que, como minimo, eviten
una catastrofe y que, en el mejor de los casos, den a las generacio-
nes futuras la oportunidad de disfrutar del consumo ambiental en
una medida igual a la de la generacion actual.

La sostenibilidad es un concepto util, que brinda una forma de
comprender lo que se quiere decir con “proteccién ambiental”. Para
entender la proteccién de los recursos naturales se debe tener en
cuenta dos aspectos claves que son “la capacidad ambiental y el
consumo ambiental”. Para explicar estos dos aspectos es necesario
dividir el medio ambiente en sus tres funciones: provision de recur-
sos (materias primas y energia), asimilacion de desechos y el des-
empefo de servicios ambientales. Estos ultimos incluyen servicios
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de soporte para la vida como son la regulacién climatica, los ciclos
geoquimicos y el mantenimiento de la biodiversidad y amenida-
des de varias clases, incluidas las estéticas, saludables, recreativas y
cientificas.

La capacidad ambiental es la resultante entre el indice de consumo
ambiental (aprovechamiento) y el limite de cambio aceptable que
permita la regeneracion del recurso renovable. El consumo ambiental
es el desgaste de los recursos renovables y no renovables, el cual es
inevitable, la cuestion es qué tan rapido se produce este desgaste, y
cdmo lograr que su explotacién se frene oportunamente mediante
el cambio de utilizacién del recurso. Los recursos continuos no
plantean problemas para la sostenibilidad, debido a que sus fuentes
de energia (solar, edlica, mareal, térmica, etc.), no se agotan por lo
menos en la escala humana, y por el contrario, sustituir por éstos
los combustibles fosiles sera un acierto fundamental para cualquier
estrategia de sostenibilidad. (Michael, Jacobs, pag., 82, 1995).

El enfoque de desarrollo sostenible fue ratificado por los lideres del
grupo del G 7 (hoy G 8), de las naciones industrializadas y por la
cumbre de Toronto en 1988. Enfoque que ha sido declarado como una
politica aplicable por igual a todos los pueblos tanto desarrollados
como en desarrollo, ya que industrialistas y ambientalistas lo han
adoptado.

Para el desarrollo sostenible, lo mismo que para otros conceptos,
la clave esta en su significado esencial, es decir, esa parte que se
mantiene siempre, no importa como se interprete. En el significado
esencial del desarrollo sostenible hay que tener en cuenta tres
elementos segun Michael (pag, 130):

a. Elatrincheramiento de las consideraciones ambientales en la
determinacién de la politica econdmica, pues en el pasado
la politica ambiental se mantenia separada de la econdmica,
y hoy el desarrollo sostenible insiste en la integracion de las
dos politicas tanto en la teoria como en la practica;
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b. El desarrollo sostenible incorpora un compromiso ineludible
con la equidad, dado que éste no soélo implica la creacion de
riqueza y la conservacion de recursos, sino también su justa
distribucion (un compromiso con la equidad global requerira
alguna medida de redistribucion entre el norte y el sur);

c. El desarrollo sostenible también proviene de la palabra
“desarrollo”, y desarrollo no solo significa crecimiento
econémico el cual esta representado en el ingreso nacional
sino algo mas amplio, una nocién de bienestar econdmico,
que reconoce componentes no financieros, como son la
calidad del medio ambiente, el estado de salud de la gente,
su nivel de educacién, la calidad del trabajo, la existencia
de comunidades fuertemente unidas con identidad cultural,
entre otros.

Muchos consideran que la definicion de desarrollo sostenible sélo
ha servido en teoria, motivo por el cual (de Wikipedia, enciclopedia
libre), proponen ampliarla y precisarla para ponerla en practica; pues
dice que, aunque procede de la preocupacion por el medio ambiente,
no responde a temas fundamentalmente ambientalistas, ya que sélo
trata de superarlavision del medio ambiente como un aspecto aparte
de la actividad humana que debe ser preservado, sin tener en cuenta
que el medio ambiente esta implicado con la actividad humana y
que por tanto debe ser tenido en cuenta en todas las decisiones que
se adopten en relacion con el desarrollo sociopolitico y econémico.
Desde este punto de vista el desarrollo sostenible tiene tres factores
fundamentales: el ambiental, el econémico y el social, que deben
ser integrados como un proceso socio ecoldgico, ya que en gran
medida el deterioro ambiental esta asociado con la opulencia y
los estilos de vida de los paises desarrollados y de las élites de los
paises en desarrollo en contraposicion a la pobreza y la lucha por
la supervivencia de la humanidad marginada particularmente en los
paises en via de desarrollo.




ECOTURISMO: Oferta y desarrollo sistémico regional Luis Hernando Jiménez Bulla

Condiciones para el
desarrollo humano sostenible

Partiendo del principio de que los recursos naturales renovables y
no renovables tienen sus limites, se proponen cuatro condiciones
basicas en relacion con los ritmos de desarrollo sostenible:

1. Ningun recurso renovable debera utilizarse a un ritmo
superior al de su generacion.

2. Ningun contaminante debera producirse a un ritmo superior
al que pueda ser reciclado, neutralizado y absorbido por el
medio ambiente.

3. Ningun recurso no renovable debera aprovecharse a mayor
velocidad de la necesaria para sustituirlo por un recurso
renovable utilizado de manera sostenible.

4. Como alternativa a la explotacion de los recursos renovables
y no renovables, surge la imperante necesidad del uso de
los recursos continuos como el viento, las olas del mar, la
geotérmica, la energia solar, la energia atdbmica, entre otras,
ya que estos recursos no se agotan, al menos en la escala
humana.

Indicadores de desarrollo

humano sostenible

Los indicadores de desarrollo humano sostenible son aquellos
indicadores sociales que miden el nivel de dafio al medio ambientey
alosrecursos naturales. Para medir el nivel en que han sido afectados
o disturbados medio ambiente y recursos naturales se deben tener
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en cuenta cuatro items: organizacion social + poblacién + medio
ambiente + tecnologia = grado de sustentabilidad del ecosistema.

Con base en el programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
en la declaracion del Milenio, algunas naciones en el ambito
hispano han desarrollado indicadores de sostenibilidad o accién o
desarrollo sostenible o estan en camino de hacerlo para garantizar
la preservacion del medio ambiente. Y aunque, de manera tentativa
los modelos de construccion de los sistemas de indices para medir
la magnitud del impacto han sido desarrollados por anglosajones,
no obstante, en la actualidad se han tomado dos estudios de otros
paises como son el de un condado de Nueva Inglaterra y el trabajo
de Juan Diez Nicolas sobre el “Dilema de la Supervivencia™.

En cuanto al condado, se establecen 15 indicadores seleccionados con
sus indices de medicion para la resolucion del conflicto entre una vida
humana sostenible y la integridad de la naturaleza, para lo cual se esta-
blecen tres tipologias: medio ambientales, sociales y econémicas.

1. Las medio ambientales comprende congestién del trafico,
superficies protegidas como espacio abierto, calidad del aire,
del agua, asi como la generacién y el reciclado de basuras.

2. Las sociales, corresponde a la seguridad y cultivo del medio
ambiente, responsabilidad civil y deseo de participar en la
toma de decisiones, planes de Seguridad de la salud, rango
de abandono de la escuela secundaria y rango de abusos de
sustancias.

3. Las econodmicas, se refieren a la disponibilidad de vivienda,
salario minimo, turismo, empleo y sueldos de la industria.
El “Dilema de la Supervivencia”, es un modelo espafiol ex-
plicativo de los comportamientos medio ambientales con
65 items de indole descriptivo, cultural, de percepcion, de
actitudes, de decision, de atribucion, de comportamientos

9 Indicadores de Desarrollo Sostenible, Naciones Unidas, Declaracion del Milenio afio 2000.
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y de informacion, en los que el post-materialismo como la
posicion social son las variables y actitudes basicas que me-
jor explican los comportamientos medio ambientales.

Las diferencias entre sostenibilidad y desarrollo sostenible radican
fundamentalmente en su esencia; la sostenibilidad es un objetivo
alternativo mancomunado de la politica ambiental y la politica eco-
némica de “equidad intergeneracional”, planteado para justificar la
utilizacion de los recursos naturales y la degradacién del medio am-
biente de manera gradual y prolongada, para satisfacer las necesi-
dades de las generaciones actuales y garantizarselas a las genera-
ciones futuras, dejandoles un mundo tan bello, productivo y estable
como el recibido por las generaciones que nos precedieron.

Sostenibilidad y desarrollo sostenible, coinciden en que tanto el
uno como el otro, procura la conservacion, desarrollo, proteccion y
proyeccion espacio-temporal de los recursos naturales y la especie
humana y son a la vez valores éticos, que pueden ser o no tenidos
en cuenta por las sociedades y sus gobiernos. De ahi que en la in-
troduccion del texto directrices para el ecoturismo (Sociedad Mun-
dial del Ecoturismo), se expresa que, gran parte de los problemas
del ecoturismo se han centrado en los principios de orden ético,
ya que es dificil, por ejemplo, saber cuales son los estandares que
los profesionales de viajes (operadores de turismo y albergues en
particular) deberian adoptar a fin de afirmar legitimamente que es-
tan ofreciendo un programa genuino de ecoturismo, tanto para sus
clientes como para las regiones donde operan. El problema ético
ha conllevado a que el término de ecoturismo sea utilizado indis-
criminadamente para designar actividades de diversa indole rela-
cionadas con la naturaleza, como senderismo, espeleologia, rafting,
acuaturismo, etc., que no corresponden a los principios, objetivos y
contenidos del ecoturismo.
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Capitulo 3

Ecoturismo, region

v globalizacion

Dr. Wilson Giovanni Jiménez Ba'rbosa
Aspirante a PHD en Ciencias Sociales. Nifiez y. Juventud

EL ecoturismo
vy el paradigma
regional

Uno de los enfoques del ecotu-
rismo es el regional, y la regidn
en el mundo globalizado de hoy
ha cobrado vigencia, porque los
nuevos centros de crecimiento
en las diferentes partes del pla-
neta son las regiones, y la eco-
nomia global ha infundido nueva
vida a las regiones en todo el
orbe, sea cual fuere el pais, Es-

Magister en Administracion
Odontologo
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tados Unidos de Norteamérica, Canada, Brasil, Colombia, Rusia, etc.
El Estado-Nacién de hoy, sera reemplazado en poco tiempo por
la Regidn-Estado y las tendencias de la economia mundial son: la
regionalizacién y la globalizacion, motivo por el cual este capitulo
propone una descripcion de lo que se entiende por regién y por
globalizacion, esto permitira comprender, a la vez que justificar, la
propuesta del desarrollo del ecoturismo de manera sistémica, en las
regiones geograficas tradicionales y la Regién-Estado del mundo
globalizado de hoy.

La regidn tuvo su origen etimologico en las divisiones que practica-
ban los augures latinos al delimitar mediante rectas, determinados
sectores del cielo formados por grupos de estrellas, que luego eran
equiparados a sectores del espacio terrestre. Asi, de manera inicial
hasta el siglo XVIII, se utilizaron como base territorial, la descripcion
de los conjuntos territoriales historicos, politicos o simplemente ad-
ministrativos desde los tiempos antiguos cualquiera que fuera el
trazado de sus limites, mientras se buscd una base que fuera mas
racional, y fue en este caso la cuenca hidrografica, cuya descrip-
cion y funcionalidad como region se mantuvo hasta finales del siglo
XVIIL Pero fue a partir del siglo XIX, cuando los avances presentados
por la geografia francesa y la escuela dirigida por Vidal de La Blan-
che, pusieron al descubierto las intimas relaciones existentes entre
el hombre y el medio en que éste se desenvuelve, relaciones que
han sido consideradas por los gedgrafos como el concepto basico
de la geografia moderna. Con este descubrimiento el medio geo-
grafico adquiere una categoria hasta entonces desconocida en la
interpretacion de los hechos humanos y su accionar reciproco con
el paisaje natural, el cual estd conformado principalmente por el
relieve, el clima y la vegetacion.

Con base en las consideraciones de la geografia moderna la regién
depende de las formas como los hombres se organizan entre si y
se relacionan con el medio natural en un espacio o entorno para
hacerlo propio, comprometiéndose con él y entendiéndolo como
su territorio. Una region no la definen los linderos fisicos sino las
actividades de los hombres, y puede expandirse geograficamente
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cuando las instituciones, la economia y la cultura de una sociedad
amplian su cobertura; o estrecharse si, en relacién con otras so-
ciedades, debe ceder espacio, o también consolidarse mediante la
colonizacion de espacios internos (CINEP, 1998, paginas: 7, 129 y
131, tomo 3). La region-Estado esta basada en la unidad econdmica
mas que la unidad politica, por lo cual una regidén no sélo puede,
pertenecer a un determinado pais, sino extender su influencia mas
alla de los limites fisicos de dicho pais. Para Kenichi (pag, 125)%, una
region—Estado no soélo debe ser un buen lugar para hacer negocios
sino también un sitio atractivo para trabajar y criar a los hijos.

El paradigma de la economia global es que: “un area no necesita
ser prospera antes de volverse rica y floreciente”. Por ejemplo, la isla
de Hainan en el sureste de la China Popular, tenia una economia de
subsistencia hasta hace poco tiempo, en que supo entender que el
paradigma de la economia global, asi, como sus tendenciasy carac-
teristicas podian ser aprovechadas de manera directa para atraer la
inversion extranjera, la cual le ha permitido ser en la actualidad una
de las regiones mas prosperas del sureste asiatico.

Globalizacion

o mundializacion

El término globalizacion fue utilizado primero por Theodore Levitt
en The globalization of markets'* para describir las transformaciones
que venia sufriendo la economia internacional desde mediados de
los aflos sesenta. Toni Comin lo define como “un proceso funda-
mentalmente econdmico que consiste en la creciente integracion
de las distintas economias nacionales en un Unico mercado capita-
lista mundial”.

10 KENICHI Ohmae. El préximo escenario global. Editorial Norma, 2005, Bogota.
1 LEVIH, Theodore. The globalization of markets. Harvard Business Review May/June 1983:39-49
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La globalizacion es el proceso por el cual la creciente comunica-
cion e interdependencia entre los distintos paises del mundo unifica
mercados, sociedades y culturas, a través de una serie de transfor-
maciones sociales, econémicas y politicas que les dan un caracter
global.

El ecoturismo vy las caracteristicas
de la economia global

La economia global presenta cuatro caracteristicas: no tener
fronteras, ser invisible, estar cibernéticamente conectaday medirse
en multiplos.

Con la globalizacién el mundo paulatinamente ha ido perdiendo las
fronteras de sus paises, y aunque no estan completamente libres de
fronteras, por razones como, el mantener controlados los movimientos
de las personasy los productos, el interés por la seguridad y la proteccién
del publico, no obstante a medida que los paises comprenden que
se necesitan unos a otros, buscan borrar las barreras arancelarias,
hacer integraciones econdémicas, realizar acuerdos internacionales y
bilaterales, especialmente en el area del comercio.

Segun Kenichi (2006, pag, 26), en el mundo de la globalizacién exis-
ten cuatro factores de los negocios, a los que ha denominado las
4C: Comunicaciones, Capital, Corporaciones y Consumidores, que
han facilitado trascender las fronteras de los paises.

La eficacia de las comunicaciones, depende de la no existencia de
fronteras, aspecto que se ha venido cumpliendo mediante un pro-
ceso iniciado en la década de los 80, cuando los avances tecnolo-
gicos eliminaron por completo los cables, las instalaciones y man-
tenimiento de estas infraestructuras que salian muy costosas para
los Estados, motivo por el cual éstos buscaron la desregulacion al
privatizar muchos de sus monopolios. Pero el desarrollo de la Inter-
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net, ha sido el que desde mediados de la década de 1990, ha tenido
el mayor impacto, al lograr que el mundo de las comunicaciones se
convierta en un mundo verdaderamente sin fronteras, ya que hoy
estas tecnologias estan disponibles desde cualquier computador
personal en cualquier parte del mundo porque los datos viajan a
través de ella sin tener en cuenta las fronteras.

El Capital también se ha favorecido del mundo sin fronteras por la
desregulacién de los mercados financieros y el apoyo del dolar esta-
dounidense como plataforma monetaria, pues el dolar no solo es la
principal moneda para el comercio y los contratos, sino que es tam-
bién la moneda que muchos ahorradores prefieren en todas partes.

Si se tiene en cuenta que los grandes capitales se encuentra prin-
cipalmente en los treinta y un paises miembros de la Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), y que estos
paises no ofrecen los réditos adecuados para una inversion favora-
ble de sus ciudadanos, ellos se ven impulsados a llevar sus capita-
les a otros paises, incluyendo a los del tercer mundo siempre que
presenten condiciones de seguridad y rendimiento favorable para
la inversion y el ahorro. Por otra parte, hoy existe la tendencia entre
las personas acaudaladas del mundo desarrollado y las élites de los
paises en desarrollo de reducir un poco la acumulacién de dinero,
para utilizarlo en viajes que las coloque en contacto con la naturale-
za para disfrutar de la tranquilidad y a la vez de nuevas experiencias
y emociones; deben ser aspectos de gran importancia para ser te-
nidos en cuenta por los gobiernos de los demas paises del mundo
desarrollado y en particular, de los que estan en via de desarrollo,
para atraer empresas (Corporaciones), capitales, y clientes a sus te-
rritorios, de modo que mediante unas comunicaciones eficientes,
logren poner en marcha los factores del comercio, en pro del eco-
turismo y del medio ambiente. Igual que todas las actividades del
mundo globalizado de hoy.

El ecoturismo es favorecido al utilizar los componentes invisibles de
la economia como son el computador y los productos financieros
como las tarjetas de crédito, las de débito, los cheques de viajero
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entre otros, para llevar a cabo todo lo que tiene que ver con la
promocién de la oferta ecoturistica y su materializacion; asi mismo,
la cibernética que permite la transferencia rapida de grandes can-
tidades de informacion, ya que hoy el protocolo de Internet (IP),
es capaz de manejar no solo la transmisién de datos sino también
imagenes, voz, musica y videos, los cuales seran una herramienta de
gran utilidad en la promocién, diagnéstico, elaboracién y desarrollo
de los programas ecoturisticos, que finalmente se fortaleceran con
la utilizacion de los multiplos (signos que los accionistas transmiten
a la direccion de la empresa con el fin de que apunte a las oportu-
nidades de negocios en el horizonte), con los cuales se mide hoy la
economia.

Los multiplos son ficticios debido a que generalmente no reflejan
el valor corporativo sino que expresan una expectativa, que para
el caso particular del ecoturismo pueden ser utilizados mediante
la creacion de fondos y cooperativas de ecoturismo, que permitan
la acumulacién de dineros disponibles para ser invertidos en las
oportunidades de negocio que se presenten, asi el ecoturismo sera
una actividad econdmica, social y ambientalmente sostenible.
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v factores asociados

Concepto
de oferta

ecoturistica

Este modelo enfocado en la ofer-
ta o, simplemente, llamado mo-
delo de ecoturismo fue desarro-
llado en Costa Rica, pais que hoy
se perfila como lider mundial del
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ecoturismo, porque ha sabido utilizar en la oferta ecoturistica los
factores asociados (clusters y cadenas de produccién), para apro-
vechar las ventajas econdmicas comparativas que ofrecen las em-
presas de una regién al ser organizadas en dichos factores, para
prestar los servicios de apoyo al ecoturismo. Segun el Modelo de
Ecoturismo, al utilizar en la oferta ecoturistica los factores asocia-
dos y toda la riqueza que un pais posee en sus areas protegidas,
en sus comunidades y sobre todo es la manera de ser de sus habi-
tantes, se puede iniciar la actividad ecoturistica en una region con
programas de calidad y bajos presupuestos iniciales, ya que no se
necesita hacer grandes inversiones en infraestructura, planta turis-
tica, ni desarrollar nuevos servicios, ya que los atractivos de apoyo
son suplidos mediante la organizacion y puesta en marcha de los
factores asociados.

Es un modelo de desarrollo diferenciado donde no se disefian si-
tios ni polos turisticos artificiales, sino que se utilizan los atractivos
existentes con el menor grado de modificacién posible para crear
un producto turistico de corte natural. El motivador de viaje no es
la visita y permanencia en un atractivo turistico ajustado artificial-
mente a las necesidades del turista como la pista para los deportes
de invierno o las playas con infraestructuras disefiadas con base en
la demanda (modelo puesto en boga por los paises desarrollados
desde los afios 60 del siglo XX), sino que responde a la posibilidad
que se ofrece al turista, de entrar en contacto con algo que es real y
que involucra el ambiente, la cultura y la sociedad.

Factores asociados. Clusters
y cadenas productivas

Como la oferta ecoturistica se apoya en los factores asociados
(clusters, y cadenas de produccion), a continuacion se considera, a
manera de ilustracidn, en qué consiste cada uno de estos factores,
asi como los actores principales en el funcionamiento de la cadena
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productiva, los factores claves que determinan el nivel de influencia
de los actores en el desarrollo de la cadena, los que influyen positi-
vamente en el desarrollo de ésta y los actores no organizados que
afecten su desarrollo.

El cluster se define como una concentracion sectorial y geografica
de empresas, en la que la competitividad de cada una depende di-
rectamente de las otras, y la eficiencia depende de un conjunto de
vinculos organizacionales entre ellas; la ventaja competitiva no es
creada dentro de una empresa individualmente considerada, y la
operacién eficiente de las empresas es esencial pero no suficiente
para competir globalmente.

Cadena productiva: existen diferentes formas de entender una ca-
dena productiva y su funcionamiento, por ejemplo, puede ser una
relacién de acuerdos o contratos entre productores y comerciantes;
entre procesos, agentes y recursos en los que se adopta una estra-
tegia comun de comportamiento y propésitos. Las cadenas produc-
tivas pueden ser simples (si es una relacion entre dos partes y en
una linea secuencial de procesos) y complejas (cuando la participa-
cion de agentes es variada).

En el sector turistico, una cadena productiva consiste en unir los
servicios en un solo producto integrado que permita ofrecer y ven-
der a toda una region como un solo destino de forma organiza-
da, unificando la calidad de los servicios y realizando acciones de
coordinacion para elaborar productos competitivos, estableciendo,
paquetes turisticos con caracteristicas particulares, de alta creati-
vidad y de acuerdo con las nuevas tendencias del turismo activo y
responsable’?,

12 VARISCO, Cristina. Iniciativas del desarrollo local y fomento del Cluster Turistico. Universidad Mar del
Plata, Argentina, 2007.
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Actores principales en el funcionamiento de

una cadena productiva

Los actores principales en el funcionamiento de una cadena, son

tres:

1.

Empresa privada: agencias de viajes y turismo, transportes,
hospedaje, gastronomia y atracciones.

Entidades de gobierno: los diferentes niveles de la adminis-
tracion publica, autoridades de turismo, ministerios, institu-
tos descentralizados, etc.

Comunidades receptoras: comunidades rurales y suburbanas.

Factores claves que determinan el nivel de

influencia de los actores en el desarrollo de

la cadena productiva

1
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Problemas econdmicos: inestabilidad econdmica, niveles de
pobreza, y desempleo, acceso a crédito, etc.

Problemas politicos: inestabilidad politica que provoca
problemas sociales, bloqueos, manifestaciones, etc.

Bajo desarrollo de infraestructura basica: servicios de agua
potable, energia eléctrica, alcantarillado, caminos, servicios
de emergencia médica.




4. Oferta ecoturistica,
y factores asociados

Factores que influyen positivamente en el

desarrollo de la cadena productiva

© N o Uk~ W N o=

Existencia y dotacion de atractivos.

Infraestructura desarrollada.

Precios competitivos de los productos turisticos.
Cooperacion entre los actores involucrados.

Acceso a financiamiento.

Estabilidad politica y seguridad.

Calidad de las politicas de promocidn (comunicaciones).

Posicionamiento de la oferta dentro de los circuitos interna-
cionales.

Nivel de desarrollo e integracién del sector turistico, con las
industrias relacionadas y de apoyo.

Actores no organizados que influyen en el

desarrollo de la cadena productiva

> w N

Servicio de lavado y mantenimiento de vehiculos.
Servicio independiente de taxis.
Servicio de lavado de ropas y enseres.

Comerciantes que se constituyen en proveedores de insu-
mos, alimentacién, bebidas, articulos de limpieza, articulos
personales, camaras fotograficas, rollos, gafas, etc.
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Por lo tanto, la oferta ecoturistica al ser complementada con la uti-
lizacién y puesta en practica de los factores asociados, facilitara el
desarrollo de proyectos de ecoturismo con bajos presupuestos, al
igual que la participacion activa de las comunidades rurales y subur-
banas. Los atractivos de apoyo, que generalmente son los que re-
quieren de mayor inversion en todo proyecto de ecoturismo, al ser
prestados por los empresarios ecoturisticos que tienen asiento en
la regidn mediante encadenamiento (cadena productiva) de diverso
tipo y calidad, facilitaran la puesta en marcha de dicho proyecto sin
necesidad de hacer grandes inversiones, entre las que se destacan
aquellas cuyo fin es brindar hospedaje, alimentacién e informacion
de cierta calidad a los turistas, lo mismo que los negocios derivados
de este tipo de vinculos, relacionados con actividades complemen-
tarias o de soporte, hoteles, restaurantes y agencias de viaje.

De igual manera, las habitaciones de las comunidades rurales, ca-
sonas de haciendas o de hatos ganaderos, haran econémicamente
viable el ecoturismo en las regiones. En el mismo sentido ciertas
actividades publicas y privadas pueden entrar a cumplir diversas
funciones en el cluster y la cadena productiva, tales como incidir
en la prestacion de servicios de calidad y contribuir a la eficiencia y
competitividad del mismo; de modo que pueden hacer parte de los
clusters y las cadenas productivas las fincas ecoldgicas, los serpen-
tarios, los jardines botanicos, los parques tematicos y recreativos, las
fincas autosuficientes, las residencias secundarias, el acuaturismo y
el agroturismo entre otros.

Aunque el modelo esta basado en la oferta de los recursos ecotu-
risticos que existen en un area protegida o cualquier otra area de
indole ecoldgico inicialmente, es necesario adelantar estudios rela-
cionados con la demanda, para poder orientar la oferta ecoturistica
de acuerdo con los perfiles de los turistas. Para ello se debe utilizar
la informacién de la experiencia del ecoturismo en el sistema de
parques nacionales naturales, la informacién de las empresas pres-
tadoras de servicios de ecoturismo en la region y luego, sobre la
marcha del proyecto ecoturistico se ira recolectando la informacion
que permita articular los paquetes ecoturisticos de alta calidad que
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hoy se requiere, de acuerdo con las nuevas tendencias del turismo
activo y responsable.

Para captar y acumular la informacion correspondiente son necesa-
rios unos instrumentos que permitan inventariar los atractivos del
ecoturismo, identificar el perfil de los turistas y las empresas presta-
doras de servicios ecoturisticos. En el primer caso se ha acudido al
formato presentado por (Ceballos, pag, 61, 62 y 63), que por estar
adecuado a las zonas medias de la tierra, se le han agregado unos
items acorde a los paises de la zona intertropical del planeta, en los
que se encuentra entre otros el fendmeno de los pisos térmicos o
bioclimaticos (Ver anexo No 1, pag. 123).

De la misma manera se ha adaptado para dichos paises la encuesta
internacional (World Wildli Fund, siguiendo la clasificaciéon de Rze-
dowski, 1978, (Anexo 2). Y por otra parte con base en dicha encues-
ta, se cred una de indole nacional para ser aplicada a los turistas
nacionales en los distintos paises del mundo (Anexo 3, pag. 133).

Perfil del ecoturista

Con el objeto de elaborar la oferta ecoturistica segun el perfil de los
turistas; se presenta los tipos de ecoturistas segun la clasificacion
adelantada por Kreg Lindberg (1991)*3, para poderlos identificar:

a. Turistas de corazdn, conformados por investigadores cienti-
ficos o viajeros con una alta motivacién cientifica que par-

ticipan en tours diseflados con orientacion marcadamente
cientifica, educativa o ambientalista.

13 LINDBERG, Kreg. 1991. Policies For Maximizing Nature Tourism’s Ecological and Economics Benefits.

The World Resources Institute. February, 1991, USA,
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b. Turistas dedicados que son personas que realizan viajes es-
pecialmente para visitar areas naturales (sobretodo las pro-
tegidas) y que desean adquirir conocimientos sobre la histo-
ria natural de los sitios que visitan.

c. Turistas convencionales, son aquellos individuos que van por
ejemplo al Amazonas, a los parques nacionales naturales y
otros destinos naturales con el objeto de realizar un viaje
poco comun.

d. Turistas casuales, que son aquellos visitantes de areas de
interés natural simplemente porque éstas forman parte del
itinerario de un viaje de intereses de caracter general.

La anterior descripcion no es absoluta, ya que una misma persona
puede encajar en distintas categorias en ocasiones diferentes, por
lo que es necesario tener presente dicha situacion en la elabora-
ciéon de los programas o paquetes ecoturisticos; lo mismo que en lo
que respecta al confort, dado que los turistas de las dos primeras
categorias son menos exigentes en cuanto a limitaciones respecto
de amenidades y comodidades tradicionales, pero mas exigentes
respecto del contenido y eficiencia del programa ecoturistico que
desean desarrollar; mientras que en las dos Ultimas categorias se
suele presentar la situacién inversa.

Con el proposito de valorar los recursos ecoturisticos y establecer
los programas y precios de acuerdo con la procedencia del visitante,
si es nacional, extranjero y su caracterizacion, en aras de mejorar la
equidad y la eficiencia, algunos paises han establecido unas tarifas
diferenciales entre ecoturistas nacionales y extranjeros de aproxi-
madamente dos terceras partes a favor de los nacionales, ya que
estos Ultimos, con el pago de sus impuestos de antemano, con-
tribuyen a la conservacion de las areas protegidas, aspecto que se
sugiere sea tenido en cuenta por todos los paises, acorde con su
legislacion y criterio.
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Empresas prestadoras de servicios
ecoturisticos

Para las empresas que ofrecen servicios ecoturisticos igualmente se
ha disefiado una encuesta con el objeto de identificarlas y poder elegir
la(s) mas iddneas para trabajar en el proyecto ecoturistico a desarrollar
(Anexo 4).

A continuacion se nombran y se describen los aspectos que las carac-
terizan segun su motivacion (con o sin fines de lucro), y los niveles de
participacion respecto de las prioridades y preocupaciones del pais o la
region que hace la oferta ecoturistica.

1. Empresas oportunistas, son seudo-ecoturisticas pues solo ven-
den naturaleza, con un sentido mercantilista y viven buscando
nuevos y atractivos mercados. Normalmente son indiferentes
en relacion con los impactos naturales y culturales.

2. Empresas con sensibilidad ambiental, tienen conocimiento y
conciencia de las prioridades y preocupaciones ambientales
del pais en que desea actuar y por lo tanto diseiia viajes con
directrices claras que produzcan un bajo impacto. Sin embargo,
el lucro sigue siendo su principal motivacion, y si con el tiempo
su nivel de utilidad no es adecuado, buscan otros destinos eco-
turisticos mas rentables.

3. Empresas constructivas, tienen una motivacion ambiental mo-
deradamente alta y donan una parte de sus utilidades a causas
locales ambientales o de beneficio comunitario.

4. Empresas proactivas, son las agencias activadoras, que buscan
la conservacion y mejoramiento de las areas protegidas que
visitan. Con frecuencia inician proyectos con afiliados sin animo
de lucro (generalmente ONGs locales), y una parte considera-
ble de su utilidad se dirigen a fondos establecidos a proposi-
to para la conservaciéon ambiental y cultural. (Ceballos, pag,

149, 150).
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Modelo de
desarrollo sistémico
ecoturistico

regionat

Planteamiento

del modelo

Este modelo se plantea como
complemento a la oferta ecoturis-
tica o modelo de ecoturismo, con
el objetivo de buscar el desarro-
llo sistémico ecoturistico regional,
sustentado en la centralidad, la ac-
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cesibilidad y la conectividad (teoria de los grafos). El planteamiento
utiliza los conceptos fundamentales del modelo de analisis cualita-
tivo de la telarana de Efuna (Costa Rica: 249), sobre escenarios del
cambio estructural en Costa Rica y el modelo de Lundgren (1974),
sobre la expansidon urbana y la residencia secundaria en su obra
(acceso a las dinamicas recreacionales mas alla del espacio urbano)
y la utilizacion racional de los factores asociados (clusters y cadenas
productivas), que permitan aprovechar las ventajas comparativas de
las empresas relacionadas con el turismo establecidas en la region,
y en particular con el ecoturismo, para que asi estas empresas, pue-
dan contribuir eficientemente con el desarrollo ecoturistico.

El modelo lo conforman cuatro fases, tres rurales y una suburbana.
Las rurales son: dinamizadora ecoturistica, receptora inmediata y
receptora mediata. La fase suburbana corresponde a las areas ale-
dafas a las grandes y medianas ciudades, en las cuales se practica el
turismo hebdomadario (turismo realizado por los citadinos los fines
de semana cuya duracion por lo general es de un dia).

En este modelo, la region y las areas naturales protegidas, de carac-
ter oficial, mixtas, o privadas conforman el soporte fisico; y las areas
naturales protegidas, en las que los paises han decidido desarrollar
programas de ecoturismo, asi como las que se vayan habilitando
para dicho propésito, seran al igual que la ciudad-region, los polos
dinamizadores del ecoturismo en general y del ecoturismo comu-
nitario.

Como la region ya ha sido descrita, ahora corresponde precisar los
demas componentes del modelo de desarrollo sistémico ecotu-
ristico regional como son: las areas naturales protegidas (parques
naturales y demas areas reservadas, tanto oficiales, como mixtas
y privadas), las areas naturales habilitadas para el ecoturismo, las
ciudades-region y los corredores y circuitos ecoturisticos; estos ul-
timos permiten conectar las areas y atractivos ecoturisticos de ma-
nera sistémica.

50




5. Modelo de desarrollo
sistémico ecoturistico regional

El sistema de
pargues naturales

El sistema de areas protegidas se origind en los Estados Unidos de
Norte América hacia mediados del siglo XIX, cuando la fiebre del
oro en el oeste del pais estaba arrasando con los recursos natura-
les que los buscadores del precioso metal encontraban a su paso,
razén por la cual el gobierno de este pais decidié proteger aquellas
areas naturales que encerraban elementos geolégicos excepciona-
les, flora, fauna y poblaciones aborigenes con sus culturas, creando
el primer parque natural del mundo el “Yellow Stone”, en el Estado
de Wyoming.

Posterior a la Segunda Guerra Mundial, debido a la utilizacién in-
discriminada de los recursos naturales en la industria, fue necesario
continuar su proteccion mediante el establecimiento de sistemas
de reservas, que las Naciones Unidas ha avalado, a tal punto que
en la actualidad existen en el planeta alrededor de 100.000 areas
protegidas, de las cuales muy pocas benefician a las comunidades
que las habitan. Segun el Banco Mundial sélo 25% de las areas pro-
tegidas de los parques nacionales del mundo reciben un manejo
adecuado.

En la actualidad los ecosistemas marinos y terrestres de gran impor-
tancia biologica por la presencia de diversidad de especies y habitat
han sido incluidos en la categoria de parques nacionales, paisajes,
reservas o monumentos naturales consagrados particularmente a la
proteccion del patrimonio biologico.

El concepto de “Area protegida”, también ha cambiado, pues segun
la Comisién Mundial de Areas Protegidas (V Congreso Mundial de
Parques, en Durban Sudafrica, 2007), “un area protegida, es aquella
cuyos territorios son considerados como reservas de uso sostenible
y areas naturales silvestres”.
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Los parques nacionales y otras areas protegidas han representado
uno de los mecanismos mas importantes de conservacién de la
biodiversidad a escala mundial; siendo el instrumento mas utilizado
para asegurar la conservacion del patrimonio bioldgico y ecolégico
en los paises del mundo (Segundo Congreso Latinoamericano de
Parques Nacionales y Areas Protegidas, 2007).

Las areas naturales protegidas oficiales, mixtas o privadas, en que
se desarrolla el ecoturismo actualmente, o las que posteriormente
sean habilitadas por los gobiernos, conformaran la primera fase
del desarrollo sistémico ecoturistico regional (fase dinamizadora),
0, centros gravitacionales naturales, que irradiaran el ecoturismo,
hacia las demas fases del modelo mediante la conformacion de
nodos representados en aldeas, poblaciones y pequefas ciudades
ordenadas en factores asociados, donde debe llegar la influencia de
la experiencia ecoturistica de dichos sistemas.

La ciudad-region global

El concepto de ciudad-region global es retomado por Scout, Agnew,
Soja, Storper de la idea de ciudades mundiales expuesto por Hall
(1966), Friedmann (1982), y recientemente del concepto de ciuda-
des globales sustentado por Saskia Sassen (1991)®. Saskia Sassen
(2001) diferencia ciudad global de ciudad-region global. Dice que la
primera, fortalece las redes transterritoriales y la division especiali-
zada de funciones entre ciudades sobre la base de la complemen-
tariedad, y la segunda reconoce la dispersidon geografica del centro
metropolitano o distrito central de negocios como entorno para las
firmas que actdan globalmente, que supone una relacion mayor con
una urbanizacion amplia, una base econémica de mayor cobertura
regional y la convivencia en el territorio de sectores medios con pa-

> La Competitividad Regional. Bogota y Cundinamarca hacia una ciudad-region competitiva. Plan
2004-2014.
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trones de distribucién espacial menos excluyentes. Considera que
para la competitividad de una ciudad-region global es prioritario
el transporte publico y las obras de infraestructura, mientras que
la ciudad global es mas una categoria electrdnica y virtual que no
requiere tanto de las estructuras regionales.

Las ciudades-region son el resultado de las nuevas relaciones de
la economia global, que se han venido conformando en territorios
de alta concentracién poblacional con tendencia a la polarizacién
espacial, como los grandes centros poblacionales, que al conformar
nodos, permiten la asociacion en redes para la busqueda del desa-
rrollo sostenible.

En los paises en desarrollo, las ciudades-regién surgen como una
consecuencia de la organizacion en clusters productivos que, apro-
vechando los pocos sectores modernos, han buscado las ventajas
competitivas, para obtener valores agregados al compartir redes de
transaccion que se fortalecen con el intercambio de productos y
la participacién en asociaciones de negocios, tanto formales como
informales.

Modalidades de
ciudad-region
Universalmente se encuentran cuatro modalidades de ciudad-region:

a) La conformada por un area central o conurbacion, con un
espacio de extension variable que integra territorios subsi-
diarios de menor densidad.

b) Las de alianza entre centros urbanos que comparten proxi-
midad geografica y desarrollan relaciones de cooperacion,
como las ciudades intermedias que actualmente emergen

en Europa.
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c) Laconformada por aglomeraciones metropolitanas domina-
das por un fuerte desarrollo de la ciudad central, como la
region de Londres o el Distrito Federal de México;

d) Sistemas de ciudades policéntricas como las de las redes
urbanas de Randstad en Holanda o Emilia-Romagna en el
norte de Italia.

En el Modelo de desarrollo sistémico ecoturistico regional, cualquiera
que sea la modalidad de ciudad-region, debe cumplir entre otras,
cuatro funciones fundamentales que son:

1. Promocionar la oferta ecoturistica y canalizar la demanda de
ésta, regional, nacional e internacionalmente.

2. Establecer, en coordinacion con el centro gravitacional, los
programas diferenciados y de calidad acorde con el perfil de
los ecoturistas, para que sean aplicados por los guias locales
antes del recorrido, durante el recorrido y posterior a dicho
recorrido.

3. Monitorear las acciones, reacciones y consecuencias de las
practicas de ecoturismo, mancomunadamente con el centro
gravitacional.

4. Liderar la organizacion del turismo suburbano o hebdoma-
dario, mediante clusters y cadenas productivas.

Corredores turisticos y
ecoturisticos

Son las rutas por donde se trasladan los turistas y pueden ser
terrestres, aéreas, fluviales y maritimas, cuyas infraestructuras, como
carreteras, aeropuertos, puertos y senderos deberan ser eficientes
y permanecer en buenas condiciones. En el caso del ecoturismo,
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ademas de lo anterior, dichos corredores son las rutas que permiten
el traslado de los turistas de ida y vuelta por el mismo espacio entre
las distintas areas protegidas.

Circuitos turisticos
v ecoturisticos

Son los conformados por una serie de atractivos de interés turistico
al interior de un area o regién, cuyo recorrido es realizado por los
turistas de manera circular, es, decir, saliendo de un determinado
lugar por una ruta previamente concebida, que al ser recorrida en
su totalidad lo traera al mismo lugar.




Luis Hernando Jiménez Bulla
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Fases del modelo de desarrollo
sistémico ecoturistico regional

Fase dinamizadora ecoturistica

Esta fase es conformada por las areas naturales protegidas e
infraestructuras donde los paises han venido desarrollando el
ecoturismo como una fuente de financiacion para el mantenimiento
de dichas areas y la busqueda del desarrollo sostenible para las
comunidades, in situ y aledafas a éstas. Como el ecoturismo en estas
zonas esta orientado, cientifica y técnicamente por profesionales
idoneos en lo concerniente a la conservacion ambiental y el
ecoturismo, seran estos profesionales los llamados a conformar los
polos de atraccion o centros gravitacionales naturales del ecoturismo
general y el ecoturismo comunitario, y a la vez irradiar su experiencia
mas alla de sus fronteras para lograr su dispersion en la region.

Fase receptora inmediata

Esta integrada por los territorios, infraestructuras y comunidades
circundantes o aledafias al area natural en que se desarrolla el eco-
turismo; es una fase que por lo general ya se encuentra en contacto
directo con las autoridades de los sistemas de parques naturales y
demas areas ecologicas de las cuales han recibido sus ensefianzas,
mediante la participacion que han tenido siendo guias ecoturisticos
locales, trabajadores dentro del area o como prestadores de servi-
cios de apoyo: hospedaje, alimentacion, recreacion para los turistas,
entre otros. Razén por la cual estas comunidades son las llamadas a
conformar los nodos que a través de los corredores y circuitos eco-
turisticos dispersen directamente los conocimientos ecoturisticos a
la fase receptora mediata, sea por contacto y organizados por los

profesionales del sistema de parques o mediante autogestion.
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Fase receptora mediata

La constituyen los territorios y comunidades mas distantes del cen-
tro gravitacional, que colindan a su vez con el area de la fase subur-
bana de las ciudades-region. Al igual que la fase receptora inmedia-
ta, las diversas infraestructuras (como represas, embalses) las areas
protegidas, oficiales o privadas, las pequefias, medianas y grandes
extensiones territoriales, particularmente aquellas que estan pasan-
do por un proceso de deterioro de las actividades agropecuarias,
podran conformar clusters y cadenas productivas, o transformar ha-
ciendas y hatos ganaderos en espacios para el ecoturismo.

Con el proposito de ilustrar dicha fase se trae a colacion algunos
ejemplos citados por Ceballos como: el caso de Sudafrica en donde
a principios del siglo veinte, muchas propiedades rurales privadas
(algunas de ellas de gran extension) eran dedicadas a la ganaderia
vacuna, con poco rendimiento econémico, motivo por el cual al-
gunos afos después se eliminaron los vacunos, y se reintrodujo la
fauna silvestre y se impulso el turismo cinegético (caceria de trofeos
de grandes mamiferos, principalmente los Big Five: ledn, leopardo,
elefante, rinoceronte y bufalo). Por otro lado, en diversas propieda-
des rurales se ha pasado de la caceria al ecoturismo, al comprender
sus propietarios que la fauna silvestre viva deja mas utilidades que
la tomada como trofeo en los antiguos safaris; asi mismo, algunos
duefos de haciendas las han transformado en reservas de fauna
como es el caso de “Sabi Sabi”, considerada hoy como una de las
mas grandes e importantes reservas de fauna, que siendo antes una
hacienda ganadera en que sélo se podia mantener tres manadas de
ganado vacuno, en la que se empleaban entre 15 y 20 personas, en
la actualidad gracias al ecoturismo, se cuenta con 220 empleados,
de los cuales 160 son miembros de las comunidades negras aleda-
fias, cuyo sueldo promedio es tres veces mas alto que el de un pedn
de las haciendas vecinas.
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Igualmente Venezuela, presenta otro ejemplo interesante de cémo
es la creacién de hatos ecoturisticos, de los cuales hoy posee doce,
entre los que se destacan el “"Hato el Cedral”, constituido por 15.000
chigliros (especie de roedor salvaje), la estacién bioldgica “El Frio”
que posee un gran niumero de caimanes y varios centros piscicolas
para pesca deportiva.

Costa Rica ofrece para el ecoturismo veinte parques nacionales, vein-
tiséis areas protegidas, nueve reservas de bosques, siete santuarios
salvajes, ocho reservas bioldgicas y 13.000 kilémetros de montafas,
rios, pantanos, llanuras y playas, que han hecho del ecoturismo la
maxima atraccion de este pais.

Respecto de las pequefias y medianas propiedades, Costa Rica tam-
bién presenta un ejemplo relevante, con la poblacién de “Fortuna”,
localizada a tres horas de la capital en las proximidades del Vol-
can Arenas, que hace algun tiempo conformaba una comunidad de
agricultores y ganaderos, que al cambiar sus cultivos por bosques
y sus ganados por especies salvajes, dejando soélo una pequefia
muestra, ha hecho de su campifia uno de los centros de ecoturismo
de verdadera importancia, donde las propiedades pertenecen en su
mayor parte a la comunidad local.

Guatemala se perfila hoy como uno de los paises de mayor futuro
en el ecoturismo, cuenta entre otras areas con Tikal y sus alrededo-
res que son considerados como una maravilla ecolégica, ademas
de la reserva biologica del Petén, siete parques nacionales, cinco
reservas de la biosfera y siete biotopos; diversos volcanes y refugios
de fauna, como las bocas del Polochic o el cerro San Gil.

Canada pais multicultural, de medio ambiente limpio y preciosos
paisajes, presenta actualmente un fuerte movimiento ambiental que
ha permitido a cientificos, politicos y ciudadanos del comun, inte-
resados en los asuntos ambientales, influir ante los gobiernos pro-
vinciales para lograr la aprobacién de leyes anti-contaminantes y el
establecimiento de parques y reservas naturales para el ecoturismo.
En si, son bastantes los paises que presentan ejemplos valiosos so-
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bre ecoturismo, no solo del mundo en desarrollo sino también del
mundo desarrollado como, Francia, Italia, Estados Unidos, Portugal,
Japén, Australia, Nueva Zelandia, entre otros.

Fase suburbana

La constituyen las areas circundantes a las grandes y medianas ciu-
dades, donde se identifican diversos enclaves empresariales, que
dinamizan la economia en contraste con un paisaje natural y antro-
pogénico, que trata de rechazar la Urbano Ruralizacion, que poco a
poco se va introduciendo en dicha area en virtud del desarrollo de
la residencia secundaria. Es el area donde los citadinos los fines de
semana y festivos, tratan de hallar un lugar de reposo y un alto a
las actividades cotidianas, para entrar en contacto con la naturaleza,
mediante un desplazamiento por lo general de un dia, el cual es
denominado turismo hebdomadario.

Esta fase es propicia para identificar entre los visitantes citadinos,
regionales, nacionales e internacionales, los perfiles de los ecotu-
ristas o atraer a otros de estos turistas hacia el ecoturismo, e invo-
lucrarlos mediante paquetes novedosos de genuino ecoturismo, no
solo para el area en mencion sino para toda la region.

Aspectos pedagdgicos y metodoldgicos
para implementar el modelo sistémico
ecoturistico regional

Para implementar el “modelo de Desarrollo, sistémico ecoturistico
regional” se propone tener en cuenta los siguientes aspectos peda-
gogicos y metodoldgicos:
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Aspectos pedagogicos

Son los aspectos que dan a conocer el modelo y persuade a las
comunidades de los beneficios que éste les puede ofrecer para el
desarrollo humano sostenible de su comunidad.

1. Identificar las areas protegidas del sistema de parques na-
cionales naturales, las comunidades rurales y suburbanas de
la region y los atractivos ecoturisticos focales, complemen-
tarios y de apoyo, con el objeto de elaborar un diagnostico
sobre las posibilidades de adelantar en la region un proyecto
de ecoturismo, cuya metodologia sea la aplicacion del mo-
delo de desarrollo sistémico ecoturistico regional. Diagnosti-
co que sera presentado a las autoridades gubernamentales,
empresarios, instituciones financieras, agencias prestadoras
de servicios turisticos y representantes de instituciones que
tengan que ver con el manejo del ecoturismo y el medio
ambiente en la region en cuestion.

2. Convocar a las autoridades regionales gubernamentales, del
turismo, lideres comunales, empresarios, instituciones fi-
nancieras, ONGs, turoperadores y promotores ecoturisticos,
para exponerles el proyecto de ecoturismo y la metodologia
para su desarrollo sistémico en la region.

3. Dar a conocer el modelo de desarrollo sistémico ecoturistico
regional con el objeto de persuadir a la comunidad de los
beneficios que éste les puede ofrecer para una mejor calidad
de vida.

4. Crear mesas de trabajo para analizar, discutir y decidir sobre
la conveniencia, o no del proyecto ecoturistico y su aplica-
cion por parte de autoridades y comunidades rurales y su-
burbanas de la regién.

5. Realizar acuerdos interinstitucionales que permitan organi-
zar los clusters y cadenas productivas del ecoturismo para la
region, asi, como, asegurar los recursos economicos y logis-

ticos para su implementacion.
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6. Contratar un equipo transdisciplinario de profesionales, para

que se encargue de:

« La planificacién fisica del espacio rural.

« Identificacion y elaboracion del inventario de los
atractivos ecoturisticos.

« Zonificacion del area del proyecto y destinacién de estas
zonas.

« Estudio de la capacidad de carga de cada zona objeto
de actividad ecoturistica.

¢ Adecuacion, restauracion y construccion de accesos
al area y dentro de ésta, asi como la construccion de
senderos ecoldgicos, plataformas de observacion y
centros de interpretacion, entre otros.

Aspectos metodologicos

Los aspectos metodoldgicos son los pasos a seguir en la aplicacion
del modelo de desarrollo sistémico ecoturistico regional.
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1

Crear el CIRE (Comité Interinstitucional Regional de Ecoturis-
mo) para que se encargue de los aspectos relacionados con
el funcionamiento del ecoturismo en la regién.

Elaborar un curriculo alternativo pertinente a la regién, de
comun acuerdo entre autoridades educativas, turisticas y las
comunidades rurales y suburbanas, en el que se incluya al
ecoturismo en el pénsum educativo.

Establecer cursos de capacitacion en ecoturismo para autori-
dades, politicos, educadores, tour-operadores que trabajan
en la region o son candidatos a trabajar en ella y en general
para todas las personas que deseen involucrarse en el pro-
yecto ecoturistico regional. Estos cursos pueden ser organi-
zados y puestos en marcha por instituciones gubernamen-
tales, mixtas o privadas como el sistema de parques nacio-
nales naturales, universidades, tanto oficiales como privadas,
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empresas no gubernamentales, de tendencias ambientales y
otras.

Los contenidos de esta capacitacion segun Ceballos, deben
tener en cuenta los siguientes aspectos: la persuasion sobre
el “producto ecoturistico”, ecologia, historia, tradiciones na-
cionales y locales, paisajismo, flora y fauna nacionales y loca-
les, técnicas de observacién e identificacién de aves silvestres
en su medio natural, ética conservacionista, administracion
de areas protegidas, métodos de gerencia interpersonal, ad-
ministracion no confrontacional, administracién situacional,
administracion por objetivos, dinamica de grupos, estructu-
racion de tours e itinerarios, mecanismos de interpretacion
como son informes sobre aspectos ecoldgicos, culturales,
flora y fauna; idiomas, manejo de turistas en ambientes na-
turales, importancia de la alimentacién, (dietas balanceadas,
higiene y preparacion de alimentos), uso de alimentos loca-
les, gastronomia tradicional local, disefio adecuado de in-
fraestructuras fisicas e instalaciones ecoturisticas, operacion
de bajo impacto de instalaciones turisticas, minimizacién
de consumo energético, hablar en publico, administracién
logistica, contabilidad, legislacién, aspectos contractuales,
primeros auxilios, interpretacion cartografica y navegacion,
liderazgo, motivacién y contribucion personal, estructura del
turismo, aptitudes mentales y morales en el campo, la profe-
sion del ecoturismo como forma de vida.

De igual manera se sugieren otros aspectos programaticos
como: energizacion rural, artesanias, musica, danzas, recrea-
cion y deportes, modernas técnicas agropecuarias ecologia,
silvicultura, fotografia, medios audiovisuales, sistemas, pu-
blicidad, mercadeo y economia. La capacitacion debe ser
permanente sobre todo para los prestadores de servicios
que tienen contacto directo con los turistas visitantes y las
comunidades locales.

4. Capacitacion especial para los prestadores de servicios eco-

turisticos.
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Esta capacitacion debe propender porque la labor de estos
prestadores de servicios sea eficiente en lo que respecta al
turista y a la minimizacién de impactos sobre el entorno na-
tural y cultural.

Para dicha capacitacion, Ceballos propone trabajar cuatro
aspectos que a su juicio considera prioritarios:

41

4.2

4.3

Desarrollo de habilidades y destrezas basicas como,
aprender a escuchar y hablar, manejo de reclamos, solu-
cion de problemas, saber atender las preguntas e infor-
maciones solicitadas y habilidad para dar las orientacio-
nes precisas y oportunas.

Actitudes positivas como el entusiasmo, la amabilidad,
la paciencia, la flexibilidad, la sinceridad, y una buena
disposicion para responder a las expectativas de los vi-
sitantes.

Una base precisa de datos que comprenda la evaluacién
del impacto econdmico del turismo y las motivaciones
de los diversos grupos de viajeros, informacion sobre
infraestructura fisica, instalaciones para visitantes, atrac-
tivos ecoturisticos, actividades para diferentes grupos
de edades y en diferentes rangos de precios, aspectos
diversos sobre el medio ambiente (natural y cultural),
informacion sobre instalaciones de salud, servicios de
transporte y sobre lo que ocurre y/o ocurrira proxima-
mente en el area en relaciéon con el ecoturismo.

4.4 Cualidades especiales como habilidad para apreciar e in-

terpretar la singularidad del area, incluyendo su paisaje,
flora y fauna, diversidad étnica, practicas agropecuarias
tradicionales, actividades culturales, artesanias locales,
asi como un entendimiento del sentido del lugar a tra-
vés de una familiaridad con historias, mitos tradicionales
y la geografia del lugar.
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Elaboracién de programas e itinerarios ecoturisticos diferen-
ciados y creativos que tengan en cuenta las directrices para
el ecoturismo promulgadas por la Sociedad Mundial de Eco-
turismo asi:

5.1.Programa previo a la partida, en el que se ofrece a los
turistas los materiales informativos y educativos com-
pletos como folletos, fichas de las especies, tanto ve-
getales como animales, mas representativas del area,
para que cada turista pueda interactuar identificando al
menos un ejemplar, que sea motivo de explicacion para
los demas que conforman el grupo de viaje; mapas del
areay un video que permita apreciar de manera general
los fendmenos naturales y culturales que observara en
dicho recorrido, como son: grupos humanos, ecosiste-
mas, especies vegetales y animales silvestres, paisajes,
amenidades y otros; el equipo, la vestimenta y las pro-
visiones personales necesarias y adecuadas acorde con
la region motivo de la visita, asi como las normas éticas
que se deben tener en cuenta tanto fuera como dentro
del area natural, y el trato con las culturas locales; toda
esta informacion ayudara a que los turistas consideren
anticipadamente los efectos de su visita y si es necesario
modifiquen algunos patrones de conducta mientras via-
jan, con el objeto de minimizar los impactos negativos
que se puedan presentar bien sea, en el medio ambien-
te o en los habitantes.

5.2 Programas de guia, que comprenden seis pasos a tener
en cuenta:

a) Preparar a los viajeros para cada encuentro con las cul-
turas locales y los ecosistemas naturales motivo de la
visita, creandoles sensibilidad reciproca respecto de las
culturas visitadas y educandolos para evitar su intromi-
sion en los ambientes de éstas.

b) Ofrecerles la oportunidad de aprender sobre el contexto
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d)

e)

f)

social y politico de la region visitada, los problemas am-
bientales y esfuerzos ambientalistas de la localidad.
Suministrar informacién de alta calidad y suficientes
guias locales para manejar al grupo conforme el grado
de sensibilidad y fragilidad de los ecosistemas visita-
dos.

Brindar en todo momento servicios de interpretacion,
que expliquen al turista lo pertinente a las culturas loca-
les y los ecosistemas naturales del area.

Fomentar la interaccién entre turistas y habitantes loca-
les, que haga posible el encuentro de culturas.

Incluir charlas antes de cada parada, encaminadas a evi-
tar conductas inadecuadas, informacién sobre zonas res-
tringidas, alertas sobre especies en peligro de extincion,
distancias especificas que se deben respetar con respecto
a la fauna silvestre y reglamentaciones del lugar.

5.3.Programas de monitoreo, el cual se desarrollara al regre-

a)

b)

Q)

sar los turistas al sitio de pernoctacion o al lugar elegido
por los guias; este programa debe contener basicamen-
te cinco aspectos:

Un tiempo prudencial de distension, reflexion, comenta-
rios y analisis de la actividad ecoturistica desarrollada.
Un espacio para que los representantes de la comunidad
expresen sus experiencias y conocimientos sobre la
localidad, region, o area protegida, y a la vez, ofrezcan a
losturistassus productosartesanales, los cualesdebenser
el resultado de una permanente creatividad e innovacion,
en que se conjugue tradicién, presente y futuro, para
que al regresar el turista a la regidn, encuentre nuevas
producciones, tanto artesanales como gastrondmicas y
folcloricas, que lo animen a seguir viniendo y a hacerle
propaganda a la region.

Presentacion de un video con un programa virtual de
aquellos atractivos ecoturisticos que no pueden ser
abordados de forma directa, para complementar la
practica y crear expectativas hacia un posible regreso.
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d) Organizacién de grupos artisticos, folcléricos, humoris-
ticos, que se presenteny a la vez interactden con turistas
y residentes, que hagan posible el verdadero encuentro
de culturas.

e) Presentacién y diligenciamiento de la encuesta corres-
pondiente a los turistas, segun que estos sean nacio-
nales o extranjeros.

5.4. Programas de Manejo, son los que permiten dinamizar
de manera continua la actividad ecoturistica en la
region, y pueden estar conformados por los siguientes
aspectos:

a) Liderazgo permanente del Comité, Interinstitucional
Regional de Ecoturismo (CIRE), Comité Interinstitucio-
nal Distrital de Ecoturismo (CIDE), Comité Interinstitu-
cional Provincial de Ecoturismo (CIPE) y demas comités
interinstitucionales de ecoturismo que se conformen de
acuerdo con la divisién administrativa de cada pais; para
adelantar gestiones ante el Comité Interinstitucional
Nacional de Ecoturismo (CINE), y los demas niveles del
gobierno, empresas privadas, mixtas, ONGs, etc., para
allegar recursos tanto econdémicos como técnicos y lo-
gisticos, al igual que velar porque el clusters o micro-
cluster y las cadenas productivas funcionen adecuada y
eficazmente.

b) Coordinacién permanente entre la Sede Regional del sis-
tema de parques nacionales naturales con los estamen-
tos oficiales, mixtos o privados, que tengan que ver con el
ecoturismo y las ONGs ambientalistas, para la conforma-
cion y gestion de programas continuos para la region.

c) Actuacion eficiente y oportuna de la Secretaria del CIRE,
del CIDE, CIPE (como institucion ejecutiva), para estable-
cer el calendario de reuniones, convocar oportunamen-
te a sus miembros y presentar propuestas de trabajo
para las sesiones, con miras a corregir u orientar nuevos
programas.

d) Establecer pautas de promocion y propaganda a nivel
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e)

f)

9)

local, regional, nacional e internacional, lo mismo que
destacar el rubro ecoturistico que identificara a la region
en cualquier lugar, como por ejemplo, la existencia Unica
o abundante de una especie de aves, una formacion
geoldgica excepcional, etc.

Establecer un consorcio de operadores turisticos para
capacitacion y actualizacion permanente de guias, esta-
fetas y locales.

Crear un Fondo Regional, Distrital, o Provincial, que re-
caude y maneje los mecanismos de autofinanciacion del
ecoturismo para la conservacién ambiental, como son ta-
rifas diferenciales, concesiones y donaciones, al igual que
un fondo y una Cooperativa de Ecoturismo Regional.
Elaboracion de los paquetes ecoturisticos teniendo en
cuenta la informacion acumulada por las sedes regio-
nales y centrales o nacionales del sistema de parques
nacionales naturales, lo mismo que la de las empresas
relacionadas con el turismo; la de la agencia o agencias
de viajes previamente identificadas y aceptadas para tra-
bajar el ecoturismo en el area o regidn, quienes a la vez
deben participar en la elaboracion de dichos programas.

5.5 Facilidades de Alojamiento Local, ofrecer facilidades de

alojamiento que no desperdicien recursos locales o sean
destructivos al medio ambiente y que, por el contrario,
permitan amplias oportunidades para el aprendizaje so-
bre el ambiente, asi como un intercambio armonico con
las comunidades locales.

De igual manera se recomienda tener en cuenta las in-
vestigaciones adelantadas por (Ziffer, 1989)%, sobre las
razones principales que animan a los Norteamericanos
a participar en actividades recreativas al aire libre y en
areas naturales como son: mejorar su condicion fisica,

16 ZIFFER, 1989. Turismo Sustentable en Areas Naturales (99.01.05). Actividades al aire libre, le tienen
sin cuidado a las fronteras nacionales. Comision para la Cooperacion Ambiental. Taller 1999.
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tener mayor interaccion social, tener experiencias emo-
cionales, tener un mayor conocimiento de uno mismoy
de la naturaleza y huir de los espacios urbanos apreta-
dos; razones que sin duda son comunes a toda persona
que practica actividades de ecoturismo, amén, de los
intereses que cada viajero busca, como conocimiento
y elevacion espiritual a través de la soledad que pue-
den encontrar en los espacios eco-turisticos como los
turistas ocasionales e incluso algunos de los llamados
turistas dedicados, otros como los turistas de corazén y
los dedicados, que desean tener acceso a servicios in-
terpretativos organizados, que les permita mejorar su
conocimiento de los procesos naturales que observan a
su alrededor, mientras que los turistas convencionales y
ocasionales desearan tener libertad de seleccionar sus
actividades de aprendizaje de acuerdo con su nivel de
conocimientos o campo de interés.

Y por otra parte, existen instituciones publicas o de en-
seflanza tanto oficial como privadas, interesadas en vi-
sitar las areas protegidas con el objeto de elevar el ni-
vel educativo y de persuasidon ambiental. Motivo por el
cual, para atender dichas demandas, es indispensable
una buena planeacion y organizacidén de programas in-
terpretativos, que contribuyan a mejorar la experiencia
de los ecoturistas, al mostrarle los significados de pro-
cesos que de ordinario, en un recorrido relativamente
rapido, no lograrian identificar. Ademas con unos bue-
nos centros de interpretacion puede llevarse a cabo la
creacion de programas virtuales, mediante audiovisua-
les, recreando lo que un turista podria experimentar, por
ejemplo, durante una visita nocturna como: el canto de
aves nocturnas, rugido de pumas, leones, etc. De igual
manera, aquellos lugares que por dificultades de diversa
indole no pueden ser alcanzados directamente por el
visitante y que pueden servir de complemento para una
mayor satisfaccion del turista.
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6. Concretar y poner en funcionamiento clusters y cadenas

productivas para la prestacion de los servicios de apoyo
como hospedaje, alimentacion, transporte, recreacion,
amenidades y otros para los turistas.

Seleccionar la empresa o empresas de turismo que van
a trabajar en la regién e identificar los perfiles de los
turistas reales y potenciales que acudiran a la region.

Contratar profesionales que siempre estén presen-
tes, segun Miller (1980), en los espacios de desarrollo
ecoturistico como son: sociélogos, economistas y ad-
ministradores de empresas, para que el sociélogo del
parque (especializado en recreacion) sea el encargado
de responder por las investigaciones relacionadas con
los usuarios del parque, asi como con las poblaciones
locales proximas al parque o areas en cuestion, y de
la manera de hacer participes a éstas en las activida-
des de manejo (incluyendo el proceso ecoturistico); el
economista se responsabilizara de la asignacién y uso
de los recursos del parque o area de ecoturismo, bus-
cando nuevas formulas para incrementar sus ingresos
y su nivel de autofinanciamiento, y el administrador de
empresas sera quién conduzca de manera sostenible la
empresa ecoturistica. Ademas, si se tiene en cuenta que
en el ecoturismo participan personas de distintas eda-
des, entre las que se encuentran pensionados y adultos
mayores, como demanda turistica de gran importancia
(Polo Econdmico Mundial, 2007), entonces es indispen-
sable de manera permanente los servicios de un médico
con énfasis en medicina deportiva, un(a) gerontdlogo,
profesor de educacién fisica y un geografo que inter-
preten y manejen la variabilidad espacial regional del
ecoturismo. Los cuatro Ultimos profesionales, ademas
de prestar los servicios pertinentes a su profesion, de-
ben formar parte del grupo encargado de elaborar los
programas de ecoturismo, para que éstos obedezcan a
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las condiciones de salud, actividades ludicas y despla-
zamientos acorde con las condiciones fisicas y mentales
de los turistas.

9. Promociény mercadeo del ecoturismo: dicha promocion
y mercadeo debe hacerse cuando se tenga certeza de la
prestacion de los servicios de apoyo y estén elaborados
los diferentes paquetes ecoturisticos adecuados segun
los perfiles de los turistas:

a) Laclientela de las agencias de viajes seleccionadas y de-
mas personal que haya colaborado en la elaboracién de
los paquetes turisticos.

b) Posibles segmentos del turismo que pueden aportar
ecoturistas como el segmento de la naturaleza (que son
personas que se sienten atraidas por la historia de un
area natural o region), como es el caso de los agrotu-
ristas, caminantes ecoldgicos, acuaturistas, turismo de
aventura, segunda residencia, entre otros.

c) Viajeros especializados interesados en arqueologia, ciu-
dades historicas, antropologia, arte, ciclismo, fotografia,
viajes culturales y familiares, meditacion, etc.

d) Viajeros no vacacionistas como son aquellas personas que
viajan por motivos de negocio o para asistir a un congreso,
etc., que pueden llegar a interesarse en ocupar parte de su
tiempo de viaje a ciertas actividades de esparcimiento y
recreacion que las relacione con la naturaleza, y que poco
a poco las induzca a convertirse en ecoturistas;

e) Pensionados y demas adultos mayores, debido a que
cada dia esta aumentando su numero, los cuales nece-
sitan que se les programe actividades de esparcimiento,
deportes y recreacidn, para un bienestar integral y ar-
monico, que contribuya a mantener un estado de salud
satisfactorio. Contactar a estas personas es una gestion
que debe ser adelantada primordialmente ante los Fon-
dos de Pensionados, las Cajas de compensacion Fami-
liar, y Centros Geriatricos, que poseen la informacién

socioeconomica.
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Respecto de los centros geriatricos, los cuales albergan
gran nimero de personas pensionadas 0 con recursos
econémicos propios, de los cuales una parte pueden ser
utilizados en la actividad turistica, mediante el desarrollo
de programas adecuadamente elaborados para la edad,
el ecoturismo podra proporcionar, mayor interaccion
social, nuevas experiencias como el contacto directo con
la naturaleza, nuevas emociones, solaz, esparcimientoy
recreacion fuera del centro geriatrico, como alternativa
y complemento del curriculo que estas personas deben
desarrollar, en pro de una vida digna con estandares de
calidad.

Para promover el mercado ecoturistico, es necesario
establecer buenas relaciones publicas, publicidad efi-
ciente y una gran difusién local, regional, nacional e
internacional.

Las relaciones publicas deben ser lideradas por las autoridades gu-
bernamentales, representantes de las empresas del cluster y de las
cadenas productivas, al igual que profesionales especialistas en re-
laciones publicas, mercadeo y ventas; la publicidad debe hacerse a
través de anuncios pagados en radio, television, revistas y periodi-
cos, a todo nivel, cartelones, ferias turisticas, tiendas ecoturisticas
regionales, nacionales e internacionales, encuentros de colonias, fo-
lletos, guias ecoturisticas, y la difusion mediante envios personaliza-
dos por correo, y las empresas de ecoturismo que estén funcionan-
do o vayan a funcionar en la region, quienes a través de sus sedes
pueden hacer llegar la publicidad a los diversos focos de turismo
mundial; igualmente, a través de intermediarios como periodistas,
escritores de viajes, agentes viajeros, equipos de informacion en
programas televisivos, Internet, turistas que han visitado la region,
investigadores, etc.
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Capitulo 6

Ecoturismo.y
participacion de las
comunidades rurales
Y Suburbanas/en La
gestion y proteccion

ambiental
L N\

Al tratar el tema de la participa-
cién de las comunidades rura-
les y suburbanas en la gestion
y proteccién ambiental desde el
ecoturismo, se presenta lo que
se entiende por gestidén y pro-
teccion ambiental, los métodos
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para elevar la eficiencia ambiental, la metodologia a seguir en la
conservacion de los recursos naturales y el medio ambiente, la con-
formacion de los paquetes ecoturisticos desde el punto de vista cli-
matoldgico y los acuerdos de Montreal y Kyoto, para controlar los
fenomenos de efecto invernadero y calentamiento global.

Con la aplicacion del Modelo sistémico, ecoturistico, regional, el
ecoturismo sera desarrollado regionalmente con la participacion de
las comunidades rurales y suburbanas, lo cual hace posible que es-
tas comunidades puedan adelantar proyectos a favor de la gestion
y la proteccion ambiental. Estos proyectos deberan ser enfocados
en dos direcciones: una hacia las areas protegidas de los sistemas
de parques, nacionales naturales donde se adelantan proyectos de
ecoturismo (Fase dinamizadora), y la otra, hacia las fases receptora
inmediata, mediata y suburbana propuestas por dicho modelo.

En la fase dinamizadora el ecoturismo generalmente es desarrolla-
do por los estamentos gubernamentales, motivo por el cual la parti-
cipacion de las comunidades rurales esta condicionada a las normas
establecidas por las autoridades del sistema de parques nacionales
naturales, razon por la cual la gestién y proteccién ambiental de-
pendera de dichas normas. Sin embargo, se sugieren algunos as-
pectos que pueden ser Utiles en la interaccion entre comunidades y
autoridades de las areas protegidas habilitadas para el ecoturismo:

1. Ilustrar a las comunidades respecto de lo que es el ecoturis-
mo y los beneficios que éste les puede traer si es acogido
por ellas como alternativa de trabajoy complemento de sus
labores econdmicas tradicionales.

2. Despertar en las comunidades el sentido de pertenencia
al programa de ecoturismo que adelanta el area protegida
ofreciéndoles un porcentaje de participacion mayor respec-
to de los demas participantes en el proyecto de ecoturismo,
pues solo asi, se lograra que estas personas no se opongan
al proyecto y que por el contrario lo respalden y contribuyan
a conservar los recursos naturales que antes empleaba como
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medio de subsistencia, para usarlos ahora como atractivos
ecoturisticos.

3. Brindar incentivos econémicos (dinero) y cualitativos como
educacion, salud, recreacion, atencion para los adultos ma-
yores, entre otros, encaminados a despertar en estas perso-
nas el interés por la conservacion y la proteccion ambiental.

4. Ofrecer una capacitacién diferenciada de acuerdo con la
estructura socio-econémica y cultural de las comunidades,
gue permita que sus integrantes puedan ocuparlas en diver-
sas actividades del ecoturismo tales como:

4.1 Prestadores de servicios ecoturisticos de apoyo (hospe-
daje, alimentacion), para el centro gravitacional, suplién-
dolo o complementandolo, segun la capacidad de la in-
fraestructura habitacional con que cuente la comunidad,
sus aspectos culturales, los productos agropecuarios y
su adecuada preparacion.

4.2. En actividades logisticas, como guias locales, identificado-
res de atractivos ecoturisticos focales y complementarios.

4.3 En labores materiales de diversa indole, como construc-
ciones de vias, centros y plataformas de observacion,
entre otras.

4.4 En forestacion y reforestacidon de zonas al interior de los
parques nacionales, naturales y en terrenos de las co-
munidades.

Como alternativa de provisidn de atractivos complementarios, exis-
tentes o potenciales conocidas por las comunidades in situ, tales
como reservas bioldgicas, tanto de especies animales como vegeta-
les, aspectos culturales, cultivos destacados localmente, viveros de
plantas propias de la zona, etc., que pueden entrar a formar parte
de los paquetes ecoturisticos ofrecidos por el sistema de parques

nacionales naturales.
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Respecto de las fases receptoras inmediata, mediata y suburbana,
la participacion de las comunidades sera menos dependientes aun-
que estaran siempre en contacto directo con la fase dinamizadora
mediante los nodos (centros de convergencia de los clusters y ca-
denas de produccion ecoturistica) que conforman la red del modelo
sistémico ecoturistico regional. Nodos que seran los encargados de
dispersar el ecoturismo y transmitir las técnicas de organizaciéon y
manejo de los factores asociados al interior de cada una de las fa-
ses en mencion.

Al entrar a desarrollar estas fases, es necesario tener presente la
estructura socioecondmica y politica, sustentada en la tenencia y
ocupacion de la tierra asi:

1. Las pequefas y medianas propiedades, las cuales requie-
ren el apoyo econdmico y técnico directo por parte de los
Estados y de los programas de ayuda internacional, ONGs
ambientales, instituciones financieras tanto oficiales como
privadas, para desarrollar los proyectos ecoturisticos y am-
bientales en su espacio comunitario.

2. Lasgrandesy medianas propiedades que han entrado en de-
cadencia, o aquellas cuyos propietarios deseen transformar
en hatos ecoturisticos, zoocriaderos, espacios forestales con
plantas y arboles nativos, o foraneos, etc. Estos propietarios
podran gestionar ante el Estado, las instituciones nacionales
e internacionales, la orientacion, la capacitacion técnica y
cientifica, al igual que la consecucion de recursos econémi-
cos y fuentes de financiacion para sus proyectos de manera
multilateral.

3. La fase suburbana cuyos habitantes circundan las grandes y
medianas ciudades constituidas en ciudad-regién, confor-
maran los clusters y cadenas productivas de ecoturismo di-
rigidas hacia la organizacion del turismo hebdomadario, la
gestion y la proteccién ambiental peri-urbana.
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Los recursos para el desarrollo de los proyectos de ecoturismo, ges-
tion y proteccion ambiental seran gestionados por los clusters y ca-
denas productivas de ecoturismo que se conformen en el area peri-
urbana, propendiendo al igual que las demas fases del modelo por-
que la actividad ecoturistica y medio-ambiental, sea el resultado de la
interaccion complementaria de la economia rural con la urbana.

Ecoturismo v sistema de
gestion ambiental

El sistema de gestion ambiental (SGA) es el conjunto de orientaciones,
normas, actividades, recursos, programas e instituciones, que permi-
ten poner en marcha los principios generales ambientales estable-
cidos por los diferentes paises, con el objeto de identificar, prevenir
y controlar las posibles repercusiones ambientales derivadas de una
actividad sobre el entorno, en el caso particular la del ecoturismo.

Segun Michael, proteger el medio ambiente es preguntarnos qué
tanto lo valoramos. Porque la gente lo valora (por razones diversas
y formas diferentes), es que queremos preservarlo; por un concepto
|6gico es que debemos proteger el medio ambiente en la medida en
que el valor que este tiene tanto cualitativo, como econémico, exceda
las posibilidades de conservarlo. Si se tiene claro este concepto, sera
mas facil la toma de decisiones acerca de los aspectos del medio
ambiente que deben conservarse, mejorarse o cambiarse.

Ecoturismo y
proteccion ambiental

Las razones para el cuidado del medio ambiente son muchas, pero
se pueden sintetizar segun su enfoque en tres, una dada por los

economistas ortodoxos y dos por el ecologismo asi:
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El enfoque 16gico, de los economistas ortodoxos considera
que se debe proteger el medio ambiente en la medida en
que el valor que éste tiene para una comunidad exceda al
costo de preservarlo, partiendo de la premisa de que la for-
ma racional de tomar decisiones econdmicas es comparar
los costos y beneficios de acciones alternativas. Este enfoque
permite hacer dos objeciones, una, que al valuar el medio
ambiente, los valores de las personas distantes, particular-
mente las generaciones futuras quedan excluidas, y la otra
objecion, es que ignora el valor intrinseco de la existencia
del medio ambiente, independientemente de cualquier be-
neficio obtenido de él por la humanidad.

El enfoque centralizado en el interés, propuesto por el
ecologismo, que sostiene que los seres humanos han de
cuidar el medio ambiente porque esto redunda en su propio
interés.

El enfoque del valor intrinseco del medio ambiente, el cual
afirma que su valor no se agota por el hecho de ser un medio
para los seres humanos, y sigue teniendo valor aunque no se
pueda convertir en medio para fines humanos.

La perspectiva de la ecologia se capta con claridad en The Green
Alternative” al responder a la pregunta “La preocupacion por la
naturalezay por el medio ambiente, ;no es en realidad preocupacion
por nosotros mismos?” Sin embargo, existen personas que evocan
otras razones por las cuales el mundo no humano debe ser
preservado, entre las que destacan:

a)

b)

Como reserva de diversidad genética, para fines agricolas,
médicos y otros.

Como material de estudio cientifico, por ejemplo, de nuestros
origenes evolutivos, descubrimiento de nuevas especies
vegetales para ser cultivadas.

17" Razones para cuidar del Medio Ambiente. Dobson Andrew, pag. 41.
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c¢) Para fines recreativos.

d) Por las oportunidades que proporciona de placer estético
e inspiracion espiritual, lo cual puede ser aprovechado
para el ecoturismo. Sin embargo, estas razones siempre
estaran relacionadas con el valor instrumental del mundo
no humano para los humanos, (Dobson, pag, 42)% pues
la naturaleza, dice (Jacobs, pag, 135)¥ evoluciona no
simplemente por su propio impulso sino en conjuncién
con el desarrollo humano: asi como la sociedad humana
no es independiente de la naturaleza, ésta tampoco lo es
del hombre. Por consiguiente, la proteccién ambiental no
se encuentra, entonces en la propia naturaleza, y no puede
ser simple cuestion de conservar lo que existe actualmente,
ya que fuera de las areas virgenes protegidas y dejadas en
soledad, todas las opciones de formas de interaccion con la
naturaleza, la cambiaran de alguna manera.

Al analizar los conceptos y razones anteriormente descritos, se
concluye que:

1. La proteccién ambiental significa tomar decisiones acerca de
la clase de naturaleza que se desea, y no dejarla, de algun
modo, “como es”. Es de aclarar que todos estos conceptos
y razones sobre el significado de proteccién ambiental, de-
penden de las estructuras econdmicas y politicas guberna-
mentales imperantes en el mundo consumista de hoy, pues
solo si éstas estructuras cambian, cambiara también la ma-
nera de interactuar de los pueblos frente a la naturaleza, al
igual que las formas de protegerla en beneficio de las gene-
raciones actuales y futuras.

8 DOBSON, A. 1997. Pensamiento politico verde, una nueva ideologia para el siglo XXI. Paidds, Barce-

lona. pag. 22.
¥ JACOBS, Michael. Economia Verde. Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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2. Todos tenemos la capacidad de enfrentar la crisis ambiental,
pero el sistema econdmico aun no lo permite, pues los
avances técnicos existentes no se estan usando ampliamente
para este fin, debido a que, las politicas econdémicas vy
financieras, reguladoras e institucionales, no contemplan en
la practica la aplicacion de las posibilidades técnicas en favor
de la eficiencia ambiental

3. La proteccién ambiental, y el desarrollo de los recursos
renovables, mas alla del crecimiento cero (entendido este
crecimiento, como la sustituciéon del recurso utilizado),
también se veran favorecidos si se aplican los diversos
métodos que existen para elevar la eficiencia ambiental,
(Jacobs, Michael pag, 206- 215), los cuales, buscan reducir el
impacto ambiental por un lado, y por el otro el volumen de
rendimiento ambiental requerido por una unidad de bienestar
o ingreso, teniendo en cuenta que para elevar la eficiencia
de cualquier unidad de produccién ambiental hay dos
posibilidades: reducir el desgaste del recurso original o reducir
la contaminacion causada por su consecuente desecho.

Métodos para elevar la eficiencia
ambiental

En cuanto alos métodos para elevar la eficienciaambiental, es preciso
tener en cuenta que no todos son siempre posibles de aplicar, y
saber cual es el mas apropiado en un caso determinado depende de
diversos factores, tales como la actividad econdmica, la efectividad
y el costo de su aplicacion. De ahi que al presentar estos métodos
para ser aplicados por las comunidades rurales en el ecoturismo, se
hace con el objeto de que éstas, al conocerlos, los puedan analizar y
decidirse por los que mas les convenga. Al describir estos métodos
se pretende dar unas pautas y ejemplos, que puedan servir de guia
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para los trabajos sobre ecoturismo, gestién y proteccion ambiental
que se desarrollen en las regiones, de acuerdo con las fases del
Modelo sistémico ecoturistico regional.

Los métodos para elevar la eficiencia ambiental que se presentan
a continuacion estan relacionados con los recursos renovables,
los recursos no renovables, la reduccién de la contaminaciéon y los
cambios en los procesos de produccion.

En relacion con los recursos renovables se tienen tres métodos:

1. Incremento en el tamano de la existencia del recurso, por
ejemplo, cultivando tierras antes no cultivadas, reforestan-
do o desarrollando la silvicultura, criando peces, caimanes,
cocodrilos, etc.,, con destino al ecoturismo y la economia en
general. Para ello se debe tener en cuenta las implicaciones
ecologicas como habitats, diversidad genética, especies in-
vasivas, enfermedades y otras.

2. Aumento en la productividad de especies de recursos reno-
vables, propios de la region, que sean de rapido crecimiento
o de mayor productividad, para ser incluidos en los paquetes
ecoturisticos.

3. Aplicacion de los cambios en las técnicas de produccion
agricola, como los métodos modernos de irrigacion y meca-
nizacion, o el tener un mayor cuidado en la tala de arboles,
que permita incrementar el aprovechamiento sostenible de
cultivos y bosques con destino a los trabajos de artesanias,
instrumentos musicales, construcciones ecoldgicas y otros.

En la aplicacién de los métodos anteriores es necesario tener en
cuenta que éstos tienen sus limites, pues en el primer caso, depende
del espacio disponible, en el segundo y el tercero, son restringidos
por los limites termodinamicos de eficiencia de la fotosintesis, que
rige el crecimiento vegetal y animal.
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Respecto a los recursos no renovables, se proponen dos métodos
de eficiencia frente a su explotacion en relacién con el ecoturismo:

1

El descubrir y explotar nuevas reservas, para incrementar
el tamafo de las existencias econdmicamente accesibles;
como los depdsitos de arcilla, que se utilizan en la cera-
mica, cobre para elaborar objetos de caracter envejecido
como graméfonos, accesorios de arrieria, etc., que puedan
atraer al turista.

El reciclaje de recursos extraidos, con lo cual se reponen exis-
tencias, como, la reutilizacion de arcillas y arenas que forman
parte de los objetos que por su manipulacion se han podido
destruir, o haciendo uso directo de sus partes en la elabora-
cion de nuevos objetos, que representen por, ejemplo, per-
sonajes regionales, nacionales e internacionales, animales
domeésticos, fauna y flora regional, que llamen la atencién
de los turistas.

En lo concerniente a la contaminacion, como medio de eficiencia
ambiental se identifican cinco métodos:
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Disminuir la utilizacion de articulos "biodegradables”, que al
ser desechados puedan descomponerse en sustancias orga-
nicas inocuas. Por ejemplo, controlar la introduccion de bol-
sas plasticas biodegradables y otros objetos a las zonas de
desarrollo ecoturistico.

Incrementar el tratamiento de desperdicios antes de descar-
garlos en el medio ambiente, para descomponer sustancias
tdxicas o contaminantes en sustancias inertes e inofensivas.
Tal es el caso de aquellos desperdicios dejados por los turis-
tas y los producidos por las diversas actividades, llevadas a
cabo en el area protegida, o al interior de los espacios de las
comunidades.

Incrementar el volumen de reciclaje de desperdicios, para
evitar que éstos lleguen al medio ambiente.
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4. Incrementar la capacidad de asimilacién del medio receptor
de los desperdicios. Una mayor concentracién de microor-
ganismos, por ejemplo, puede habilitar un rio para absorber
mayores cantidades de aguas negras. De igual manera, sem-
brar mas arboles que permitan la produccion de oxigeno y
captar mayores emisiones de diéxido de carbono, pues, una
hectarea de arboles elimina a lo largo de un afo la misma
cantidad de diéxido de carbono que producen cuatro fami-
lias en el mismo lapso de tiempo, y un solo arbol segun su
tamafo puede eliminar en promedio una tonelada de dioxi-
do de carbono en el transcurso de su vida.

Para la aplicacion de este método se debe tener en cuenta
que pueden existir limites si se producen cambios ecologi-
cos asociados, como el fenédmeno de albedo (cantidad de
rayos solares recibidos por la tierra y reflejados por ésta, de
cuyo proceso resultan la temperatura promedio que hace
posible la vida en el planeta), pues al forestar o reforestar,
se debe tener presente que, ademas de las técnicas cono-
cidas y aplicadas para el crecimiento y rendimiento de los
bosques, es necesario regular la distancia que debe ocupar
cada arbol, para evitar que su ramaje impida la refraccion y
reflexion normal de los rayos solares, ya que bajo la rama-
zon se puede gestar un aumento de temperatura que va a
reforzar el efecto invernadero y por consiguiente el calen-
tamiento global.

5. El descubrimiento de nuevos medios receptores seguros.
Quizas algunos desperdicios puedan ser asimilados o alma-
cenados de manera segura en nuevas formas. La propuesta
de que en los océanos podria depositarse dioxido de car-
bono, se puede contemplar en esta categoria, por ejemplo,
para aquellos parques nacionales naturales o areas de reser-
va que se localizan en islas y costas.

En lo pertinente a los cambios en los procesos de produccion

artesanal y otros se presentan cinco métodos:
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1.

Reduccién en los desperdicios generados en la produccién,
por medio del mejor uso de los materiales, del reciclaje (in-
terno, dentro de la fabrica de artesanias y demas objetos) y
el empleo de tecnologias de poco o ningun desecho.

Incremento del volumen de reciclaje de materiales: esto sig-
nifica usar mas de una vez el mismo volumen de rendimien-
to ambiental. Las posibilidades de reciclaje de desperdicios
posconsumidor son particularmente significativas. El recicla-
je reduce las descargas de desechos y al mismo tiempo dis-
minuye la demanda de recursos virgenes.

Reducciones del monto de la energia empleado en la pro-
duccion, mediante la conservacién y el disefio de procesos
y tecnologias mas eficientes; utilizacion de fuentes energéti-
cas no convencionales identificadas segun las potencialida-
des de cada region y el tipo de consumo a satisfacer. Estas
fuentes propenden por:

a) La utilizacién de energias alternativas para sustituir
fuentes energéticas que tienen un impacto ambiental
negativo como es la utilizacion de la lefia para el con-
sumo domeéstico y comercial, los combustibles fosiles y
nucleares.

b) Suempleo como alternativa energética para aquellas re-
giones donde no existe la interconexidn eléctrica, o, los
gasoductos rurales;

c) Bajar costos de energizacién en zonas aisladas.

Entre las distintas alternativas energéticas que pueden
favorecer el desarrollo del turismo y proteger el medio
ambiente tenemos:

3.1 Energia edlica, cuyo fundamento radica en la velocidad
del viento que permite la utilizacion de molinos movidos
por corrientes de aire mayores a siete kilbmetros por
hora, que permiten generar energia eléctrica y bombear
agua. De igual manera la utilizacion de los molinos de
viento japoneses de Ultima tecnologia, que funcionan
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con corrientes de aire inferiores a siete (7) kilbmetros por
hora produciendo tres (3) kilovatios de energia por dia,
serviran para la iluminacion de las habitaciones rurales
y demas infraestructuras destinadas al ecoturismo.

3.2 Microcentrales Hidraulicas, que pueden ser aprovecha-
das en las regiones que poseen recursos de agua, mas o
menos abundantes, con caidas y caudales provenientes
de rios y quebradas, que pueden ser utilizados para ge-
nerar energia a escala local, permitiendo suplir las ne-
cesidades energéticas de las comunidades rurales y en
algunos casos las suburbanas y en particular en las areas
naturales destinadas al ecoturismo.

3.3 Plantas de Biogas (biodigestores), que permiten la uti-
lizacion de las materias organicas provenientes de los
residuos forestales, bagazos, estiércol, cascarilla, sebos,
etc., asi como algunos residuos domésticos biodegra-
dables, para producir gas generador de energia y a la
vez liberar abonos organicos para los cultivos y pastos
destinados a la ganaderia, lo cual no sélo contribuye a
mejorar las condiciones de los residentes rurales y su-
burbanos, sino también al bienestar de los turistas.

3.4 Energia solar, ésta se capta mediante la utilizacion de
colectores solares (panel solar), que permiten: calenta-
miento de agua, potabilizacion y purificacidon, sistemas
de refrigeracion y electrificacion a pequeia escala, con
aplicaciones en centros de salud, escuelas, estaciones
de telecomunicaciones e infraestructuras destinadas al
ecoturismo (UPME: Unidad de Planeacidon Minera Ener-
gética. Pags, 12 a 17).

4. Sustitucion de produccidn mecanica por mano de obra. La
mano de obra se alimenta de energia solar originada en las
comidas. En las economias industrializadas, la energia deriva
de combustibles fosiles y para la mayor parte de los proce-
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sos industriales es mas barata que la mano de obra, pero en
ciertos casos un cambio en los precios de la energia podria
ser una alternativa de gran utilidad en las actividades relacio-
nadas con el ecoturismo, ya que a diferencia de las maqui-
nas, la gente consume aproximadamente la misma cantidad
de energia cuando esta ociosa que cuando es productiva.

Reducciones en los recursos usados en distribucién: en
empaques, transporte (mientras mayor sea la distancia que
recorren los productos, mayor es su demanda de energia),
volumen, etc.

La utilizacién de estos métodos en la gestién y proteccion
ambiental son de cuidado, para no provocar otros efectos
ambientales nocivos, pues para esto, es necesario conocer a
fondo como trabajan los ecosistemas; de ahi, la importancia
de contratar personas versadas en el tema como ecélogos,
ingenieros forestales, ingenieros agrobnomos, ambientalistas,
demdgrafos, gedgrafos, etc.

Contribucion del ecoturismo en la
gestion y proteccion ambiental

Para que la contribucion del ecoturismo en la gestion y proteccion
ambiental sea viable y eficiente, es necesario:
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Organizar programas de capacitacion en ecoturismo y medio
ambiente de calidad, para las comunidades y demas partici-
pes en el desarrollo de la actividad ecoturistica de la regién,
en los que se tenga en cuenta: contenido, diferenciacion,
renovacion continua y variada; lo mismo que un manejo in-
terpretativo adecuado de los programas de los recorridos
efectuados por los diferentes guias, tanto estafetas como lo-
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cales, para que sean aprovechados oportuna y eficazmente,
los conocimientos, tanto de las comunidades locales, como
de los diferentes tipos de ecoturistas, en particular los de
corazon y dedicados, quienes poseen un nivel alto de cono-
cimientos debido a su perfil.

2. Persuadir a las comunidades rurales, de que las actividades
tradicionales base de su economia, pueden tener una alter-
nativa de desarrollo econdmico y social sostenible, si desti-
nan al ecoturismo algunos de los recursos naturales que uti-
lizan para su economia, lo cual indudablemente depende de
las ventajas comparativas y los costos-beneficios que dichas
comunidades consideren que pueden obtener mediante la
participacién directa en cada una de las fases del “Modelo
sistémico ecoturistico regional”, tanto en lo econémico (di-
nero), como en lo cualitativo (educacion, salud, recreacioén,
etc.), en la que pueda haber, a la vez, una movilidad econo-
mica y social.

3. La colaboracion econdmica y logistica de las autoridades
gubernamentales, empresarios, instituciones financieras,
ONGs ambientales, entre otras, para que, aquellas personas
poseedoras de reservas naturales o culturales (reservas civi-
les) dentro de sus propiedades, al recibir dicha ayuda, con
la orientacion y veeduria de las instituciones donantes, sea
destinada a la conservacién de estas areas en pro del medio
ambiente y el ecoturismo.

Para que, los programas ecoturisticos de interpretacion, in situ
cumplan con los objetivos: servicio al turista y educacion ambiental,
segun el arquitecto mexicano Ceballos, deberan referirse a tres
temas principales:

1. Informacion y orientacion sobre el area motivo de la visita
ecoturistica, sus normas y reglamentos, oportunidades para

realizar diferentes actividades y sus principales atractivos.
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2. Comprensién y apreciacion de los recursos del area tanto
naturales como culturales.

3. Oportunidades para desarrollar y clarificar una ética conser-
vacionista personal en relacién con los recursos del area en
cuestion.

Los programas interpretativos, diseflados bajo estos parametros,
cumplen un doble papel, tanto como servicio para visitantes como
instrumento de educacidon ambiental para la poblacién local y el pu-
blico en general. Los servicios interpretativos deben ser realizados
(n situ por guias locales, preferentemente oriundos de la region, al
igual que por los miembros de las comunidades que han sido ca-
pacitados con este proposito. Servicios que pueden ser proporcio-
nados por diferentes medios, los cuales, dependen de los recursos
disponibles y los objetivos especificos propuestos.

Entre estos medios se destacan: utilizacién de rétulos con los nom-
bres comunes y cientificos de arboles, arbustos y especies animales
salvajes que puedan ser observados en los senderos, plataformas
de observacién de aves y zonas especificas de interpretacién, car-
teles que describan problemas ambientales relevantes o procesos
ecologicos de mayor complejidad, folleto guia de interpretacion re-
lacionada que debe ser proporcionado por el centro interpretativo,
en el cual haya una sefializacién de senderos, lugares y especies ve-
getales, con nimeros, cuya correspondencia se halla en dicho folle-
to y fichas personales interactivas, para ser portadas, descritas e in-
terpretadas por los turistas (todos o una parte, segun el tamafo del
grupo y el tiempo disponible), para ser expuestas a sus compafneros
de viaje, cuyo contenido debe poseer informacion sobre plantas y
animales que van a ser abordados en el desarrollo del programa, y
donde aparezca: nombre comun y cientifico, al igual que, las carac-
teristicas y funciones que cumple la especie animal o vegetal a la
cual pertenecen dentro de los ecosistemas del area visitada.
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Otra forma de contribuir a la proteccion ambiental es el estableci-
miento de un programa de restauracién de los impactos ambienta-
les y culturales negativos, producidos por la actividad ecoturistica,
en sus tres categorias principales: fisicas, biologicas y socioecono-
micas, en que se ocupe de manera prioritaria y permanente de las
comunidades, in situ y aledaias, si se trata del programa del sistema
de parques nacionales naturales, o como parte de las actividades
propias de las comunidades rurales y suburbanas, de las fases in-
mediata, mediata y suburbana del Modelo de desarrollo sistémico
ecoturistico regional, teniendo en cuenta las condiciones econdmi-
cas y sociales de estas comunidades.

Ecoturismo, programacion
v cambios climaticos

Tratada la gestion y proteccion ambiental, ahora se abordara el
tema de los cambios climaticos, puesto que es otro aspecto a tener
en cuenta en la programacion y desarrollo del ecoturismo. En la
Conferencia sobre el cambio climatico y turismo, realizada en Da-
vos, Suiza, en la que se expuso que el turismo genera el 5%, del total
mundial de las emisiones de gases de efecto invernadero, produci-
das por el transporte y la acomodacién hotelera entre otras activi-
dades. Por esto es importante reflexionar sobre la participacion del
turismo, y en el caso particular del ecoturismo, en el aumento de las
emisiones de CO2 en la atmésfera terrestre, para buscar alternativas
que permitan disminuir dichas emisiones.

Con el proposito de lograr un mejor manejo y aplicacion del aspecto
climatico al ecoturismo, se trataran algunos de los aspectos antro-
pogénicos que inciden en el cambio climatico mundial, tales como
la polucion atmosférica mediante las emisiones de gases producto
de la utilizacién mayoritaria de los recursos fosiles en la industria,
la mala utilizacién de éstos doméstica y publicamente, con la con-
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secuencia inmediata del rapido aumento del "efecto invernadero’,
la incidencia de éste en el calentamiento global y algunas medidas
de control tomadas por la sociedad mundial como el protocolo de
Montreal y el de Kyoto; asi como algunas soluciones domésticas
para reducir en parte las emisiones de CO2.

Efecto invernadero

El clima siempre ha variado y seguira variando, el problema es que
en el ultimo siglo el ritmo de estas variaciones se ha acelerado a
tal punto que esta afectando a la vida sobre la Tierra, aceleracion
que segun algunos cientificos, depende de la relacion directa
entre el calentamiento global o cambio climatico y el aumento
de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), provocado
principalmente por las actividades de las sociedades industriales.

El efecto invernadero es un fendmeno natural que permite la vida
en la tierra, causado por una serie de gases que se encuentran en la
atmosfera, como son el didxido de carbono (CO2), el metano (CH4),
el 6xido nitroso (N20), los perfurocarburos (PFCs), los hidrofluo-
rocarburos (HFCs) y el hexaflururo de azufre (SF6), los cuales han
hecho que parte del calor del sol que el planeta refleja, quede atra-
pado manteniendo la temperatura media global en + 15 grados
centigrados, favorable para la vida, en lugar de — 18 grados centi-
grados que resultarian nocivos.

De modo que el efecto invernadero natural mantuvo durante mu-
chos millones de anos el clima de la tierra a una temperatura media
relativamente estable para permitir el desarrollo de la vida, pues
los gases de invernadero mantenian el calor del sol cerca de la su-
perficie de la tierra, ayudando a la evaporacion del agua superficial
para formar las nubes, las cuales devuelven el agua a la tierra, con-
formando un ciclo vital en equilibrio, el cual ha sido roto por las
concentraciones de dichos gases, en particular el CO2, como conse-
cuencia del uso de recursos fosiles para la industria como el carbon,
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el petroleo, etc., al igual que la destruccion de bosques (hoy, mas de
20 millones de hectareas por afio) y praderas que podrian absorber
el diéxido de carbono y favorecer el equilibrio de la temperatura en
el planeta.

Absorcion que es desigual, de acuerdo con la distribucion general de
los bosques en la superficie terrestre, ya que existen diferencias en
relacién con las areas cubiertas por éstos, asi como la destruccién y
conservacion efectuadas por el hombre, pues, mientras los bosques
templados en el hemisferio norte han permanecido relativamente
constante debido a la reforestacion, los bosques tropicales se estan
destruyendo con rapidez, dada la tendencia a ser quemados, o a ser
arados los suelos con buldézer, lo cual deja muy pocas posibilidades
para que el bosque vuelva a crecer, dificultando la reforestacion.

Ante esta situacion los cientificos internacionales han considerado
que el desarrollo econdmico mundial, el crecimiento demografico,
(la poblaciéon del mundo actual, 6.700. millones de personas al
respirar emiten aproximadamente 2.500 millones de toneladas de
diéxido de carbono por afio), y el consumo energético basado en
los combustibles fosiles, si sigue aumentando al ritmo actual, antes
del afio 2050 las concentraciones de didxido de carbono se habran
duplicado con respecto a las existentes antes de la revolucién
industrial.

Calentamiento global

Otro fendmeno importante en relacién con el ecoturismo y la
participacion de las comunidades rurales en la gestion y proteccion
del medio ambiente, es lo relacionado con la alteracion del
calentamiento global, término que habitualmente ha sido utilizado
en dos sentidos:
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a. Eselfendmeno observado en las medidas de la temperatura
gue muestra en promedio un aumento de la temperatura
de la atmosfera terrestre y de los océanos en las ultimas
décadas.

b. Es una teoria que predice, a partir de proyecciones basadas
en simulaciones computacionales, un aumento futuro de las
temperaturas.

El concepto de calentamiento global suele utilizarse, por lo general,
considerando la influencia de la actividad humana. Por lo tanto,
se dice que el calentamiento global continuara, prosiguen las
emisiones de gases de efecto invernadero, pues segun el IPCC (Panel
Intergubernamental del Cambio Climatico, dependiente de la ONU),
la mayor parte del calentamiento observado en los ultimos 50 afios,
es atribuible a la actividad humana.

Motivo por el cual los investigadores del IPCC, han realizado algunas
simulaciones, que indican que la principal causa del componente
de calor inducido por los humanos es el aumento del didxido
de carbono en la atmosfera de la tierra. Lo cual hace prever que
de continuarse con este ritmo de contaminacion, para el 2050 la
temperatura podria aumentar cerca de 5°C, presentando serias
dificultades para la existencia de las especies animales, vegetales
y humana sobre el planeta; no obstante, segun los cientificos de la
atmosfera se puede mantener la vida en condiciones parecidas a
las actuales, si en ese lapso de tiempo, la temperatura promedio, se
coloca entre 1y 2 °C.

Entre las consecuencias del calentamiento global que afectan
directamente el ecumene (espacio de la tierra habitado por la
humanidad), esta el aumento del nivel de los océanos entre 1y
2 centimetros por decenio, y el descongelamiento de los glaciares
polares y cumbres nevadas, que aceleran el aumento del nivel
marino acrecentando los riesgos de anegacion de muchas tierras
emergidas de poca altura sobre el nivel del mar, como costas,
atolones y algunas islas de relieves bajos.
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El punto de partida del periodo sobre el que puede observarse el
calentamiento global varia segun el enfoque, siendo cuatro los mas
relevantes:

a) Desde la Revolucién Industrial.

b) Desde el comienzo de un registro histérico global de
temperatura alrededor de 1.860.

c) Sobre el siglo XX, en particular, después de la Segunda
Guerra Mundial, que es cuando empieza a notarse un gran
aumento de emision de gases de efecto invernadero.

d) Los ultimos 50 afos.

Segun el IPCC, durante el siglo XX la temperatura promedio de la
atmosfera se incremento entre 0,4 y 0,8°C, y en la troposfera infe-
rior se ha incrementado entre 0,8 y 0,22°C por decenio desde 1979.
Es de advertir que el aumento de la temperatura no sigue una ley
lineal, sino que presenta fluctuaciones debidas a la variabilidad na-
tural, entre las que se destacan el fendmeno del Nifio y de la Nifa,
los cuales, en un decenio han hecho incrementar aproximadamente
la temperatura en 0,15°C.

Ante la afirmacion de que el CO2 es el principal contaminante de la
atmosfera terrestre existen algunas discrepancias al respecto, pues
también el agua es un gas de efecto invernadero y en la atmodsfera
terrestre hay una cantidad importante de vapor de agua (humedad,
nubes), que al adicionarle CO2, y aumentar levemente la tempe-
ratura, produce una mayor evaporacion de agua desde la superficie
de los océanos (retroalimentacién del vapor de agua), aumentando
el efecto invernadero, lo cual es considerado por los cientificos at-
mosféricos como un proceso mas eficiente que el CO2 en la contri-
bucién al calentamiento global.

Con el propésito de establecer la diferencia entre los conceptos,
calentamiento global y efecto invernadero antropogénico, es de
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aclarar que, en primer lugar, los dos conceptos no son sindnimos.
El efecto invernadero antropogénico, segin algunas teorias, es la
causa principal de la alteracion del calentamiento global natural, el
cual es originado en areas particulares del planeta por la actividad
humana; mientras que el calentamiento general acelerado de la
atmosfera terrestre se debe a la suma de los efectos invernadero,
junto con otras causas de indole natural.

Acuerdos para el control de Los
cambios climaticos

Entre los acuerdos para el control de los cambios climaticos, se
destacan el protocolo de Montreal, el protocolo de Kyoto y algunas
soluciones domeésticas.

Protocolo de Montreal

Debido al aumento considerable de algunos de los 98 gases atmos-
féricos, entre los que se destaca el CO2 como uno de los mayores
saturadores de la capa de Ozono (CO3), el Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Medio Ambiente, en 1987 en Montreal, Canada,
adelanto el Protocolo que lleva el nombre de dicha ciudad.

Las bases de este Protocolo fueron los antecedentes del Convenio
de Viena de 1983, firmado por 20 paises el 22 de marzo de 1985, el
cual se habia convertido en el primer instrumento publico destinado
a generar acciones para la preservacién de la capa de ozono que
constituye el filtro principal que evita el paso directo de los rayos
ultravioletas del sol a la superficie terrestre evitando problemas para
la vida en el planeta.
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El Protocolo de Montreal fue puesto en vigencia en 1989, cuando
29 naciones, mas la Unién Europea, productores del 89% de los
productos que destruyen la capa de ozono, se comprometieron a
cumplir con las metas de no superar el nivel de consumo calculado
en 1986 de los gases CFC (clorofluorocarbon), halones y bromuro
de metilo, cuya presencia en la atmosfera es considerada la principal
causa del adelgazamiento de la capa de ozono.

El programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente en
relaciéon con el Protocolo de Montreal ha creado entre otros una
Secretaria del ozono y un Fondo Multilateral destinado a ayudar a los
paises en desarrollo al reemplazo tecnologico requerido para dejar
de usar productos que dafien la capa de ozono vy asi, alcanzar las
metas del Protocolo de Montreal para el aino 2010. Igualmente, las
Naciones Unidas y el Banco Mundial tienen programas de ayuda en
la misma direccién para el cumplimiento de las metas del Protocolo
de Montreal.

Protocolo de Kyoto

El Protocolo de Kyoto (PK) es uno de los resultados mas notables
del Panel Intergubernamental del Cambio Climatico (IPCC, por sus
siglas en inglés de Inter- Governmental Panel on Climate Change,
dependiente de la ONU), que promueve una reduccién de emisiones
contaminantes (principalmente gases de efecto invernadero) por
parte de los paises industrializados.

En 1997, representantes de 39 gobiernos elaboraron y firmaron,
en Kyoto, Japdn, un Protocolo por el que se comprometian a una
reduccion total de sus emisiones de CO2 de un 5% con respecto a
los niveles emitidos en 1990, una vez que fuese ratificado el proyecto
por un numero suficiente de paises, cuyas emisiones conjuntas de
CO2 o equivalentes superasen el 55% de las emisiones globales,

entre el ahio 2008 y 2012.
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Para lo cual, en la tercera Conferencia de la Comision del Medio
Ambiente y Cambio Climatico (CMCC), celebrada en Kyoto en 1998
se especifico el marco juridico aplicable y se incluyeron las deci-
siones adoptadas por las diferentes partes, que contemplan guias
técnicas y de procedimiento.

Este protocolo estipula compromisos obligatorios de limitacion o
reduccion de Gases de Efecto Invernadero (GEI), para ciertos paises
desarrollados, de acuerdo con el grado de contaminacién que pro-
ducen, por ejemplo, Estados Unidos de Norte América y Australia,
que han sido considerados como los dos paises mas contaminantes
del mundo, el primero el mayor contaminante a nivel general y el
segundo, el de mayor contaminacién per-capita, han sido renuen-
tes a la firma de dicho protocolo, su no compromiso se debe a que
aun dependen en gran parte del carbén como fuente de combus-
tible para sus industrias, a diferencia de otros paises como los de
la Union Europea que han abandonado el carbén como fuente de
energia eléctrica a favor de las centrales movidas por energia nu-
clear y por gas metano. Pero a pesar de ésta y otras circunstancias,
el protocolo entré en vigor en febrero de 2005, afio en el cual el go-
bierno de Rusia se decidié a firmarlo, completando asi el nimero de
firmantes que asegura el 55% de las emisiones globales. Fuera de
las obligaciones de reducciones (aunque también firmaron el PK sin
ser paises desarrollados), han quedado, China, India, Brasil y México,
que son paises que en los préximos afios seran los que mas aumen-
taran las emisiones de CO2, debido al crecimiento demografico y al
gran desarrollo del transporte publico y privado.

En lo que atafie a los paises en desarrollo, el PK no los favorece,
a excepciéon de los cuatro ya mencionados; sin embargo, se espe-
ra que haya un replanteamiento al respecto y se establezcan unas
fuentes de contribucién econémica a manera de reparacion, por los
dafos medio ambientales causados por la obligacion que dichos
paises han tenido de explotar los recursos naturales sin tecnologias
apropiadas, para ser vendidos como materias primas para las indus-
trias de los paises desarrollados.
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Para contribuir en la reduccion de las emisiones de didxido de car-
bono las comunidades rurales deben gestionar ante las autoridades
gubernamentales (regionales, nacionales, internacionales), la banca
nacional e internacional, instituciones oficiales o privadas, ONGs,
etc., recursos tanto econdmicos como logisticos para acometer pro-
yectos alternativos que permitan disminuir las emisiones de didxido
de carbono. Tales proyectos pueden ser, por ejemplo, gasoductos
rurales, que permitan reemplazar la lefia en la preparacion de los
alimentos de las familias de las comunidades rurales, obtencion de
alumbrado (si no hay electrificacion rural), y lo que tiene que ver con
el ecoturismo, como el caso de los asados tipicos de carne en pai-
ses como Venezuela, Argentina, Colombia y otros; el uso de fogatas
para celebrar el final de un programa de ecoturismo o como medio
de calefaccion en épocas de bajas temperaturas, o en ambientes
frios, etc. Otro proyecto puede ser el de la utilizacién del vapor de
agua en maquinaria para las actividades agro-industriales.

Algunas soluciones domeésticas para
reducir la emision de CO2

Al desarrollar el ecoturismo toda persona, familia, institucién y en
el caso particular las comunidades rurales y suburbanas, pueden
contribuir con la reduccion de la emision de CO2, en la medida que
tengan en cuenta los siguientes aspectos:

1. Cambiar las bombillas tradicionales por las fluorescentes
(CFL), pues éstas consumen 60% menos electricidad, lo cual
puede llega a reducir 140 kilos de didxido de carbono al
afno.

2. Colocar el termostato con dos grados menos en invierno y
dos grados mas en verano, con lo cual se puede disminuir
cerca de 900 kilos de dioxido de carbono al afio.
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10.

Utilizar menos agua corriente, menos agua caliente y
reutilizarla en lo posible.

Evitar el uso de la secadora de ropa, usando en su defecto
un colgador, ya que si se seca al aire libre la mitad del afio,
se reduce en 320 kilos la emision de diéxido de carbono en
un ano.

Comprar productos de papel reciclado. La fabricacion de pa-
pel reciclado consume entre 70% y 90% menos energia y se
evita en parte que continle la deforestacion mundial.

Comprar alimentos frescos, dado que producir comida con-
gelada consume 10 veces mas energia.

Evitar comprar productos envasados, ya que si se reduce en
un 10% la basura personal se puede ahorrar 540 kilos de
diéxido de carbono al afio.

Utilizar menos los aparatos eléctricos, en especial los desti-
nados al ocio; desconectar los aparatos de radio, television,
etc., a los que no se les esté prestando atencion en ese mo-
mento.

Reciclar, dado que se pueden ahorrar hasta 1000 kilos de
residuos en un afo si una familia recicla la mitad de éstos.

Emplear vehiculos de menor consumo, pues un vehiculo
nuevo puede ahorrar 1.360 kilos de dioxido de carbono al
aho si este rinde 2 kilbmetros mas por litro de combustible,
o mejor comprar un vehiculo hibrido o con biocombustible,
conducir de forma eficiente utilizando la marcha adecuada
a la velocidad, no frenar, ni acelerar bruscamente y tratar de
mantener el nUmero de revoluciones del motor lo mas bajo
posible; revisar con frecuencia los neumaticos de los vehicu-
los, ya que una presion correcta de éstos mejora la tasa de
consumo de combustible, hasta cerca de un 3%, pues cada
litro de gasolina ahorrado evita la emisién de tres kilos de
didxido de carbono (IPCQ).
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suburbanas en la gestion y proteccion ambiental

Para que la eficiencia ambiental sea sostenible debe hacerse una
planeacidn, en la cual se tenga presente dos etapas primordiales:

a) Establecer las metas para los indicadores ambientales claves,
ya que éstas definen el nivel al que ha de protegerse la
capacidad del medio ambiente.

b) La influencia en la actividad econdmica, de tal manera que
ésta no exceda esas metas.

En este proceso se deben usar varios instrumentos tales como im-
puestos, regulaciones y gastos gubernamentales, que restrinjan la
conducta de las empresas y los hogares individualmente.

Esta planeacién puede aplicarse indistintamente, si las metas esco-
gidas en la primera etapa estan destinadas a mantener la capacidad
ambiental, ya que bien puede ser que las sociedades y sus gobiernos
decidan no adoptar el objetivo formal de sostenibilidad; pues éste
es un principio moral que tiene que ser elegido, y que por tanto,
puede o no ser tenido en cuenta o no, dependiendo de la clase de
politica que se aplique, si la del ecologismo, que niega las posibili-
dades de una sustentabilidad ambiental mientras persista el sistema
de desarrollo econdmico del mundo actual, o la del ambientalismo,
que considera que si es posible hacer desarrollo econdmico con
eficiencia y sustentabilidad ambiental.

El ecoturismo y las comunidades rurales y suburbanas pueden con-
tribuir con la proteccion del medio ambiente desde la educacion
ambiental y la persuasion ecoldgica, a través de los servicios inter-
pretativos, particularmente los, in situ, y los segmentos estratégicos
del publico como: habitantes locales, turistas nacionales, turistas ex-
tranjeros, grupos y ciudadanos influyentes, guarda parques volun-
tarios y familias guarda bosques, etc. Para lo cual se propone una
estrategia nacional de educacion ambiental y de persuasién ecol6-
gica continua, en la que participen las diversas autoridades publicas
vinculadas con el medio ambiente, el desarrollo social, la educacién,
el sector agropecuario, el sector turistico, las instituciones de inves-
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tigacion, universidades oficiales y privadas, las ONGs ambientales y
la iniciativa privada entre otras. En este proceso el sector educativo
tiene una importancia capital, pues debe establecer en los curricu-
los educativos pertinentes a las regiones, la educacién ambiental y
el ecoturismo general y comunitario como parte del curriculo; ya
que en las instituciones los estudiantes pueden desarrollar trabajos
tedrico-practicos que, contribuyan con la proteccion de su entorno
y a la vez les permita tomar conciencia de la funcién del ecoturismo
en la economia de su comunidad.

Por otra parte, los medios masivos de comunicacién como la tele-
vision, radio, periodicos y revistas, en coordinaciéon con las institu-
ciones educativas a través de las redes pueden reforzar y comple-
mentar los conocimientos medio ambientales y ecoturisticos que
se manejan en los planteles educativos, al sintonizar los programas
radiales y televisivos relacionados con dicha tematica en las jorna-
das escolares, por y mediante la inscripcidn permanente a revis-
tas especializadas y diarios que sistematicamente presentan temas
pertinentes al ecoturismo y el medio ambiente, con destino a las
bibliotecas, para que sean consultados por los estamentos educati-
vos; ademas de la utilizacion de la Internet, tanto en clase como en
consultas extracurriculares.

Concesiones ecoturisticas,
comunidades rurales, suburbanas vy
proteccion ambiental

Una concesion ecoturistica consiste en la entrega por parte de un
Estado, comunidad rural, local o regional, a terceros, de un area
protegida para la administracion de los servicios ecoturisticos por
un tiempo limitado. La entrega incluye infraestructura, alojamiento,
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alimentos, recaudo de tarifas de ingreso, ventas de servicios, uso de
senderos, inventario ecoturistico entre otros, con el objeto de que
invierta en la mejora de esos servicios, proteja el area y la devuelva
en mejores condiciones.

Estas concesiones han sido concebidas como una alternativa para
la autofinanciacion del ecoturismo, el desarrollo social sostenible
de las comunidades rurales y la proteccion ambiental y cultural. Ra-
zo6n por la cual, los gobiernos de cada pais deben dictar normas y
reglamentos precisos que indiquen claramente los parametros re-
lacionados con el proceso de licitacion publica, para elegir dichas
concesiones, al igual que lo concerniente al manejo y cumplimiento
de compromisos por las partes contractuales y las clausulas que
ameriten el cese de la concesion antes de lo pactado, asi:

a) Lalicitacion debe ser un proceso “participativo, competitivo
y democratico”, de tal manera que no haya lugar al
establecimiento de monopolios; debe estar acompafada
del proyecto a desarrollar durante el periodo de tiempo que
dure la concesion, en el que ademas de probar la suficiencia
econodmica, demuestre un alto grado de sensibilidad social y
ambiental.

b) Compromiso por parte de los concesionarios, que asegure
la contrataciéon mayoritaria de la mano de obra de las
comunidades in situ y/o aledaias al area protegida, con
base en un programa de capacitacién permanente de los
miembros de la comunidad, que facilite la movilidad social y
economica.

¢) Enla conformacién de los clusters y cadenas productivas de
ecoturismo, que puedan ser organizados, dar prioridad a las
empresas locales o regionales que antes venian operando el
negocio del ecoturismo.

d) Demostrar idoneidad en el manejo de la capacidad de
carga de las zonas en que se divide el area, para controlar
el deterioro ambiental y a la vez evitar que en nombre del
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ecoturismo, el turismo masivo se establezca en las areas
protegidas.

e) Compromisode aplicarel ecodisefioy las ecotécnicas, acorde
con los ecosistemas del area reservada, para evitar que los
atractivos focales y complementarios, sean minimizados por
construcciones fastuosas, que puedan elevar los precios de
los paquetes ecoturisticos.

f) Indicar acciones concretas relacionadas con la proteccién del
medio ambiente, como reforestacién de areas, minimizacion
de impactos negativos, elaboracion de programas ecoturis-
ticos diferenciados de calidad, y creatividad acordes con el
perfil de los ecoturistas, para que su comportamiento pueda
contribuir a la conservaciéon y proteccion ambiental.

g) Presentar una propuesta para el acceso a la concesion, en
forma diferenciada de los distintos segmentos del turismo
nacional, que permita el disfrute de los servicios ambientales
y culturales del area protegida a precios cobmodos acorde
con los estratos sociales, instituciones educativas, empresas,
etc., que no rifla con los demas servicios prestados por la
concesion.

h) Crear una veeduria integrada por representantes de los
estamentos oficiales, mixtos y privados, cuya representaciéon
sea ecuanime.

Si las comunidades rurales son involucradas en el ecoturismo de las
concesiones, teniendo en cuenta los aspectos anteriormente men-
cionados, es posible que éstas por conviccion y no por influencias
externas, disminuyan las presiones sobre los recursos naturales del
area en concesion, se conviertan en aliadas y garantes de la con-
servacion de los recursos naturales de dichas areas, al igual que del
espacio al interior de sus comunidades, se incentivara la participa-
cion activa, en el fomento de cultivos agricolas y forestales, traba-
jos artesanales, conformacion de cooperativas multi-activas, entre
otros; que pueden llegar a constituirse en alternativa de atractivos
de apoyo, o complemento al servicio de la concesidn y de la protec-
cion ambiental general de la region.
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Capitulo 7

Ecoturismo

en Colombia

Ecoturismo y |
normatividad

En Colombia la practica del eco-
turismo es nueva, se considera
que aparecié a mediados de los
80 cuando el presidente Belisario
Betancur, a través del hoy des-
aparecido Instituto Nacional de
Recursos Naturales Nacionales
no Renovables (Inderena), hizo
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entrega simbolicamente de los Parques Nacionales Naturales a los
colombianos. El proceso de desarrollo inici6é su consolidacion en el
gobierno del presidente Virgilio Barco, en el cual se construyeron
los primeros centros de visitantes.

El ecoturismo en Colombia hoy se rige por la Ley general del tu-
rismo (300 de 1996, en sus articulos 26, 27, 28, 29 y 30, que a la
vez se ocupa del etnoturismo, agroturismo, acuaturismo, y turismo
metropolitano. El articulo 26 define los subtipos de turismo y con-
cibe al ecoturismo como "aquella forma de turismo especializado y
dirigido que se desarrolla en areas con un atractivo natural especial
y se enmarca dentro de los parametros del desarrollo humano sos-
tenible”. El cual busca la recreacion, esparcimiento y educacion del
visitante a través de la observacion, el estudio de los valores natura-
les y de los aspectos culturales relacionados con ellos”.

Es considerada como una actividad controlada y dirigida que pro-
duce un minimo impacto sobre los ecosistemas naturales, respeta
el patrimonio cultural, educa y sensibiliza a los actores involucrados
acerca de la importancia de conservar la naturaleza; presupone que
las actividades ecoturisticas deben generar ingresos destinados al
apoyo y fomento de la conservacién de las areas naturales, cultu-
rales y de las comunidades tanto in situ, como aledafas. Define la
capacidad de carga como el nivel de aprovechamiento turistico (nu-
mero de personas), que una zona puede soportar asegurando una
maxima satisfaccion a los visitantes y una minima repercusion sobre
los recursos naturales y culturales.

El articulo 27 trata sobre jurisdiccion y competencia, para lo cual le
asigna al Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
en coordinacion con el Ministerio de Desarrollo Econémico, admi-
nistrar las areas que integran el sistema de parques nacionales na-
turales, velar por su proteccién, conservacion, reglamentacion uso y
funcionamiento; al igual que, definir conjuntamente con las autori-
dades del turismo, las regulaciones, los servicios, las reglas, conve-
nios y concesiones en cada caso, de acuerdo con la conveniencia y
compatibilidad de aquellas areas naturales de reserva o de manejo
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especial, distintas al sistema de parques nacionales naturales que
puedan tener utilizacion turistica.

El articulo 28 se ocupa de los procedimientos de planeacidn, se-
fialados por la Ley, para el desarrollo de proyectos ecoturisticos en
las areas del sistema de parques nacionales naturales, los cuales
deberan considerar su desarrollo Unicamente en las zonas previstas
como las zonas de alta intensidad de uso y zona de recreacién ge-
neral al exterior, de acuerdo con el plan de manejo de las areas con
vocacién ecoturistica.

El articulo 29 establece que la promocién del ecoturismo y su desa-
rrollo lo promovera el Estado, mediante el plan sectorial de turismo, el
cual debe contener directrices y programas de apoyo especificos para
estas modalidades, incluidos programas de divulgacion de la oferta.

El articulo 30 hace referencia a la coordinacion institucional para
la inclusidn del ecoturismo en los planes sectoriales de desarrollo
turistico, coordinados con las Corporaciones Autonomas regiona-
les de desarrollo sostenible; la promocién para la constitucion de
comités a nivel nacional y regional; la busqueda de una adecuada
coordinacion institucional y trans-sectorial que permita adelantar
convenios de cooperacion técnica, educativa, financiera y de ca-
pacitacion relacionadas con el tema del ecoturismo; promover la
sensibilizacion entre las instancias de toma de decisiones sobre la
problematica del sistema de parques nacionales naturales y otras
areas de manejo especial y zonas de reserva forestal a fin de favore-
cer programas de proteccion y conservacion.

Fcoturismo en el sistema de parques
nacionales naturales

Colombia posee en la actualidad 54 areas protegidas, aproximada-
mente el 11% del territorio nacional, de las cuales 31 areas (63%)
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cuentan con infraestructura para ecoturismo, poseen una capacidad
instalada de 1.770 visitantes al dia, infraestructura que se encuentra
subutilizada, dada las circunstancias por las que esta pasando el
pais. Estas areas estan clasificadas en: 39 parques nacionales natu-
rales, 11 santuarios de fauna y flora, dos reservas naturales, un via
parque y un area Unica.

En la actualidad (2009), de esas 31 areas habilitadas para el ecotu-
rismo a finales del 2007, hoy solo se tienen abiertas al publico 19;
las otras doce, segun informacion reciente, no estan habilitadas por
diversas causas, entre ellas las de seguridad para los visitantes:

Parques nacionales naturales: Amacayacu, Gorgona, Tayrona, Sierra
Nevada de Santa Marta (en lo concerniente a Buritaca 200, puesto
que el resto del area esta restringida para visitantes), los Nevados,
Corales del Rosario y San Bernardo, Old Providence McBean Lago-
on, Puracé, el Cocuy, Chingaza, Utria, Cueva de los Guacharos, el
Tuparro, Via parque isla de Salamanca, Santuarios de fauna y flora:
Otun Quimbaya, Guanenta Alto Rio Fonce, la Corota, Galeras, los
Flamencos, e Igliaque.

En Colombia, al igual que otros paises como Costa Rica, Bolivia,
Ecuador, entre otros, se esta desarrollando el ecoturismo comunita-
rio: PNN Utria, alojamientos Tio Tigre; PNN Sierra Nevada de Santa
Marta, Asociacion posadas ecoturisticas de las familias guardabos-
ques, PNN Corales del Rosario y San Bernardo, SFF los Flamencos, e
Igliaque, asi como en San José del Guaviare, la Cooperativa Ecotu-
ristica Playa Guio (COEPLAG) y en Tierra Adentro Cauca, el Comité
Etnoturistico. Este ecoturismo comunitario que hoy esta contribu-
yendo al desarrollo de las comunidades in situ y aledafas a dichas
reservas; se espera que se siga extendiendo no solo en el sistema de
parques nacionales naturales, sino también en los demas espacios
regionales ya que las comunidades rurales y suburbanas al igual
que los pueblos son parte integrante de los nodos que permitiran la
conectividad dentro de las fases del Modelo de Desarrollo Sistémico
Ecoturistico Regional propuesto en el Capitulo 5 de este trabajo.
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Para el sistema de parques nacionales naturales de Colombia, el
ecoturismo es una actividad importante para fortalecer el sistema
generando recursos financieros a través de las concesiones, la venta
de servicios y tarifas, que permitan su redistribucidon en areas del
sistema. Este sistema junto con el Departamento Nacional de Pla-
neaciony el Ministerio de Ambiente, Vivienda y desarrollo Territorial,
formularon y concertaron el documento CONPES (Consejo Nacional
de Politica Econdmica y Social) 3296, que define los lineamientos y
motivaciones para la participacion privada en la prestacion de ser-
vicios ecoturisticos en los Parques nacionales naturales, como una
de las formas de auto financiamiento del ecoturismo y contribucién
a la conservacion ambiental. Ver SIL (Sistema de Informacion en Li-
nea) en www.ecoeediciones.com S5

:,
3

Fcoturismo, estrategias de
autofinanciacion, gestion y
proteccion ambiental

Para la autofinanciacion del ecoturismo, la gestién y la proteccion
ambiental, el gobierno colombiano ha establecido varias estrategias,
entre las que destacamos las concesiones, el programa de guarda
parques voluntarios, los proyectos de cooperacion internacional y
las familias guarda bosques, que en general estan contribuyendo
con el ecoturismo, la gestion y la proteccion ambiental positiva-
mente. No, obstante, las criticas hechas al sistema de concesiones,
quiza por falta de precision respecto de las prioridades que debe
tener el patrimonio cultural y ambiental frente al interés particular,
e igualmente el programa de familias guarda bosques, al que, se le
critica, no tener, una veeduria eficiente que controle la utilizacién de
los recursos econémicos destinados a dicho programa, para evitar
que puedan ser desviados hacia otros fines por parte de algunas de
estas familias.
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Concesiones ecoturisticas

En consideracion el Estado colombiano ha celebrado cinco
concesiones en areas protegidas del sistema de parques nacionales,
naturales, cada una, por un periodo de 10 afios, las cuales se
encuentran espacialmente distribuidas asi:

1. En el departamento del Amazonas el Parque Nacional Natu-
ral Amacayacu, se le entrego, a la alianza Aviatur, Decame-
ron y Cielos Abiertos.

2. En el Departamento del Magdalena, el Parque Tayrona, fue
entregado a la Alianza de la Camara de Comercio de Santa
Marta, Alnuva y Aviatur.

3. Enel Departamento del Cauca, laIsla Parque Nacional Natu-
ral Gorgona, fue concesionada por la Alianza Fundacién Mal
Pelo, Aviatur, y Avia Caribbean.

4. Entre los Departamentos del Tolima, Quindio, Risaralda y
Caldas, el Parque Nacional Natural los Nevados, fue dado a
la Alianza Hotel Termal de Otofo, la Caja de Compensacion
Familiar de Caldas, el Instituto de Financiamiento Promocion
y Desarrollo de Manizales, el Instituto de Financiamiento de
Promocién y Desarrollo de Caldas y Aviatur S.A.

5. A partir del 10 de enero de 2006, el Santuario de Fauna y
Flora Otun Quimbaya, en el Departamento de Risaralda, fue
entregado a la Union Temporal Concesiéon Gorgona, confor-
mada por la Fundacion Mal Pelo y otros ecosistemas mari-
nos, Avia Caribbean y Aviatur. Y para continuar el proceso
de concesiones, ahora esta en turno la Via Parque, Isla de
Salamanca en el Departamento del Magdalena.

Esta estrategia esta siendo blanco de ataques por diferentes secto-
res de opinion e instituciones, como el caso de la veeduria "Ojo al
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Parque”, que ha venido realizando y quienes afirman que, por una
parte es una privatizacion disfrazada y por otra, no esta cumpliendo
con las funciones socio-econdmicas, culturales y medio ambienta-
les que se persiguen con dichas concesiones. Ante esta problemati-
ca, la respuesta de las autoridades gubernamentales, es decir que el
modelo esta funcionando, dado que, segun éstas, no solo las inver-
siones en el pais han crecido sino que también el nimero de turistas
en los parques con vocacion ecoturistica ha aumentado 35% en el
ultimo afio.

Ante estas criticas y bondades del modelo de concesiones se con-
sidera que es necesario hacer un estudio sobre la practica y resulta-
dos del proceso a partir de 18 de febrero de 2005 en que se celebré
la primera concesion (Parque Nacional Natural Amacayacu en el
Departamento del Amazonas), hasta la actualidad; con el objeto de
obtener la informacion suficiente, que permita a las autoridades del
turismo, concesionarios, veedores y todas aquellas personas relacio-
nadas con el turismo, en particular con el ecoturismo, argumentar
y justificar ante los politicos, instituciones educativas y cientificas,
ONGs ambientales y demas sectores de opinion, las razones por
las cuales se debe seguir entregando en concesién otras areas del
sistema de parques nacionales naturales del pais. Pues no hay que
olvidar que en todo proceso ecoturistico, debe anteponerse al inte-
rés particular la proteccién del patrimonio cultural y ambiental del
pais, propiciando para ello unas condiciones que permitan la parti-
cipacion mayoritaria de las comunidades rurales y una metodologia
para la movilidad socio-econdémica sostenible y la proteccién am-
biental sustentable.

Guarda pargues
voluntarios

Este programa, concebido por las autoridades del sistema de
parques nacionales, naturales, ha sido de gran importancia para la
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gestiony proteccion ambiental, debido a que, por una parte fomenta
la investigacién al acoger a aquellas personas tanto nacionales
como extranjeras versadas e interesadas en los aspectos del medio
ambiente y el ecoturismo, y por otra, contribuye a la concientizacién
ambiental de niflos y jévenes estudiantes de diferentes niveles
educativos con los programas de categorias comunitarias para
nifos menores de 8 afos; operativa, técnica, practica y profesional,
para los demas niveles educativos y en particular incentivando a los
estudiantes de turismo, al permitirles realizar practicas (pasantias
en algunos casos), en las oficinas del sistema de parques nacionales
naturales y en las areas protegidas habilitadas para el ecoturismo.

Programas de cooperacion
internacional

Consiste en una serie de programas de cooperacion internacional,
resultante de la politica de participacion social promovida por el
sistema de parques nacionales, naturales de Colombia, el cual ha
sido de gran acierto para la conservacion ambiental y el fomento
del ecoturismo en los parques naturales nacionales, ya que estos
programas vinculan instituciones internacionales para adelantar o
coadyuvar con el desarrollo de proyectos en favor del medio am-
biente y del ecoturismo.

Entre las instituciones vinculadas actualmente se cuenta con las de
procedencia espafnola, holandesa, norteamericana, alemana, de la
Union Europea, de Naciones Unidas y otras, que con la anuencia y
coordinacion de las autoridades del sistema de parques nacionales
naturales han venido desarrollando y contribuyendo con una se-
rie de proyectos y cooperaciones sobre: vida silvestre, estrategias
para la consolidacién del sistema de parques nacionales natura-
les, conservacion y uso sostenible de la biodiversidad de los Andes
colombianos, conservacion y biodiversidad biologica del Macizo
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Colombiano, manejo integral de los parques nacionales naturales
del pacifico, (Colombia fase dos), preparacion del Plan de Manejo
del Parque Nacional, Natural los Katios, Fondo Ambiental para la
Conservacion de las Areas Protegidas de Colombia, fortalecimiento
educativo ambiental PNN Tayrona, Old Providence y Tuparro, inter-
cambios de experiencias de manejo de parques nacionales natura-
les entre funcionarios y comunidades de los parques argentinos y
colombianos, consolidacion de estrategias locales y regionales para
el manejo de la reserva de la biosfera del Parque Nacional Natu-
ral del Tuparro, estrategias de ordenamiento territorial y ambiental
participativo de las areas protegidas de la macro-region de la Ama-
zonia y la Orinoquia colombiana, etc.

Familias
guarda bosques

En cuanto el programa de familias guardabosques (PFGB) iniciado
en 2003, es una de las estrategias del gobierno nacional contra las
drogas ilicitas, en la que se involucran comunidades campesinas,
indigenas y afrodescendientes por un tiempo determinado. Estas
familias han sido ubicadas después de un estudio previo inicialmente
en nueve zonas, teniendo en cuenta seis criterios identificados como
prioritarios asi:

« Ubicarlas en aquellas zonas donde el problema de los cultivos
ilicitos es muy grave.

« Que dichas zonas pertenezcan a ecosistemas que corren
algun tipo de peligroy que son ambientalmente estratégicos,
priorizando las zonas que se encuentren dentro de la llamada
frontera activa.

« Elvolumen de la poblacion potencialmente afectada por los
cultivos ilicitos.

111




ECOTURISMO: Oferta y desarrollo sistémico regional Luis Hernando Jiménez Bulla

« Elimpacto de los cultivos ilegales sobre las fuentes de agua,
los bosques, la fauna y la flora, y finalmente

« El impacto negativo sobre la “escala de valores Unicos".
Dichas zonas son: Catatumbo, Arauca, Guaviare, Putumayo,
Macizo colombiano, Narifio, Nordeste Antioquefio, sur de
Bolivar y Sierra Nevada de Santa Marta.

Este programa actualmente cuenta con mas de 45.000 familias, que
con los acompafiamientos técnicos, social e incentivos econdmicos,
han puesto en marcha actividades para contrarrestar los efectos
nocivos que producen las actividades relacionadas con la produccion
de coca y amapola, para lo cual se adelantan proyectos protectores
de bosques, productores agroforestales y algunos prestadores
de servicios ecoturisticos. Razén por la cual, estas familias guarda
bosques deben ser incluidas en el “Modelo, sistémico, ecoturistico,
regional”, para que las actividades del ecoturismo adelantadas por
estas familias sean alternativa de desarrollo humano sostenible,
mediante la creacion de normas por parte del gobierno nacional, que
permita la permanencia de dichas comunidades en estas zonas. Pues,
solo asi, se lograra aclimatar en aquellas comunidades el sentido de
pertenencia, el respeto por el medio ambiente y en particular por la
conservacion de aquellos recursos naturales y culturales de su entorno
que puedan ser utilizados para el ecoturismo, lo cual redundara en
favor de la gestién y la proteccion ambiental de dichas zonas.

Aplicacion de la oferta y el modelo
de desarrollo sistémico ecoturistico
regional

Para aplicar la "oferta y el modelo de desarrollo sistémico ecoturis-
tico regional” en Colombia, se sugiere de manera particular retomar
y actualizar las regiones Geografico-culturales identificadas y estu-
diadas por el Centro de Investigacion y Educacion Popular (CINEP,
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1998), el sistema de parques nacionales naturales, el concepto de
las Ciudades-Region y los estudios adelantados en Colombia sobre
la Mision Rural.

Ecoturismo, regiones historico
culturales, ciudad region
v mision rural

Las regiones historico-culturales son sugeridas por el rigor cientifico
de los estudios sobre poblamiento, economia, politica, cultura y
cotidianidad, que han permitido identificar la coherencia social,
politica y econdmica de éstas desde la hispanidad.

Coherencia que puede ser identificada al recorrerlas y consultar los
diversos escritos que existen sobre la conformacién socioecondmica,
cultural y politica de ellas, como es el caso del analisis que Maria T.
Uribe (1990, pag. 3 y 4 ibid. Tomo 1, Colombia, pais de regiones)®* hace
cuando expresa que las regiones colombianas son el resultado de un
proceso que: “Pese a la historia oficial de cien afios de centralismo
institucionalizado y de vigencia de un régimen politico fuertemente
presidencialista, las regiones colombianas son algo mas que espacios
juridicos administrativos o referentes territoriales parala planeacion del
desarrollo; lo ha sido siempre y lo son ahora, realidad histéricamente
formadas, socialmente construidas, colectivamente vividas por sus
pobladores y a veces también pensadas por sus dirigentes, por sus
intelectuales que le imprimen un sentido politico, una direccion y
un horizonte de posibilidad a esa existencia histérica compartida
mediante la formulacién y puesta en ejecucion de proyectos politicos
y ético-culturales que terminan definiendo los perfiles de un ethos
regional perfectamente diferenciable”.

2 Centro de Investigaciones y Educacién Popular (CINEP) 1998
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El sistema de parques nacionales naturales con sus recursos
ecoturisticos: focales, complementariosy existentes que actualmente
poseey el proyecto de ecoturismo general y ecoturismo comunitario
adelantado en aquellos parques habilitados para dicha actividad,
o que puedan ser habilitados posteriormente, deberan ser de
acuerdo al Modelo de desarrollo sistémico ecoturistico regional los
polos naturales dinamizadores del ecoturismo en las regiones del
pais. Para ello se propone que la direccidon nacional del sistema de
parques nacionales naturales, en coordinacién con las sedes de las
direcciones territoriales, establezca una red espacial de éstas, que
cubra todas las nueve regiones historico-culturales, y asi directa y
mancomunadamente con las demas instituciones que tienen que
ver con el ecoturismo se ocupen de todo lo concerniente a estas
actividades en sus jurisdicciones.

Las Ciudades-region, juegan un doble papel en el Modelo de
desarrollo sistémico ecoturistico regional, por un lado son polos
canalizadores del flujo de ecoturistas hacia el centro gravitacional
(reservas naturales) y por otro, se constituyen en polos dinamizadores
de la fase suburbana del turismo hebdomadario practicado los fines
de semana por los habitantes de las grandes y medianas ciudades
del pais.

La Misidn Rural es sugerida por haber sido un ejercicio de
prospectiva para el campo colombiano, adelantado por el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, IICA, con el
apoyo del Departamento Nacional de Planeacién, el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural, la Red de Solidaridad Social,
Colciencias, Fonade, el antiguo Corpes de la Orinoquia, de la
Amazonia, el BID, el Banco Mundial, la AIDE del Gobierno de los
Estados Unidos de Norte América, la Agencia de Cooperacion
Alemana GTZ, el PNUD vy la FAQO. Ejercicio en el que participaron
ademas del IICA, otras instituciones como el CEGA, el Centro de
Estudios sobre Desarrollo Econdémico de la Universidad de los
Andes, CEDE, las Universidades del Valle, Industrial de Santander,
del Norte, Maryland, y de Wisconsin, las cuales realizaron estudios
sobre transiciéon, convivencia y sostenibilidad, de indole participativo
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que permite definir politicas de largo plazo para el sector rural
colombiano.

Por el rigor cientifico que se puede entrever debido al prestigio de
las instituciones participantes en la investigacion que dio como re-
sultado la Mision Rural, se plantea ésta como una alternativa y/o
complemento a las politicas oficiales y privadas que se han venido
aplicando en el desarrollo del campo colombiano, dado que mues-
tra una nueva forma de interpretar la sociedad rural colombiana en
sus aspectos: politicos, econdmicos, ambientales, culturales y socia-
les, mediante una dindmica relacionante de gestion complementa-
ria entre el sector rural y los sectores urbano e industrial.

En la aplicacion del “Modelo de desarrollo sistémico ecoturistico
regional”, la Misidn Rural, permite sustentar la propuesta del
ecoturismo en general y ecoturismo como alternativa de trabajo
y complemento de las actividades econdmicas tradicionales
de las comunidades rurales y suburbanas, al presentar algunas
coincidencias: en las formas de participacién de estas comunidades,
en la dindmica prospectiva de complemento de los sectores urbano
e industrial respecto de la fase suburbana donde se organizara
el turismo hebdomadario, al igual que una adecuada gestién y
proteccion ambiental.

En cuanto a las regiones los gedgrafos estan de acuerdo que en la
definicion de las regiones se deben tener en cuenta dos factores:
los linderos fisicos y las actividades de sus pobladores, las cuales
pueden hacer que una regién se expanda geograficamente si sus
instituciones, economias y cultura amplian su cobertura, o estre-
charse si en relacién con otras sociedades debe ceder espacio; o asi
mismo consolidarse mediante la colonizacién de espacios internos
CINEP, 1998. No obstante lo anterior, con el propésito de facilitar la
identificacion de las regiones historico-culturales de Colombia se
describen teniendo en cuenta las divisiones territoriales, sobre las
cuales en su mayor parte estan emplazadas asi: Noroccidental, con-
formada por los Departamentos de Antioquia, Caldas, Risaralda y
Quindio; Pacifica por: el Departamento del Choco y la parte costera

115




ECOTURISMO: Oferta y desarrollo sistémico regional Luis Hernando Jiménez Bulla

de los departamentos del Valle del Cauca, Cauca y Narino; Orino-
quia por: Arauca, Casanare, Vichada y Meta; Amazonia: por los De-
partamentos de Amazonas, Caqueta, Guainia, Guaviare y Putumayo;
Caribe: Guajira, Cesar, Magdalena, Atlantico, Bolivar, Sucre, Cérdoba,
y la region insular de San Andrés y Providencia que por si sola me-
rece un tratamiento especial, dadas las condiciones de ubicacion,
estructura fisica, social, econdmica y politica; Santandereana: Norte
de Santander y Santander; Cundiboyacense, Cundinamarca y Boya-
ca (el Distrito Capital que a la vez es una entidad autonoma); Alto
Magdalena, el Tolima y el Huila y la Suroccidental, por la parte este
de los departamentos del Valle del Cauca, Cauca y Narifio.

De igual manera, se sugiere al gobierno nacional replantear el pro-
ceso ecoturistico, creando una normatividad que permita a los pro-
pietarios privados desarrollar actividades ecoturisticas sostenibles
y ambientalmente responsables, que favorezca social y econémi-
camente a las comunidades locales que los circundan con la crea-
cion de empleos, capacitacion para el ecoturismo, educacién, salud
y otros. Igualmente educar y asesorar a estos propietarios respecto
del ecoturismo, desde las entidades oficiales y/o privadas. Facilitar-
les el acceso a lineas de crédito del Banagrario y demas entidades
financieras de la banca estatal y privada, nacional e internacional,
asi como orientarlos y colaborarles en la promocién y mercadeo del
ecoturismo a nivel local, regional, nacional e internacional. Las su-
gerencias anteriores pueden convertirse en un medio para que los
pequefos, medianos y grandes propietarios rurales y suburbanos,
puedan ser persuadidos del valor que el ecoturismo puede llegar a
representar en sus economias y a la vez hacer realidad el desarrollo
sistémico ecoturistico regional.

TeniendopresentequelaimplementaciondelecoturismoenColombia
a nivel nacional, se halla en manos el sector oficial representado
por: Mincomercio (presidencia), Minambiente, Mincultura, Unidad
de parques (secretaria), Sena, Instituto Humboldt, Proexport.
Sector privado: Cotelco y Anato. ONGs: Red de Turismo Sostenible.
Universidades: Externado, Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
y en el nivel regional: la Unidad de parques nacionales naturales,
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autoridades ambientales regionales y locales, gobernaciones
departamentales y alcaldias municipales, universidades, SENA,
sector privado, ONGs, entre otros;

Serd entonces a partir de estas instituciones y en particular del siste-
ma de parques nacionales naturales, quienes desde su sede princi-
pal en Bogota y sedes de direcciones territoriales, lideren y ordenen,
orienten y dirijan el ecoturismo regional, propiciando junto con el
Comité Nacional Interinstitucional de Ecoturismo (CINE), la creacién
de Comités Interinstitucionales Regionales de Ecoturismo (CIRE), y
los Comités Interinstitucionales Distritales de Ecoturismo (CIDE);
mediante una convocatoria a las autoridades gubernamentales,
como Alcaldes, Gobernadores, Corporaciones Autonomas Regiona-
les (CAR), Instituto Colombiano de Desarrollo Rural INCODER), Uni-
dades Municipales de Asistencia Técnica Agropecuaria (UMATAS),
ONGs regionales, sector financiero, las empresas mixtas y el sector
privado y demas empresas y personas que deseen ser participes en
el proceso ecoturistico de las regiones.

Tanto el CINE, ya creado segun boletin virtual No 3 del sistema
de parques nacionales naturales, como los CIRE y CIDE, que sean
constituidos, deben crear un foro donde todos los interesados en el
proceso ecoturistico puedan sentarse en torno a una misma mesa
para discutir asuntos relacionados con el turismo y la conservacion,
teniendo el cuidado de no intentar abarcar otros problemas del tu-
rismo mas allad de los aspectos medioambientales, sobre todo los
vinculados con areas naturales protegidas y de impacto sobre co-
munidades.

El éxito que pueda tener el Comité Interinstitucional de Ecoturismo,
al igual que los CIRE y CIDE propuestos, depende de la manera
como la organizacion se haya estructurado, el nivel de trabajo que
desplieguen sus integrantes y la precision de sus funciones, como
son: poseer facultades asesoras y no rectoras, tener mecanismos
financieros para su operacion (cuotas de miembros, donaciones,
patrocinio por parte de instituciones tanto nacionales como inter-
nacionales, etc.), mantener la autonomia con el objeto de que no
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sea visto como un instrumento de alguna institucidon publica o pri-
vada, tener una secretaria de tiempo completo que se encargue de
realizar reuniones periodicas, llevar a cabo las acciones que decida
el Consejo y conducirlas, mantener una comunicacion abierta y di-
namica entre comunidades locales, operadores ecoturisticos, ONGs
y los distintos niveles y dependencias gubernamentales.

Por lo tanto, las sedes de las direcciones territoriales podrian
quedar asi: para la regién Pacifica, Santiago de Cali; para la region
noroccidental, Medellin; la regién santandereana, Bucaramanga; la
region suroccidental, Popayan; la region Caribe, Santa Marta; y se
propone nuevas sedes de direcciones territoriales como son: San
Andrés y Providencia por ser una region Insular en Centro América
con caracteristicasfisicas, culturales, politicasy economicas diferentes
a las demas regiones; Tunja para la regién Cundiboyacense, ya que
la Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia con sede
principal en esta ciudad, forma parte de los entes nacionales que
organizan el ecoturismo; para la region del Alto Magdalena, Neiva
debido a su ubicacién dentro de dicha regién y ser considerada la
capital colombiana del bambuco; la region de la Orinoquia, la capital
de la llanura colombiana, Villavicencio y respecto de la region de
la Amazonia dada su extension y dificultades de comunicacion y
transporte, se propone dos sedes que serian Leticia y Florencia.

En el desarrollo del Modelo sistémico ecoturistico regional,
igualmente se sugiere aplicar en Colombia las cuatro modalidades
de ciudad-region que existen en el mundo, ya que la conformacion
de ciudades y regiones del pais presentan las caracteristicas
apropiadas para ello asi:

a) La Ciudad-region constituida por un area central
metropolitana o conurbacién, con un espacio de variable
extension que integra territorios subsidiarios de menor
densidad como es el caso de la mayoria de las pequefias
ciudades colombianas.

b) La que conforma alianzas entre centros urbanos que
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comparten proximidad geografica y desarrollan relaciones
de cooperacion, como son las ciudades intermedias de
Colombia.

¢) La ciudad-region conformada por aglomeraciones metropoli-
tanas dominadas por un fuerte desarrollo de la ciudad cen-
tral como Bogot3a, D.C. y el departamento de Cundinamarca,
ya constituida en Ciudad-Region.

d) Las determinadas por sistemas de ciudades policéntricas
como pueden ser las ciudades de Armenia, Pereira y Mani-
zales en el eje cafetero, etc. (Peter Hall, 2001).

Finalmente, con el objeto de hacer pedagogicay metodolégicamente
entendible la aplicacion del Modelo sistemico ecoturistico regional
en Colombia se presenta el siguiente ejemplo:

Regidon santandereana: Centros gravitacionales, SFF Glanenta Alto
Rio Fonce al sur del Departamento de Santander en los municipios
de Encino, Charala y Gambita; Duitama y Sogamoso en Boyaca, y
el Area Natural Unica los Estoraques en el municipio de la Playa de
Belén, Norte de Santander.

Posibles Ciudad-Region Bucaramanga y Cucuta.

Fase 1. Comunidades in situ y/o aledafas a las areas naturales.

Fase 2. Receptora Inmediata, comunidades aledafias a la fase
1 de los municipios donde se encuentran las reservas
naturales mencionadas.

Fase 3. Receptora mediata, Ultima fase rural conformada por los
municipios, veredas y pueblos que se encuentran entre
la Fase 2 y la Suburbana.

Fase 4. La conformada por las poblaciones periféricas de las
ciudades de Bucaramanga y Cucuta.
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Los Nodos de conectividad lo constituyen todas las comunidades
rurales de la regién y su red de comunicaciones.

Los factores asociados: clusters y cadenas de produccion de ecotu-
rismo se organizaran teniendo en cuenta las empresas que tienen
asiento en la region, comenzando por las que ofrecen hospeda-
je y alimentacion e informacion al turista, luego por aquellas de
tecnologia avanzada que permitan servir de apoyo al ecoturismo
brindandole ventajas comparativas como es el caso de los parques
tematicos como el parque de la Santanderenidad, Parque Nacional
del Chicamocha (Panachi) ubicado en el candn del Rio Chicamocha,
en los municipios de Aracota, Cepita y Mesa de los Santos, el cual
en la actualidad ha sido posicionado nacional e internacionalmente,
no solo por la grandiosidad de su paisaje sino también por su infra-
estructura e idiosincrasia de sus gentes. También, como ya quedd
escrito al comienzo de este trabajo, formaran parte de los nodos de
conectividad y atractivos de apoyo al ecoturismo aquellas poblacio-
nes y/o grupos sociales localizados entre las fases del Modelo de
desarrollo ecoturistico regional, que hayan desarrollado o puedan
llegar a desarrollar el ecoturismo comunitario, mediante la organi-
zacién de su produccion en cooperativas agricolas y autogestiona-
rias, o en otras clases de organizaciones.

Igualmente, para las demas regiones como en el caso de la region
noroccidental la cual posee en su parte sureste ciudades como Ma-
nizales, Pereira y Armenia que pueden constituir una Ciudad-Region
de tipo policéntrico, para su desarrollo Ecoturistico a partir del SFF
Otun Quimbaya y el PNN de los Nevados, para utilizar como apoyo
Ecoturistico el Parque Nacional del Café, Panaca, el Valle de Cocora
donde se conserva la palma de cera, considerada el Arbol Nacio-
nal de Colombia, el parque de la Guadua, las Fincas autosuficientes
como la de Mama Luld, los termales de Santa Rosa de Cabal, entre
otros atractivos de la region, es posible conformar un clusters o va-
rios microcluster segun sea el caso. O hacia la parte centro-oeste a
través de los Parques Nacionales: Nudo de Paramillo, las Orquideas,
los Katyos y el Macizo de Tatama, teniendo como Ciudad-Region a
la Ciudad de Medellin.
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Anexo 1

FORMULARIO PARA INVENTARIO DE

ATRACTIVOS ECOTURISTICOS

1. Identificacion y categoria del area (parque nacional, hato
ganadero).

2. Ubicacion geografica (incluyendo un croquis con las coorde-
nadas geograficas).

3. Superficie del area (en hectareas).
4. Medios de acceso a los puntos de entrada.
5. Circulacion interna.

5.1 Caminos y carreteras para vehiculos motorizados y areas
de estacionamiento.

5.2 Senderos peatonales.

5.3 Senderos ecuestres.

5.4 Pistas para bicicletas.

5.5 Rutas acuaticas (fluviales, lacustres, marinas).

6. El paisaje.

6.1 Relieve.
6.1.1  Configuracion basica del terreno (topografia abrup-
ta, colinas moderadamente onduladas, practica-
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mente plano, planicies, banco de sabana, vega de
rios, valles interandinos y otros.

6.1.2  Variedad de elementos geomorfoldgicos: picachos
dentados, lomas redondeadas, picos nevados,
acantilados cafiones, glaciares, cavernas, crateres
volcanicos, desfiladeros, montes, monticulos, etc.

6.2 Hidrografia.

6.2.1  Variedad de elementos hidrograficos: mares, rios,
arroyos, lagos, lagunas, embalses, playas, cascadas,
manantiales, volcanes de lodo, etc.

6.3 Vegetacion

6.3.1 Selva ecuatorial lluviosa, bosque tropical, bosque
de niebla, bosque subandino, bosque andino, ve-
getacién de paramo, sabana tropical, estepa tropi-
cal y estepas interandinas.

6.3.2  Variedad de patrones vegetacionales: bosque en
galeria, morichal, matorral, diversidad cromatica y
diversidad morfologica.

7. Aspectos antrépicos: edificios, redes eléctricas y telefonicas,
cercas de alambre, areas desforestadas, carreteras, basuras,
etc.

8. Clima.

8.1 Elementos:

811 Temperatura.

812 Precipitaciones: lluvia, nieve, granizo, aguanieve,
etc.

813 Humedad.

8.14 Presién atmosférica.

8.15 Nubosidad.

8.2 Clases de climas.

821 Por latitud: selva ecuatorial lluviosa y tropicales.

8.2.2 Tropicales: de bosque, de sabana y de estepa.

83 Pisos térmicos o bioclimaticos.

831 Ecuatorial.

83.2 Subandino.




Anexo 1. Formulario para inventario
de atractivos ecoturisticos

8.3.3
8,34
8.3.5
8.3.6
8.3.7

Andino.

Paramo: bajo, medio y alto.

Subnival.

Nival.

Estepas Intrandinas: (la Tatacoa en el Huila y la Can-
delaria en Boyaca).

9. Atractivos Ecoturisticos Naturales Focales y/o complementarios.

9.1
911
9.1.2

9.13
9.14
9.15
9.16
9.1.7
9.18
9.19
9.1.10
9111
9112
9.1.13
9.2
921
9.2.2
9.2.3
9.24

9.25
9.2.6
9.3
931
9311

Elementos geoldgicos y geomorfolégicos.
Montafas y volcanes.

Valles Intermontanos, cuencas, planicies, llanuras,
mesetas.

Cafiones, barrancas, desfiladeros.

Acantilados, riscos, precipicios, columnas basalticas.
Pefias, pefascos, piedras balanceadas, etc.
Cavernas, cuevas, grutas, cenotes.

Dunas arenosas, bancos de arena, etc.

Fosiles.

Islas.

Arrecifes coralinos, cayos, escollos, etc.

Cabos, peninsulas, puntas.

Bahias, ensenadas, golfos, estrechos, etc.

Playas.

Recursos hidrogeograficos

Aguas oceanicas.

Rios, arroyos, corrientes subterraneas, etc.

Lagos, lagunas, presas, embalses.

Aguas estuarios, (dulceacuicolas, salobres, lagunas
costeras, humedales, marismas, etc.

Manantiales, (calientes, frios, azufrosos, etc.).
Cascadas.

Recursos biologicos.

Flora silvestre.

Principales tipos de vegetacion: bosque tropical
perennifolio, bosque tropical subcaducifolio,
bosque tropical caducifolio, bosque espinoso,




126

ECOTURISMO: Oferta y desarrollo sistémico regional Luis Hernando Jiménez Bulla

9312

93.13

9.3.2

9321
93.2.2
93.23
93.24
9.3.25

pastizal, matorral xerofilo, bosque de coniferas y
encinos, bosque meséfilo de montafa, vegetacion
acuatica y subacuatica.

Especies focales (las mas interesantes, bellas, raras,
o caracteristicas del area).

Arboles individuales especificos (con localizacion
exacta y forma de acceder).

Fauna silvestre: listas de especies, sefialando los
focales.

Insectos.

Peces.

Reptiles y anfibios

Aves.

Mamiferos.

10. Atractivos ecoturisticos culturales focales y/o complementarios.

10.1
10.2

10.3

Elementos arqueolodgicos.

Folclor local: grupos étnicos, aldeas, arquitectu-
ra vernacula, vestimenta, mercados tradicionales,
gastronomia, danza y musica, artesanias, tradicio-
nes diversas, ceremonias, festividades.

Sitios y monumentos histéricos y arquitectonicos.

11. Atractivos ecoturisticos de apoyo (instalaciones y servicios
para ecoturistas).

111

11.2

Instalaciones y servicios interpretativos: centro de
interpretaciéon (con exhibiciones, audiovisuales,
maquetas, foto murales, etc), ecomuseo, senderos
sefalizados de la naturaleza, miradores, torres y es-
condites de observacion, servicios de guias, etc.
Instalaciones turisticas diversas: alojamiento res-
taurantes, tiendas de ventas de artesanias, libros,
folletos, mapas, rollos fotograficos, recuerdos, pro-
ductos de farmacia, etc, areas de camping, picnic,
asadores (pero no de lefia porque la combustién
produce contaminacién), incineradores de basura
(ojald que sea un recipiente cerrado), etc.




Anexo 1. Formulario para inventario
de atractivos ecoturisticos

11.3 Servicios turisticos diversos: paseos a caballo,
paseos en lancha, alquiler de bicicletas, alquiler de
binoculares, primeros auxilios, etc.

12. Grandes rubros ecoturisticos.

121 Avifauna.

12.2 Vegetacion preponderante.

123 Hidrografia.

124 Sitios y monumentos historicos.

12.5 Gastronomia local.

126 Musica, fiestas y tradiciones populares.







Anexo 2

ENCUESTA PARA TURISTAS EXTRANJEROS

La encuesta internacional quedaria conformada asi:

Las autoridades del turismo en Colombia estan llevando acabo
un estudio para determinar el estado del ecoturismo en el pais y
quisiéramos que usted participe, respondiendo cuidadosamente
este cuestionario.

Le agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Nacionalidad Residencia actual

2. SexooM_F__ . Edad anos.

3. Nivel Educativo:

Primaria Secundaria
Universitaria Postgrado

Maestria Doctorado
Otros

Profesion u oficio

4. Essu primer viaje al pais Si No (en caso afirmativo,
jcuantas veces ha venido anteriormente?
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5.
6.

Otros (especifique)

7.

Otros (especifique)

8.

10.

;Cuantas noches paso usted en el pais?

;Por qué razon escogid usted este pais para este viaje? (mar-
que con una x todas las opciones que se apliquen):

Visita a amigos y/o familiares

Negocios/Convenciones

Sol Playas Recreo
Paseo Arqueologia Historia
Cultura Historia Natural

;Qué le impulso a elegir este pais como destino de su viaje?
(marque con una x todas las opciones apropiadas ):

Idea propia
Recomendacién de amigos o familiares

Propaganda (especifique)

Documental en TV o Revistas (especifique)

;Cual fue la influencia de las areas naturales de este pais en
su decision de venir aqui? (marque una sola opcion).

Motivo principal Importante, Influyd6 en mi deci-
sion relativamente importante no influy6é en mi
decision

;Quién le acompafia en este viaje? (marque con una x) Na-

die Familiares (especifique numero)

amigos o colegas grupo turistico (especifique nom-
bre de la compafiia) Otros ( espe-
cifique)

;Queé aerolinea (s) utilizd para su vuelo internacional y den-
tro del pais?




11. ;Realizé usted alguna de las siguientes actividades relacio-
nadas con la naturaleza durante su visita al pais? (marque
con una x todas las que apliquen): excursiones a la selva o

al bosque____montanismo observacion de aves
observacion de vida silvestre botanica___ pesca vy
caza___acampar excursionismoy caminata visitaa
culturas autoctonas paseos en lancha o bote____ otros
(especifique)

12.;Qué areas protegidas visitd usted?

13. ;Qué tipo de alojamiento utilizd usted durante el viaje?
(marque con una x todas las opciones que procedan): hotel
de lujo internacional hotel local de buena calidad
hotel o pension sencillos albergue de selva y/o
campamento otros (especifique)

14. En general jse considera usted satisfecho(a) por
su visita al pais? (marque con una x ). Si, muy
satisfecho(a)____ satisfecho(a) nosatisfecho(a)___muy
impresionado(a desilusionado(a)

15. Escriba (hasta un total de 4 cosas) lo que mas le gustd de su
visita a este pais:

16. En su opinidn jqué podria hacerse para mejorar la calidad
de la visita y de la experiencia en el pais?, tenga en cuenta
transporte, logistica, guias, informacion técnica como mapas,
guias turisticas, alojamiento y comida
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17. ;Piensa volver a este pais? Si no

18. ;Cual es su nivel anual aproximado de ingresos en dolares?:
menos de 10.000 mas de 10.000 mas de
20.000 mas de 30.000 mas de 40.000____mas
de 50.000__ mas de 100.000 )

Nuevamente le agradecemos su amable colaboracion por
aceptar diligenciar este formulario.




Anexo 3

ENCUESTA PARA TURISTAS NACIONALES

La encuesta para los(a) nacionales es la siguiente:

Las autoridades del turismo estan llevando a cabo un estudio, con el
objeto de determinar el estado del ecoturismo en la region (o el lugar
de que se trate), y quisiéramos que usted participe respondiendo
cuidadosamente este cuestionario.

1. Lugar de nacimiento: municipio de-
partamento

2. Residencia actual: municipio de-
partamento

3. Sexo: masculino femenino Edad
anos.

4. Estudios realizado (marque con una x ) primaria

secundaria______ postgrado_______ Maestria______
otros

5. ¢Cual es su profesion u ocupacion?

6. ¢Essu primer viaje a esta region? si no (en este caso,
jcuantas veces ha venido anteriormente? ).

7. ¢Cuantas noches paso usted en este lugar?

®©

;Por qué razon eligié usted esta region para este viaje?
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(marque con una x todas las opciones que se apliquen):

visita a amigos o familiares____negocios/convenciones_____
sol, playas, recreo paseo_____arqueologia
historia cultural historia natural____ otros
(especifique)

9. ;Qué le impuls6 a escoger esta region como destino de su

viaje? (marque con una x todas las opciones apropiadas): idea
propia recomendacion deamigos o familiares
propaganda(especifique)

Documental en TV o revistas (especifique):

Otros (especifique)

10. ;Hasta qué punto influyeron las areas naturales de esta re-

gion en su decision de venir aqui? (marque con una x una
sola opcion): motivo principal importante influyé en mi
decision____relativamente importante no influyd en
mi decisién

11. ;Quién le acompafa durante este viaje? (marque con una

x): nadie familiares (especifique numero)
amigos o colegas grupo turistico especifique
el nombre de la compafia) otros

especifique)

2. ;Qué medio de transporte utilizO para venir a esta

region?

13. ;Realiz6 alguna de las siguientes actividades relacionadas con

la naturaleza durante su visita realizada a la region? (marque
con una x todas las que se apliquen).

Excursiones a la selva o al bosque montafis-
mo_____observacion de aves____ observacion de vida sil-
vestre____botanica___pesca 'y caza—acampar____ex-
cursionismo y caminata visitas a culturas autdcto-




Anexo 3. Encuesta para
turistas nacionales

nas paseos en lancha o bote otros (especifi-
que)

14.;Qué areas protegidas o) parques
visito?

15. ;Qué tipo de alojamiento utilizé usted durante el viaje? mar-
qgue con una x todas las opciones que procedan): hotel_____
pension____albergue de selva/campamento___ otros (es-
pecifique)

16. ;Se considera usted satisfecho por su visita a la region?
si no

17. Escriba hasta un total de 4 cosas de lo que mas le gusto de
su visita a este lugar

18. En su opinion jqué podria hacerse para mejorar la calidad de
la visita de la experiencia en esta region? Tenga en cuenta
transporte, logistica, guias, informacion técnica como mapas
y guias turisticas, alojamiento y comida.

19. ;Piensa volver a esta region? Si no
20. ;Cuales son sus ingresos promedio al afio: $ 10.000.000 $
20.000.000.  $30.000.00 - $  40.000.000 $

50.000.000. entre 50.000.000 y 100.000.000

Le agradecemos de nuevo su valiosa colaboracion al
responder esta encuesta.
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Anexo 4

ENCUESTA PARA LAS EMPRESAS PRESTADORAS

DE SERVICIOS ECOTURISTICOS

Seflor empresario o representante de la empresa ecoturistica;
con el objeto de considerar la posibilidad de entrar en relaciones
econdmicas respecto del ecoturismo, las autoridades del turismo en
Colombiay/o de cada unade sus regiones, desea tener conocimiento
de la agencia operadora de viajes y sus ofertas. Por lo tanto le
agradecemos responder el siguiente cuestionario:

1. Nombre de la empresa
categoria

2. Nacional extranjera

Lugar donde funciona

3. Tiempo quellevaen laactividad ecoturistica
anos.

4. En qué lugares ha desarrollado ecoturismo

5. Ademas del ecoturismo a qué otra modalidad de turismo se
dedica
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10.

11.

12.

;Qué le motivo a ofrecer sus servicios al pais y/o region?

;Le preocupa los impactos negativos que pueda causar el
ecoturismo en el paisy/oregion? si no justifique
la respuesta

Sidespués de desarrollar algunos planes ecoturisticos el nivel
deutilidad noeseladecuado, abandonariael paisy/olaregion:
Si no Argumente la respuesta

Estaria en condiciones de donar una parte de sus utilidades
al pais y/o a la regién para causas locales ambientales o de
beneficio comunitario: si no

;Cuanto porcentaje respecto de sus utilidades estaria en
condiciones de aportar?

Los empleados de la empresa han recibido formacion
ecoturistica: si no . Si la respuesta es no, cual
seria la alternativa para capacitarlos?

Nombre minimo cuatro aspectos por los cuales la agencia
de viajes ecoturisticos que usted representa, esta interesada
en participar de la actividad ecoturistica del pais y/o region

De nuevo le agradecemos el haber contestado el cuestionario.
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desarrollo del Ecoturismo a partir de la oferta de los atractivos ecoturisticos focales,
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mixtas, o privadas; asi como en las propiedades de indole comunitario o privado ubicadas
en los demas espacios de la regién. Con el propdsito de que estas comunidades puedan
alcanzar un desarrollo humano ambientalmente sostenible, en el que sean respetados y
conservados los recursos naturales, culturales del pasado y del presente, asi, como la
proteccién del medio ambiente.

El libro estd dirigido a ingenieros ambientales, agrénomos, ecologistas y ecoturistas,
comunidades rurales y suburbanas y propietarios de grandes y pequefas areas explotables
ecoturisticamente.
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